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CADH Convencion Americana sobre Derechos Humanos
CCE Corte Constitucional del Ecuador

Convencion de Belém do Para Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujeres

CNIG Consejo Nacional de Igualdad de Género

COIP Codigo Organico Integral Penal

COFJ Codigo Organico de la Funcion Judicial

Comité CEDAW Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer
CONA Codigo de la Ninez y Adolescencia

Corte IDH Corte Interamericana de Derechos Humanos

DINASED Direccion Nacional de Investigacion de Delitos contra la Vida, Muertes
Violentas, Desapariciones, Secuestro y Extorsion

DMQ Distrito Metropolitano de Quito

DBAPHUM Direccion Nacional de Atencion Prehospitalaria y Unidades Moviles
DD.HH. Derechos humanos

Ecu 911 Sistema Integrado de Seguridad Ecu 911

FEAI Fiscalia Especializada de Asuntos Indigenas

FEVG Fiscalia Especializada de Violencia de Género

FGE Fiscalia General del Estado

LOIPEVCM Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres

MG Ministerio de Gobierno
MIES Ministerio de Inclusion Econdmica y Social

Modelo de Protocolo Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de
Muertes Violentas por Razones de Género (Femicidio/Feminicidio)

MSP Ministerio de Salud Publica
NNA Ninos, ninas y adolescentes

OMS Organizacion Mundial de la Salud

Iniciativa Spotlight

PIRARVG Protocolo Interinstitucional para la Recepcion de Alertas de Emergencia
relacionadas con Violencia de Género

PN Policia Nacional Reglas de Brasilia Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia
de las Personas en Condicion de Vulnerabilidad

SAEI - FJ Sistema Automatizado de Entrega de Informacion - Funcion Judicial
SAl Servicio de Atencion Integral

SDH Secretaria de Derechos Humanos

SNMLCEF Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses

SPAVT Sistema de Proteccion y Atencion a Victimas, Testigos y otros Participantes
del Proceso Penal

UAPI Unidad de Atencion de Peritaje Integral

UNIPEN Unidad Nacional de Investigacion y Proteccion de Ninos, Ninas y
adolescentes

UNIVIF Unidad de Investigacion contra la Violencia de Género, Mujer o miembro del
Nucleo Familiar

VCMN Violencia contra las Mujeres y las Ninas
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Resolucion No. 066-FGE-2021

Dra. Diana Salazar Méndez
FISCAL GENERAL DEL ESTADO

CONSIDERANDOD:

el articulo 11 de la Constitucidon de la Repuablica del Ecuador, determina
que: “(...) 3. Los derechos y garantias establecidos en la Constitucion y en
los instrumentos internacionales de derechos humanos seran de directa e
nmediala aplicacion por y ante cualquier servidora o servidor publico,
adminisiralivo o judicial, de oficio o a pelicion de parte (...); v, 8. El
comtenido de los derachos se desarrollara de manera progresiva a fravés
de las normas, la jurisprudencia y las politicas pablicas. El Esiado
generara y garantizara las condiciones necesarias para su pleno
reconocimiento y gjercicio (..)"

el articulo 35 de la Conslitucidn de Ia Repiblica del Ecuador reconoce a
los nifios, nifias y adolescentes como grupo de atencion prioritaria;
senalando acemas que, el Estado prestara especial proteccion a las
personas en condicion de doble vulnerabilidad,

el numeral tercero del articulo 66 de la Constitucién de la Repdblica del
Ecuador, reconoce y garantiza a las personas: “El derecho a la infegridad
personal, qué incluye (...) b) una vida fibre de violencia en el ambito
publico y privado. El Estado adoplard las medidas necesarias para
prevenir, eliminar y sancionar toda forme de violencia, en especial la
gjercida contra las mujeres, nifas, ninas y adolescentes, personas adullas
mayores, personas con discapacidad y conira toda persona en situacién
de desventaja o vulnerabilidad; idenlticas medidas se lomaran conira la
viclencia, la esclavilud y la explofacion sexual; ¢) La prohibicion de la
lortura, la desaparicion forzada y los iralos y penas crueles, inhumanos o
degradantes”,

el articulo 194 de la Constitucion, establece: "La Fiscalia General del
Estado es un grgano auténomao de fa Funcion Judical, tnico e indivisible,
funcionara de forma desconcenirada y lendra autonomia administrativa,
economica y financiera. La Fiscal o el Fiscal General es su méxima
autoridad y representanie legal y actuara con sujecion a los principics
constitucionales, derechos y garantias del debido proceso.™

el articulo 195 de la Constitucion de la Republica, prescribe; "La Fiscalia
dirigira, de oficio o a pelicion de parte, la investigacion pre procesal y

procesal penal; durante el proceso efercera la accion publica con Suj&:;f/ﬂ}g ¥
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a los principios de oporiunidad y minima intervencion penal. con especial
atencion al interés publico v a los derechos de las victimas. De hallar
merifo acusara a los presuntos infraciores ante el juez compelente, e
impulsara la acusacion en la susfanciacion del juicio penal.

Para cumplir sus funciones, la Fiscalia organizara y dingird un sislema
especializado integral de invesfigacién, de medicina legal vy ciencias
forenses, que incluird un personal de investigacion civil y policial; dirigird
gl sistfema de proteccion y asistencia a victimas, lestigos v parlicipantes
en el proceso penal; v, cumplira con las demas atnbuciones establecidas
en la ey,

el articulo 226 ibidem, dispone: "Las insfifuciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos vy las
personas que aclien en wvirtud de una polestad eslalal gjerceran
solamente las compelencias y facullades que les sean alibuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimienta de sus fines y hacer efechivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion. =

el articule 227 de la Constilucion de la Republica, dispone: "La
adminisiracion pubiica conslituye un servicio a la coleclividad que se rige
por log principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacidon, coordinacion,  participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion.”;

el numeral 1 del articulo 1 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos - Pacto de San José, publicada en el Registro Oficial Nro. 801,
de 6 de agosto de 1984, determina que el Ecuador se compromete a
respetar los derechos y libertades reconccidos en ella, y a garantizar su
libre y pleno ejercicio a toda persona que eské sujeta a su jurisdiccion, sin
discriminacidn alguna;

la Convencion de los Derechos del Nifio, en su articulo 3 numeral 1,
establece que: "En todas las medidas concemientes a los nifios que tomen
fas instituciones publicas o privadas de bienesiar social, los ribunales, las
autoridades adminisirativas o los drganos legislativos, una consideracion
primordial a que se atendera sera el inleres superior del ning';

la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Contra la Mujer (Convencion de Belém Do Para), define la
violencia contra las mujeres, establece el derecho de las mujeres a vivir
una vida libre de violencia y destaca a la viclencia como una violacion de
los derechos humanos y de las libertades fundamenlales;
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Que, el articulo 3 del Cadigo Organico de la Funcién Judicial, determina: ...)
los drganos de la Funcién Judicial, en el ambite de sus competencias,
deberan formuiar politicas administrativas que (ransformen la Funcion
Judicial para brindar un servicio de calidad de acuerdo a las necesidades
da las ususrias y usuanios (...)"

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 284 numerales 2 y 3 del
Cadige Organico de la Funcidn Judicial, es competencia del Fiscal
General del Estado: "2. Determinar, deniro del marco de las politicas
generales de la Funcion Judicial, las polilicas institucionales y ponerlas en
practica por medio de fas unidades adminisiralivas corespondientes; 3.
Expedir, mediante resolucion, reglamentos internos, instructivos,
circulares, manuales de organizacidn y procedimientos y cuanlo
instrumento se requiera para funcionar eficientemente (...)%

Que, el Coddigo Organico Integral Penal, describe en su articulo 141:
“Femicidio.- La persona gue, como resullado de refaciones de poder
manifesfadas en cuafquier tipo de violencia, dé muerte a una mujer por el
hecho de serfo o por su condicion de géneéro, sera sancionada con pena
privativa de libertad de veintidds a veinliséis afios”,

Que, el Codigo de la Nifez vy Adolescencia en su articulo 11, establece: "Ef
interds superior del nifio s un principio que esla orientado a salisfacer el
gjarcicio efectivo del conjunto de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes; e impone a lodas las auforidades administralivas y
judiciales y a las inslituciones publicas y privadas, el deber de ajustar sus
decisiones y acciones para su cumplimiento (.. )7

Que, el numeral 1 del articulo 4 de la Ley Organica Integral para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres, define: “Violencia de género
contra las mujeres.- Cualquier accion o conducta basada en su género
gue cause o no muere, dano y'o sufimienio fisico, sexual, psicologico,
gcondmico o patrimonial, gineco-abstétrico a las mujeres, lanto en el
ambito publico como privado”;

Que, mediante Resolucion Nro. PLE-CPCCS-T-0-0353-01-04-2019, de 01 de
abril de 2018, el Consejo de Participacidén Ciudadana y Control Social,
resolvid designar a la doctora Diana Salazar Méndez como Fiscal General
del Estado;

Que, mediante memorando Nro. FGE-CGAJO-DDHPC-2021-01656-M, de 14
de noviembre de 2021, el Director de Derechos Humanos v Participacion

ﬁi
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Ciudadana remite a la Direccion de Asesoria Legal y Patrocinio, el informe
Nro. FGE-DDRPC-2021-0093, de 16 de noviembre de 2021, en el cual
recomienda: (...) se realicen las gesltiones legales correspondientes para
que se aprugbe y expida el "PROTOCOLO NACIONAL PARA
INVESTIGAR FEMICIDIOS Y QTRAS MUERTES VIOLENTAS DE
MUJERES Y NINAS™, cuya finalidad serd disponer el uso de esta
herramienta a los fiscales, secrelanos y asistentes administrativos asi
como personal administrativo misional, para una adecuada arliculacion
con ¢l Sistema Nacional de Prevencidn y Erradicacion de la Violencia,
dotando de herramientas ledricas y praclicas para fa inveshgacion
preprocesal v procesal penal del delito de femicidio v olros delitos que
involucren muertes violentas de mujeres y nifias”

Que, medante memorando Nro, FGE-CGAJ-DALP-2021-00528-M la Direccion
de Asesoria Legal y Patrocinio emitid criterio favorable al “Protocolo
Nacional para Investigar Femicidios y Otras Muerntes Violentas de Mujeres
¥y Nitas”, pues de su conlenido. no se evidencid que confravenga norma
constilucional ni legal alguna.

En uso de sus atribuciones constitucionales y legales.

RESUELVE:

Articulo Unico. - Aprobar el Protocolo Nacional para Investigar Femicidios
vy Otras Muertes Violentas de Mujeres y Nifias. que forma parle de la presente
resolucion.

DISPOSICIONES GENERALES:

Primera: Encarguese de la gjecucidn de la presente Resolucidn a los Fiscales
Provinciales, Fiscales y Agentes Fiscales a nivel nacicnal; y, a la Coordinacion
General del Sistema Especializado Integral de Invesltigacion, de Medicina Legal
y Ciencias Forenses.

Segunda. — La Coordinacion General de Acceso a la Justicia Penal, a traves de
las Direcciones a su cargo, realizara el seguimiento para la aplicacion de la
presente Resolucion.
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Tercera. — Encarguese de la difusion de la presente Resolucion a nivel nacional,
a la Secretaria General de la Fiscalia General del Eslado.

DISPOSICION FINAL UNICA

Esta Resolucidén entrard en vigencia a parlir de su suscripcion, sin perjuicio de
su publicacidn en el Registro Oficial.

Dado en esta ciudad de Quito, Distrito Metropolitano a, los veinticuatro dias del
mes de noviembre de 2021.

# . Iniciativa
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CERTIFICO.- Qlue la resolucion que antecede estd suscrita por la Dra. Diana ECUADOR R contra las mujeres y las nifias
Salazar Méndez, Fiscal General del Estado.- Quito a, 24 de noviembre de 2021

“=Dr. Edwin Erazo Hidalgo
SECRETARIO DE LA FISCALIA GENERAL
ENCARGADO
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Presentacion

El Ecuador enfrenta una gran responsabilidad para
prevenir, investigar, sancionar y reparar los casos de
femicidio. Desde la tipificacion del delito de femicidio
en el Codigo Organico Integral Penal (COIP) en el aho
2014, hasta agosto de 2021, la Fiscalia General del Es-
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Presentacion Iniciativa
Spotlight

La Iniciativa Spotlight es una
campana global conjunta de
la Union Europea, principal do-
nante, y las Naciones Unidas,
orientada a eliminar todas las

tado (FGE) registra 499 victimas de femicidio.

Pese a que ningun esfuerzo es suficiente para mitigar los impactos de la violencia
femicida ya ocurrida, el Ecuador ha implementado avances importantes para hacerle
frente a las muertes violentas de mujeres y ninas por razones de género. Asi, a mas de
la tipificacion del delito, se han organizado varias iniciativas normativas e interinstitu-
cionales para garantizar el acceso a la justicia a las victimas de la violencia femicida.

La FGE, consciente de su mision constitucional de investigar en las fases preprocesal
y procesal penal este delito, desde el ano 2015 adoptd como parte de su normativa
interna,* el Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de Muertes Vio-
lentas de Mujeres por Razones de Género (Femicidio/Feminicidio) (en lo que sigue, el
Modelo de Protocolo), a fin de incorporar la perspectiva de género en la investigacion
penal de casos de femicidio.

Posteriormente, en el ano 2020, la FGE expidio las Directrices para la Aplicacion del
Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de las Muertes violentas de
Mujeres por Razones de Género: Guias para Investigaciones y Solicitudes de Medi-
das de Reparacion Integral para Casos de Femicidio, mismas que, de forma concreta,
otorgan pautas para investigar estos delitos y solicitar medidas de reparacion integral.

En elano 2021y en un escenario aun mas hostil de violencia femicida a consecuencia
de los confinamientos por la pandemia de Covid-19, la FGE, en conjunto con ONU
Mujeres y la Iniciativa Spotlight, se comprometen a expedir un protocolo que adapte
los estandares contenidos en el Modelo de Protocolo y la normativa vigente. Asi, se
presenta el Protocolo Nacional para Investigar Femicidios y otras Muertes Violen-
tas de Mujeres y Ninas, con la ambicion de convertirse en una herramienta practica
para la investigacion de los delitos de femicidio y otras muertes violentas de mujeres,
que asegure una correcta tipificacion del delito, garantice una investigacion bajo los
estandares de debida diligencia, procure una reparacion integral y digna para las vic-
timas y sobrevivientes y, sobre todo, evite la impunidad.

Con esta herramienta, la FGE reafirma su compromiso contra de la violencia de géne-
ro. La difusion y capacitacion sobre el presente instrumento seran prioridad para esta
cartera de Estado, a fin de garantizar a las victimas su derecho al acceso a la justicia 'y
a una investigacion diligente y oportuna.

1 Resolucion 043 del 22 de junio del 2015. Fiscalia General del Estado, El femicidio es la consumacion de la violencia extrema de género. Disponible
en: https:.//www.fiscalia.gob.ec/el-femicidio-es-la-consumacion-de-la-violencia-extrema-de-genero/
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formas de violencia contra las
mujeres y las ninas. EL hnombre
de la iniciativa —Spotlight, que significa “foco” en inglés— recuerda que, a menudo,
esta violencia tiene lugar en la oscuridad, se niega o se oculta; el esfuerzo colectivo del
Estado, la Sociedad Civil y la Cooperacion Internacional, es fundamental para sacarla
a la luz publica, convertirla en el centro de atencion y tomar medidas para erradicarla.

En Ecuador, bajo el liderazgo de la Oficina de la Coordinadora Residente de las Na-
ciones Unidas, la Iniciativa Spotlight es implementada por ONU Mujeres, Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD). El énfasis del proyecto es la implementacion efectiva de la
Ley Organica Integral de Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra la Mujeres
(LOIPEVCM) y el marco normativo sobre femicidio, a traves de seis pilares de accion.
Alser normas recientes, la LOIPEVCM Yy la tipificacion penal del femicidio, el andamiaje
para que se hagan efectivas a nivel nacional y local esta en construccion y requiere
que se fortalezcan aspectos que son clave y que coinciden con los pilares planteados
por Spotlight: i) creacion o reforma de politicas publicas y normativa secundaria; ii)
fortalecimiento de las instituciones que son parte del Sistema Nacional para Prevenir
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres; iii) prevencion para el cambio de normas
y comportamientos discriminatorios; iv) fomento de servicios esenciales de calidad,
centrados en la prevencion y la resiliencia; v) analisis y generacion de datos para la
toma de decisiones; vi) fortalecimiento del movimiento de mujeres y otras organiza-
ciones de la sociedad civil.

A través de los productos generados en el marco del proyecto se busca mejorar la
respuesta de las organizaciones de la sociedad civil, instituciones publicas y agencias
de cooperacion internacional, para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres
y las ninas, y el femicidio, como condicion indispensable para alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, y la Agenda 2030.
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El Protocolo Nacional para Investigar Femicidios y otras Muertes Violentas de Mujeres
y Ninas (en adelante, Protocolo Nacional) es una herramienta para facilitar la labor de
investigacion, recoleccion de indicios y elementos de conviccion, y garantizar el acce-
SO a una reparacion integral para familiares de victimas de femicidio y otras muertes
violentas de mujeres y ninas.

A fin de construir una herramienta practica y adaptada a la realidad, este Protoco-
lo Nacional partid de los resultados del Informe Diagnodstico sobre la Real y Actual
Aplicacion del Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de las Muertes
Violentas de Mujeres por Razones de Género elaborado por la Fiscalia General del
Estado. Dentro de los principales hallazgos se tiene: i) falta de conocimiento sobre
el fenomeno del femicidio (relaciones de poder, tipos de femicidio, entre otros); ii)
falta de coordinacion entre las distintas entidades que atienden en primera instancia
las muertes violentas de mujeres y ninas, lo cual afecta al levantamiento de indicios;
i) la multiplicidad de actores que intervienen en las investigaciones no cuentan con
criterios unificados para el levantamiento de pruebas; iv) falta de participacion de las
victimas en el diseno y solicitud de las medidas de reparacion integral; y, v) carencia
de estrategias para prevenir y atender el burnout derivado de la atencion de casos.

Asi, para dar una respuesta efectiva a estas problematicas, el Protocolo Nacional se ha
estructurado en seis capitulos. El primero, destinado a abordar de manera especifica
el fenomeno del femicidio a fin de que las/los servidores cuenten con herramientas
tedricas fundamentales para desarrollar sus investigaciones. El segundo, sobre la ruta,
roles y competencias de todas las entidades encargadas de llevar a cabo las primeras
actuaciones en casos de femicidios y muertes violentas de mujeres y ninas, mismo
que busca aclarar la ruta nacional y por competencias que siguen las/los servidores
encargados de las primeras actuaciones. El tercero y cuarto presentan guias especi-
ficas en funcion de las distintas competencias institucionales tanto para recabar indi-
Cios, pruebas y preparar la teoria del caso. El quinto destinado a las victimas, a fin de
ampliar la comprension de la reparacion integral y finalmente el sexto, que presenta
recomendaciones especificas para preveniry atender el burnout.

De igual forma, los capitulos tienen como horizonte de referencia al Modelo de Proto-
colo, sin perjuicio de que han contado con una revision e incorporacion de normativa
y jurisprudencia nacional e internacional, para garantizar su armonia constitucional.
También se han revisado protocolos regionales de femicidio. Asimismo, el Modelo
de Protocolo, por su valioso contenido, constituye un instrumento complementario
al Protocolo Nacional donde las y los operadores de justicia pueden fortalecer sus
conocimientos y practicas.

El trabajo de dicho Protocolo Nacional estara inacabado sin el compromiso de quie-
nes estan obligados a su cumplimiento. Por ello, se exhorta a cada servidor/a no solo
a la aplicacion de esta herramienta, sino a su mejora continua a través de su practica
cotidiana en casos concretos.

Iniciativa Spotlight
Objeto del Protocolo Nacional, destinatarios, alcance y ambito de aplicacion

El Protocolo Nacional tiene por objeto dotar de herramientas tedricas y practicas para la investi-
gacion preprocesal y procesal penal del delito de femicidio y otros delitos que involucren muer-
tes violentas de mujeres y ninas. Asimismo, presenta recomendaciones para asegurar el acceso
a la reparacion integral de las victimas, y prevenir el fenomeno del burnout o agotamiento laboral
derivado de la atencion de este tipo de casos.

El Protocolo Nacional tiene un alcance nacionaly debera ser aplicado en toda muerte violenta de
una mujer o nina, incluido presuntos casos de suicidios o accidentes. EL Protocolo Nacional exige
que toda muerte violenta de una mujer o nina sea considerada para efectos de la investigacion
como un femicidio, salvo que de las propias diligencias investigativas se determine otra circuns-
tancia de la muerte violenta.

Para efectos de muerte violenta este protocolo considera a: i) homicidios, ii) suicidios, iii) acciden-
tes, iv) muertes sospechosas de criminalidad. Sin perjuicio de que el Protocolo Nacional ha sido
construido para casos de femicidios y muertes violentas de mujeres y ninas, varias de sus reco-
mendaciones son aplicables a contextos de tentativa de femicidio.

Asimismo, se debe entender al sujeto mujeres o ninas en toda su diversidad, taly como recoge la
Ley Organica Integral para Preveniry Erradicar la Violencia contra las Mujeres (LOIPEVCM), misma
que incluye a mujeres trans, transgenero y transexuales.

El Protocolo Nacional esta dirigido tanto al personal administrativo como misional de la FGE. En
particular, se enfoca en las/los servidores de las siguientes unidades de FGE que llevan casos de
femicidio y muertes violentas contra las mujeres y ninas. Asi tenemos: i) Fiscalias Especializadas
de Violencia de Género (en adelante FEVQ), ii) Fiscalias Especializadas de Personas y Garantias
(en adelante FEPQ), iii) Fiscalias Multicompetentes, iv) Fiscalias Especializadas de Justicia Juvenil,
v) Fiscalias Especializadas de Asuntos Indigenas, vi) Fiscalias de las Unidades de Flagrancia. Cabe
indicar que todas estas fiscalias, sea por su especialidad o su realidad territorial, conocen casos
tipificados como femicidios y delitos contra la inviolabilidad de la vida de mujeres y ninas.

De igual manera, el Protocolo Nacional debera ser observado por las/los servidores del Sistema
de Atencion Integral (SA), a fin de realizar una correcta identificacion del caso para su derivacion,
asi como por las Fiscalias de Actuaciones Administrativas, para que investigue presuntas muertes
no delictivas (suicidios y accidentes) que pueden constituir femicidios.

El Protocolo Nacional también contiene recomendaciones aplicables al personal de la Unidad de
Atencion de Peritaje Integral (UAPI) y al Sistema de Proteccion y Atencion a Victimas, Testigos y
otros Participantes del Proceso Penal (SPAVT), quienes pueden encontrar en el protocolo pautas
valiosas para el tratamiento de las victimas y herramientas para facilitar la elaboracion de perita-
jes.

Por otro lado, sin perjuicio de que el Proto-

colo Nacional es de cumplimiento obligato- _ Tabla 1:

rio por parte del personal de la FGE descrito, B s
. . . s aplicables al Protocolo Nacional

también contiene recomendaciones Uutiles

para las funciones del Servicio Integrado ’
del Ecu91il, la Policia Nacional (a través de MUERTES VIOLENTAS DE MUJERES Y NINAS EN QUE
sus dependencias Servicio Preventivo, DI- solins s AR el Seneisel i b teiehbd

NASED, Criminalistica, UNIVIF, y UNIPEN),
Servicio Nacional de Medicina Legal y Cien-
cias Forenses (SNMLCF). De igual manera, es
recomendable que la Defensoria Publica y Accidentes

el Consejo de la Judicatura fortalezcan sus Muertes sospechosas de criminalidad
competencias en armonia con lo descrito

por el presente protocolo.

Muertes violentas de caracter homicida

Suicidios
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Principios y Enfoques

El Protocolo Nacional tendra que ser leido e interpretado a la luz de los siguientes principios y

enfoques:

Principios.

Acceso a la justicia. Las/os
operadoras/es de justi-
Cia son responsables de

cumplir con la obligacion
estatal de garantizar el
acceso de las personas y
colectividades a la justicia.
Se estableceran medidas
para superar las barreras
estructurales que limitan o
impidan su acceso. 2

Interculturalidad. En toda
actividad de la adminis-
tracion de justicia, las/los
servidoras/es y deberan
considerar elementos de la
diversidad cultural relacio-
nados con las costumbres,
practicas, normas y proce-
dimientos de las personas,
grupos o colectividades
que estéen bajo su conoci-
miento. En estos casos, la
servidora y el servidor de
justicia buscara el verda-
dero sentido de las normas
aplicadas de conformidad
a la cultura propia del par-
ticipante.

Celeridad. La administra-
cion de justicia sera rapida
y oportuna, tanto en la
investigacion, tramitacion
y resolucion de la causa,
como en la gjecucion de lo
decidido.3

No revictimizacion. Las/os
operadores judiciales son
responsables de prevenir
actos de revictimizacion

hacia las victimas en todas

las actuaciones, diligencias

y decisiones que se gene-
ren a lo largo del proceso
judicial, asi como evitar la
revictimizacion por parte

de terceros.

Imparcialidad. La actuacion
de las/los servidoras/es
sera imparcial, respetando
la igualdad ante la ley.

Diversidad. Se reconoce la

diversidad de las mujeres,

independientemente de su
edad y condicion 4

Objetividad. En el gjercicio
de su funcion, la/el fiscal
adecuara sus actos a un
criterio objetivo, a la co-
rrecta aplicacion de la ley

y al respeto a los derechos
de las personas. Investi-
gara no solo los hechos y

circunstancias que funden

o agraven la responsabili-

dad de la persona pro-
cesada, sino también los

que la eximan, atenuen o

extingan®.

Interés superior de ninos,
ninas y adolescentes. Las
actuaciones judiciales
tendran debidamente en
cuenta los intereses de

ninas, ninos y adolescentes

respetando sus derechos
y tomando debidamente
en cuenta sus opiniones a

lo largo de todo el proceso

judicial.

Igualdad y no discrimi-
nacion. Se garantiza la
igualdad y se prohibe toda
forma de discriminacion.
Ninguna mujer puede ser
discriminada, ni sus dere-
chos pueden ser menos-
cabados, de conformidad
con la Constitucion de la
Republica, instrumentos
internacionales y demas
normativa vigente®

Privacidad. Las victimas de

delitos tienen derecho que

se respete su intimidad y la
de su familia.

2 Asamblea Nacional del Ecuador, Codigo Organico de la Funcion Judicial (COFJ) , Registro Oficial Suplemento 444, 2009. Art. 22

3 COFJ. Art. 20

4 Asamblea Nacional del Ecuador, Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (LOIPEVCM), Registro Oficial

Suplemento 175, 2018. Art. 8 literal b

5 LOIPEVCM, Art. 8 literal a

6 Asamblea Nacional del Ecuador, Codigo Integral Penal (COIP), Registro Oficial Suplemento 180, 2014. Art. 5 numeral 21
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Enfoques’

Enfoque de derechos
humanos: Determina como
objetivo y resultado, el
reconocimiento, el respeto
irrestricto y la realizacion
plena de los derechos
humanos de todas las per-
sonas, incluidos el derecho
a la integridad y a una vida
libre de violencia.

Enfoque de género: Permi-
te comprender la cons-
truccion social y cultural
de roles entre hombres
y mujeres, que historica-

mente han sido fuente
de inequidad, violencia y

vulneracion de derechos y

que deben ser modificados

a favor de roles y practicas

sociales que garanticen la
plena igualdad de opor-

tunidades entre personas
diversas y de una vida libre
de violencia.

Enfoque interseccional:
Permite identificar las
diferentes formas de

discriminacion simultanea
y combinada que pueden
vivir las mujeres, ninas y
cualquier persona segun
sus identidades, lugar de
nacimiento, edad, perte-
nencia étnica, identidad de
género, orientacion sexual,
condicion de discapacidad,
nacionalidad, entre otras
condiciones sociales.

7 LOIPEVCM. Art. 7 literales a-d

Enfoque de intercul-
turalidad: Reconoce la
existencia de las distintas
comunidades, pueblosy
nacionalidades que inte-
gran el Estado, respetando
todas aquellas expresiones
en los diversos contextos
culturales. Bajo este enfo-
que no se aceptan prac-
ticas discriminatorias que
favorezcan la violencia.

Enfoque psicosocial:
Identifica los impactos y
danos que la violencia de
género produce en las
victimas desde diferentes
dimensiones: individual,
relacional y social; como
una guia fundamental para
las actuaciones judiciales.

Enfoque intergeneracional:
Reconoce la existencia de
necesidades y derechos
especificos en cada etapa
de la vida, ninez, adoles-
cencia, madurez y adultez;
y. establece la prioridad
de identificar y tratar las
vulnerabilidades en dichas
etapas de la vida.
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CAPITULO 1

DEFINICIONES Y CONCEPTOS GENERALES

Iniciativa Spetlight

1.1. Violencia de género contra las mujeres, relaciones de poder, discriminacion
estructural y estereotipos de género

El femicidio constituye la forma mas extrema de violencia de género contra las mujeres y ninas.
Este tipo de violencia ha sido conceptualizada en diferentes instrumentos de DDHH como aque-
lla dirigida hacia las mujeres por su pertenencia al sexo femenino o basada en su género.® Por su
parte, la normativa ecuatoriana establece:

VIOLENCIA BASADA EN GENERO CONTRA LAS MUJERES: Cualquier accion o con-
ducta basada en su género que cause 0 ho muerte, dano y/o sufrimiento fisico, se-
xual, psicolégico, econdmico o patrimonial, gineco-obstetrico a las mujeres, tanto en
el ambito publico como privado.?

Al respecto, el Comité para la Eliminaciéon de la Violencia contra las Mujeres (Comité CEDAW)
especifica que el género se refiere a “las identidades, las funciones y los atributos construidos so-
cialmente de la mujery elhombre y al significado socialy cultural que la sociedad atribuye a esas
diferencias biologicas, lo que da lugar a relaciones jerarquicas entre hombres y mujeres y a la
distribucion de facultades y derechos en favor del hombre y en detrimento de la mujer™°. Es decir:

“La violencia por razon de género contra la mujer esta arraigada en factores relacio-
nados con el género, como la ideologia del derecho vy el privilegio de los hombres
respecto de las mujeres, las normas sociales relativas a la masculinidad y la nece-
sidad de afirmar el control o el poder masculinos, imponer los papeles asignados a
cada genero, o evitar, desalentar o castigar lo que se considera un comportamiento
inaceptable de las mujeres™,

La violencia de género contra las mujeres se trata de una manifestacion de las relaciones de po-
der que son generadas hacia las mujeres y ninas por el hecho de serlo en sociedades patriarcales.

Relaciones de poder: Acciones, omisionesy practicas sociales, politicas, economicas,
culturales o simbdlicas que determinan la imposicion de la voluntad de una persona
O grupo por sobre la de otro, desde una relacion de dominacion o subordinacion, que
implica la distribucion asimétrica del podery el acceso y control a los recursos mate-
riales e inmateriales entre hombres y mujeres. *

Las relaciones de poder entre hombres y mujeres se pueden evidenciar en un periodo largo o
corto de tiempo o manifestarse de manera especifica en una situacion o contexto concreto. Asi-
mismo, la relacidn de poder se puede dar entre personas conocidas y desconocidas, en tanto las
relaciones interpersonales estan atravesadas por constructos sociales basadas en el género, la
diferencia de edad, el nivel socioecondmico, la condicion de discapacidad, la pertenencia étnica,
entre otras.

Asi, la violencia de género es un tipo de violencia sociocultural resultado de la discriminacion
estructural a la que han sido sometidas las mujeres y ninas histéricamente, y que tiene graves
consecuencias sobre el gjercicio pleno de los derechos humanos.

8 Organizacion de las Naciones Unidas (ONU): Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer, [A/RES/48/104l, 1993, Art. 1; OEA:
Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer (Convencion Belem do Para), 1994, Art. 1; ONU, Informe de la
Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer. Beijing. 4 a 15 de septiembre de 1995, [A/CONF.177/20/Rev.1], Nueva York, 1996, parr. 113.

9 LOIPEVCM. Art. 4, numeral 1.

10 Comité CEDAW: Recomendacién general n° 28 relativa al articulo 2 de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer, [CEDAW/C/GC/28], 2010, parr. 5.

11 Comité CEDAW: Recomendacion general n® 35 sobre la violencia por razon de género contra la mujer, por la que se actualiza la recomendacion
general n°19, [CEDAW/C/GC/35], 2017, parr. 19.

12 LOIPEVCM, Art. 4, numeral 8.
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Discriminacion estructural o sistémica: se refiere al conjunto de normas, reglas, ru-
tinas, patrones, actitudes y pautas de comportamiento, tanto de iure como de facto,
que dan paso a una situacion de inferioridad y exclusion contra un grupo de personas
de forma generalizada, las cuales son perpetuadas a lo largo del tiempo e incluso por
generaciones, es decir, no se trata de casos aislados, esporadicos o episodicos, sino
que es una discriminacion que surge como consecuencia de un contexto historico,
socioecondémico y cultural.®

A partir del enfoque interseccional, organismos de DD.HH. han evidenciado como las mujeres de
pueblos y nacionalidades, afrodescendientes, con discapacidad, pertenecientes a la poblacion
LGBTIQ+, y las ninas y adolescentes, entre otras, viven diferentes situaciones de discriminacion
estructural

Uno de los elementos que reproduce la discriminacion estructural contra mujeres y ninas es la
existencia de estereotipos de género en la sociedad y las instituciones estatales, que ademas
se suelen vincular a otro tipo de ideas estereotipadas basadas en la etnia, la edad, nacionalidad,
lugar de residencia, condicion socioecondmica o condicion de discapacidad.

Estereotipos de género: constituyen prejuicios generalizados sobre las caracteristi-
cas que poseen o deberian poseer los hombres y mujeres. Adicionalmente, permiten
encasillar a las personas y limitar su capacidad y facultad para tomar decisiones, de-
sarrollar actividades laborales, realizar una carrera profesional, ejercer sus derechos
sexuales y reproductivos, etc. Es decir, los estereotipos de genero condicionan y alte-
ran el proyecto de vida de los hombres y mujeres y pueden conllevar situaciones de
discriminacion y violencia por razones de género.’s

1.2. Modelo ecolégico feminista

El modelo ecologico feminista es un instrumento interpretativo que aglutina diferentes herra-
mientas de analisis para contextualizar los diversos ambitos de la sociedad donde se desarrolla la
violencia de género contra las mujeres.*® Este modelo identifica cuatro esferas interrelacionadas
en las que se origina y reproduce la violencia de género, y que explican y evidencian los factores
multifacéticos que la posibilitan. Dichas esferas son®:

13 Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH): Compendio sobre la igualdad y no discriminacion: estandares interamericanos: aprobado
por la CIDH el 12 de febrero de 2019 / [Preparado por la CIDHI (OAS. Documentos oficiales; OEA/Ser.L), pag. 36.
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/Compendio-lgualdadNoDiscriminacion.pdf.

14 Véase: Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial: Recomendacion general No. 34. Discriminacion racial contra afrodescendientes,
[CERD/C/GD/34l, 2011, parr. 6.; Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad: Observacion general No. 3, sobre las mujeres y las nifas
con discapacidad, [CRPD/C/GC/3l, 2016, parr. 17; Comite CEDAW y Comité de los Derechos del Nifio: Recomendacion general No. 31 del Comite para la
Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer y Observacion general No. 18 del Comite de los Derechos del Nifio sobre las practicas nocivas, adoptadas
de manera conjunta, 2014, parr. 9.; CIDH: Las mujeres indigenas y sus derechos humanos en las Americas, [OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 44/171, 2017, parr. 81
CIDH: Violencia contra Personas Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans e Intersex en América, [OAS/SerL/V/Ilrev.2 Doc. 36], 2015, parr. 301-330.

15 Definicion tomada de Fiscalia General del Estado (FGE): Directrices para la aplicacion del Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion
de las Muertes Violentas de Mujeres por Razones de Género (Femicidio/Feminicidio): Guias para investigaciones y solicitudes de medidas de reparacion
integral para casos de femicidios, 2020; y ampliada a partir de las consideraciones de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH). Para ello,
revisese: Corte IDH, Cuadernillo de jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos N°4: Derechos humanos y mujeres, 2018. https://
www.corteidh.or.cr/sitios/libros/todos/docs/cuadernillo4.pdf. Definicion tomada de Fiscalia General del Estado (FGE): Directrices para la aplicacion del
Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de las Muertes Violentas de Mujeres por Razones de Género (Femicidio/Feminicidio): Guias para
investigaciones y solicitudes de medidas de reparacion integral para casos de femicidios, 2020; y ampliada a partir de las consideraciones de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH). Para ello, revisese: Corte IDH, Cuadernillo de jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos N°4: Derechos humanos y mujeres, 2018. https://www.corteidh.or.cr/sitios/libros/todos/docs/cuadernillog.pdf.

16 Modelo de Protocolo, Cap. Ill, pags 40-43.

17 Ibid.
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Nivel social o macrosistema. Se compone de las normas, mandatos, actitudes, creencias y
representaciones culturales basadas en el sexo y genero que influyen en los estereotipos sobre el
deber ser de hombres y mujeres. Determina las practicas patriarcales que naturalizan la violencia
de género como una manifestacion legitima de relacionamiento, basada en la desigual de poder y
practicas opresivas.

En este nivel se dan diferentes factores que generan y perpetuan la violencia contra mujeres y ninas
como: la desvalorizacion de los atributos, roles y cualidades consideradas socialmente femeninas; la
vinculacion de la masculinidad al ejercicio de la violencia y el control sobre los cuerpos y actividades
de las mujeres, nifas, nifos y adolescentes; la idealizacion del amor romantico como construccion
sociocultural de sometimiento de las mujeres, entre otros.

Nivel comunitario o ecosistema. Se refiere a los factores estructurales que influyen en los entornos
cotidianos donde se generan relaciones de poder. Algunos de ellos son: la dicotomia publico/
privado que configura la violencia de género como un asunto privado y aisla a las mujeres de sus
redes comunitarias y relacionales; la afirmacion de la identidad de grupo en contextos de violencia
organizada y otros contextos, donde se impone una determinada nocion de masculinidad a traves
del gjercicio de practicas violentas contra las mujeres y otras personas, incluido hombres que no
responden a los mandatos de género, como las agresiones sexuales que reafirman la pertenencia al
grupo o la aceptacion entre pares varones.

Nivel relacional o microsistema. Relativo a la organizacion familiar y las relaciones interpersonales
de convivencia como amistades, parejas, companeros/as de trabajo, estudios, entre otros. Algunos
de los factores que lo componen son: el ordenamiento familiar patriarcal como una organizacion
jerarquica centrada en elvaron y le legitima para concentrar la toma de decisiones, incluso sobre la
vida de mujeres, nifas, ninos y adolescentes; la dominacion economica del varon sobre la mujer; el
empleo de la violencia como forma de resolucion de conflictos; entre otros.

Nivelindividual, de historias personales o microsocial. Esta esfera se vincula a los factores biologicos
y personales de las victimas y los agresores. Asi, deben considerarse caracteristicas de edad,
identidad de género, étnicas, entre otras, como aprendizajes derivados de la socializacion diferencial
género basado en la normalizacion de la violencia o la desigualdad. Se refiere a su vez a factores de
riesgo de los agresores que pueden conducir o facilitar el gjercicio de la violencia.

Grafico 1. Esferas de analisis del modelo ecologico feminista

Nivel social

Nivel comunitario

Nivel relacional
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1.3. Conceptos de femicidio/feminicidio, contextos femicida, tipos y modalidades

El Comité de Expertas del Mecanismo de seguimiento de la implementacion de la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (en adelante ME-
SECVI) ha definido el femicidio de la siguiente manera.

Femicidio. "La muerte violenta de mujeres por razones de género, ya sea que tenga
lugar dentro de la familia, unidad domestica o en cualquier otra relacion interpersonal;
en la comunidad, por parte de cualquier persona, o que sea perpetrada o tolerada por
el Estado y sus agentes, por accion u omision.*®”

En la region latinoamericana, segun el pais, se utilizan los conceptos de femicidio o feminicidio
para referirse a la muerte violenta de mujeres y ninas por razones de géenero. Desde la teoria 'y
las ciencias sociales, la diferencia reside en el contenido con el que se ha dotado al termino fe-
minicidio sobre la responsabilidad estatal en este tipo de delitos. Autoras como Marcela Lagarde
en el contexto mexicano, senalan que la violencia feminicida existe y persiste debido no solo a la
conducta de femicidas particulares, sino a las omisiones y acciones negligentes del Estado para
preveniry eliminar la violencia basada en genero, asi como para investigar y sancionar el feminici-
dio en el ambito de la administracion de justicia®.

No obstante, a efectos de la proteccion de los derechos humanos de las mujeres y ninas, las
obligaciones estatales de prevencion, investigacion, sancion y reparacion de la violencia de ge-
nero contra las mujeres -tal y como establece la Convencion Belém do Para y otros instrumen-
tos internacionales de DD. HH-, son idénticas; con independencia del término utilizado en cada
pais. Es decir, en ningun caso se debe suponer que el uso de femicidio en lugar de feminicidio
implica responsabilidades menores en las funciones del Estado, ni que las posibles omisiones o
negligencias en las investigaciones de muertes violentas de mujeres y ninas podrian no constituir
responsabilidad objetiva internacional.

Contextos femicidas

El Modelo de Protocolo, hace énfasis en tres contextos femicidas generales donde se producen
diferentes modalidades vy tipos de femicidios de manera recurrente y que presentan elementos
comunes respecto al hecho delictivo: contexto de femicidios intimos y familiares; contexto de
femicidios sexuales; y el contexto grupal.®°

Sin embargo, aunque los mencionados contextos sean los principales escenarios donde se per-
petran los femicidios, no se excluye la existencia de otros contextos adicionales dado que las
muertes de mujeres y ninas por razones de género ocurren en cualquier espacio y relacion de
interaccion humana. Tampoco se descarta que los contextos compartan elementos entre si

18 Comité MESECVI: Declaracion sobre el Femicidio, aprobada en la IV Reunion del Comité de expertas/os -CEVI- (celebrada 15 agosto de 2008)
https://www.oas.org/es/mesecvi/docs/CEVI4-Declaration-SP.pdf

19 Véase Atencio, Graciela: Feminicidio. El asesinato de mujeres por ser mujeres. Madrid: Catarata, 2015
20 Ibid., Cap. V., pag. 71y 72.

21 Ibid. pag. 72.
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Tabla 2: Contextos femicidas
Caracteristicas??

Se dan en el ambito de los vinculos de pareja, expareja, familiares y relaciones
afectivas entre las victimas y los agresores. Pueden inscribirse en un ciclo de distintos
tipos de violencias previas (fisica, sexual. psicolégica, econdmica/patrimonial) que
culminan en el acto femicida.

Sin embargo, dicha circunstancia no es una condicion categorica que confirma la
existencia de un femicidio intimo o familiar, ya que estos puedan darse sin la existencia
de violencia continuada previa. Adicionalmente, las situaciones de violencia previa
pueden haber sido denunciadas o no por las victimas o haber sido 0 no comunicadas
a familiares y amistades.

Asimismo, en los femicidios ocurridos en el ambito intimo y familiar puede haber
presencia de violencia sexual y darse a modo de represalia tras la denuncia agresor o
elabandono de la relacion y el hogar por parte de las victimas. Otro componente que
evidencia la presencia de estos femicidios es la existencia de embarazos y abortos
forzosos tras una agresion sexual donde la finalidad del femicidio es ocultar delitos
contra la integridad sexual y reproductiva.

Por otro lado, en los femicidios intimos y familiares puede presentarse la concurrencia
de otros delitos contra la vida como el asesinato de NNA, hijas e hijos en comun de las
victimas y agresores o de otros familiares.

Los femicidios sexuales pueden darse en cualquier vinculo y ser cometidos por
personas conocidas y desconocidas de las victimas. Se manifiestan en agresiones
sexuales directas o simbdlicas, tanto consumadas como intencionadas. Presentan
caracteristicas especificas en el modo de ejecucion, el procedimiento femicida y las
circunstancias, que dejan rastros en la escena del hecho y en el cuerpo de la victima.

La identificacion del femicidio sexual es compleja, ya que no siempre se evidencia
el componente sexual en el resultado de la agresion, dado que existen agresores
que obtiene gratificacion psicosexual a través de rituales relacionados a sus fantasias
y conductas de dominacion y control de las victimas que pueden reflejarse en la
posicion del cuerpo, objetos alejados del cuerpo de la victima el estado de la
vestimenta de la mujer.

Se refiere a los femicidios perpetrados por grupos armados, redes de criminalidad
organizada, bandas delictivas, entre otros, donde las mujeres y ninas pueden ser
tratadas como mercancia. En estos casos suelen producirse otros actos delictivos
y violentos previos al femicidio como secuestros, privacion de libertad, asilamiento,
desaparicion forzada, entre otros.

Otros contextos femicidas incluyen todos los demas supuestos en los que se
producen muertes violentas de mujeres y nifas en toda su diversidad por razones de
género, aunque no exista un vinculo familiar o afectivo previo ni un ataque sexual ni la
presencia de grupos organizados en el cometimiento del delito.

Estos casos pueden darse, por ejemplo, cuando los agresores son vecinos o
companeros de trabajo de las victimas; si el femicidio se produce como resultado de
violencias institucionales en carceles u hospitales; la muerte violenta corresponde a
una persona defensora de derechos humanos transgénero o transexual asesinada
por sus actividades politicas y su condicion de género; o se esta frente a femicidios
que presenten componente étnicos o raciales, entre otros.

De esta manera, en aquellas muertes violentas de mujeres y ninas que se den fuera
de los contextos principales expuestos (ambito intimo y familiar, femicidio sexual y
por grupos), es necesario indagar sobre las razones de género que atravesaron el
hecho delictivo, asi como el contexto especifico en el que se produjeron.

Fuente: Modelo de Protocol

22 Ibid. Cap. V. Para mas informacion relativa a los contextos femicidas, consultese dicho capitulo del Modelo de Protocolo Latinoamericano
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Modalidades de femicidio

A la hora de abordar el femicidio, es importante considerar algunas de sus modalidades y formas
que se pueden dar en los diferentes contextos femicidas evidenciados en el apartado anterior.

Tabla 3: Modalidades de femicidio

Definicion®

Se refiere a la muerte de mujeres y ninas cometidas por una persona con la que la victima
tenia o habia mantenido una relacion o vinculo: pareja, expareja, conyuge, exconyuge,
Femicidio intimo relacion extramarital, de noviazgo, entre otras. Se incluye el supuesto donde un amigo o
persona conocida a la victima comete el femicidio tras la negativa de la mujer a mantener
una relacion afectiva.

Constituye la muerte de mujeres y nifas perpetrada por una persona en relacion de
Femicidio familiar parentesco con la victima. EL parentesco puede ser por consanguinidad, afinidad o
adopcion.

Se trata de la muerte de mujeres y ninas en la que existe violencia sexual antes, durante
o despues del cometimiento del femicidio. La violencia sexual femicida se expresa en
agresiones sexuales directas o simbolicas, tanto consumadas como intencionadas y
Femicidio sexual pueden ser perpetradas por cualquier persona, con independencia del vinculo hacia
las victimas. El femicidio sexual puede ser sistemico, es decir, donde a su vez concurra
secuestro, desaparicion y violencia sexual sea generada por personas particulares o por
redes de criminalidad organizada.

Femicidio en

: : Es la muerte de mujeres en contextos de prostitucion; de trabajo sexual, u otra ocupacion
situaciones de

(como strippers, camareras, o bailarinas de locales nocturnos, entre otras) cometida por
uno o varias personas motivadas por el odio y la misoginia que les representa la ocupacion
de la victima o la situacion de prostitucion.

prostitucion o
por ocupaciones
estigmatizadas

Es la muerte de mujeres y ninas producida en contextos de trata de personas con fines
Femicidio en de cualquier modalidad de explotacion, entendiéndose por explotacion toda actividad
situaciones de que resulte en un provecho material, inmaterial o beneficio para una persona o terceros
trata de personas mediante el sometimiento de mujeres y nifas. Incluye la explotacion sexual, el trabajo
forzoso, la adopcion ilegal de NNA, extraccion de 6rganos, entre otras.

Femicidio en
situaciones de
trafico de personas
en movilidad
humana

Se refiere a la muerte de mujeres y ninas en contextos de trafico ilicito de personas
migrantes.

Es la muerte de mujeres transgénero o transexuales en la que el agresor comete el
Transfemicidio® femicidio por la condicion o identidad de género de la victima, motivado por odio o rechazo
a la misma.

23 El listado contenido en la tabla se ha elaborado a partir del Modelo de Protocolo Latinoamericano, el Protocolo para la investigacion vy litigio de
casos de muertes violentas de mujeres (femicidios) de la Unidad Fiscal Especializada en Violencia contra las Mujeres del Ministerio Publico Fiscal de
la Republica de Argentina, y la ampliacion de algunas tipologias como el femicidio sexual, el femicidio transfobico y el femicidio por mutilacion genital
femenina.

24 Veéase el contenido de la sentencia Vicky Hernandez y otras Vs. Honduras de la Corte IDH sobre el femicidio de la activista trans Vicky Hernandez,
ocurrido en Honduras en 2009. Disponible en: https.//corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_422_esp.pdf.
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Se trata de la muerte de mujeres lesbianas o percibidas como tales, en las que el agresor
comete el femicidio debido a la orientacion sexual de la victima, motivado por odio o
rechazo de la misma.

Femicidio
lesbofobico

Segllalellen=igfieerel  Se refiere a la muerte de mujeres y ninas por odio o rechazo hacia su origen étnico, racial,
racista 0 sus rasgos fenotipicos.

El Derecho Internacional de DD.HH. considera que las practicas nocivas son aquellas que
“estan profundamente arraigadas en las actitudes sociales segun las cuales se considera
a las mujeres y las nifas inferiores a los hombres y los nifos sobre la base de funciones
estereotipadas. [..] Se fundamentan en la discriminacion por razon de sexo, genero y
edad, entre otras cosas, y a menudo se han justificado invocando costumbres y valores
socioculturalesy religiosos.??” Las practicas nocivas incluyen la mutilacion genital femenina,
el matrimonio a edad tempranay elincesto, entre otras. En consecuencia, cuando de dichas
practicas se produce la muerte de una nina o mujer, se trata de un femicidio. Este tipo de
femicidios pueden ser, a su vez, femicidios sexuales y de otras modalidades.

Femicidio por
practicas nocivas

Fuente: Modelo de Protocolo

Cabe tener en cuenta que las categorias expuestas no son definiciones relativas a delitos tipifi-
cados especificamente en la norma penal ni a conceptos estancos vy, por tanto, estan sujetas a
revision de acuerdo al desarrollo tedrico y el analisis del fendmeno del femicidio a nivel nacional
e internacional desde un punto de vista interdisciplinar. A su vez, dicha revision dependera de las
acciones estratégicas que, tanto el Estado como la sociedad civil, generen para visibilizar dinami-
cas especificas de las muertes violentas de mujeres y ninas por razones de género.

Adicionalmente, en las modalidades de femicidios contenidos en la Tabla 3 pueden darse situa-
ciones combinadas dependiendo de la motivacion de los agresores, los escenarios del delito y la
identidad de las victimas. De esta manera, y a modo de ejemplo, pueden existir femicidios familia-
res sexuales, es decir, donde el agresor sea un familiar de la victima y haya existido una agresion
sexual; o un transfemicidio en una situacion de trata de personas, entre otras.

1.4. Diferencia entre el femicidio y otras muertes violentas de caracter homicida

La diferencia entre el femicidio y otras muertes violentas de caracter homicida radica en que, el
femicidio esta determinado por razones de género. Es decir, este tipo de muertes violentas:

‘refunda y perpetua los patrones que culturalmente han sido asignados a las
mujeres: subordinacion, debilidad, sentimientos, delicadeza, feminidad, etc. De
esta manera, los actos femicidas estan arraigados en un sistema que refuerza la
discriminacion y el desprecio contra las mujeres y sus vidas. A su vez, reprodu-
cen los estereotipos de la masculinidad asociada a la fortaleza fisica y al poder
para controlar las vidas y los cuerpos de las mujeres, para, en ultima instancia,
preservar los ordenes sociales de inferioridad y opresion™,

Lo mencionado no significa que todas las muertes violentas de mujeres y ninas sean cometidas
por razones de genero?. Alrespecto, en las investigaciones sera pertinente dilucidar las razones
de género que permiten develar la existencia de un femicidio.

25 Comité CEDAW y Comité de los Derechos del Nifo: Recomendacion general No. 31 del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra
la Mujer y Observacion general No. 18 del Comité de los Derechos del Nifio sobre las practicas nocivas, adoptadas de manera conjunta, 2014, parr. 9.

26 FGE: Directrices para la aplicacion del Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de las Muertes Violentas de Mujeres por Razones
de Geénero (Femicidio/Feminicidio): Guias para investigaciones y solicitudes de medidas de reparacion integral para casos de femicidios, 2020, pag. 8.

27 Modelo de Protocolo Latinoamericano, Cap lll, pag. 35, parr. 96.
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1.5. El delito de femicidio y otros tipos penales contra la vida de mujeres y niiias en el
Cédigo Organico Integral Penal

EL COIP reconoce como delito al femicidio y sus circunstancias agravantes desde el ano 2014:

Art. 141 del COIP. Femicidio. - La persona que, como resultado de relaciones de
poder manifestadas en cualquier tipo de violencia, dé muerte a una mujer por el
hecho de serlo o por su condicion de género, sera sancionada con pena privativa
de libertad de veintidds a veintiseis anos.

Art. 142 del COIP. Circunstancias agravantes del femicidio. - Cuando concurran
una o mas de las siguientes circunstancias se impondra el maximo de la pena
prevista en el articulo anterior: 1. Haber pretendido establecer o restablecer una
relacion de pareja o de intimidad con la victima. 2. Exista o haya existido entre el
sujeto activo y la victima relaciones familiares, conyugales, convivencia, intimi-
dad, hoviazgo, amistad, companerismo, laborales, escolares o cualquier otra que
implique confianza, subordinacion o superioridad. 3. Si el delito se comete en
presencia de hijas, hijos o cualquier otro familiar de la victima. 4. El cuerpo de la
victima sea expuesto o arrojado en un lugar publico.

Adicionalmente, el COIP contiene otros delitos que pueden referirse a muertes violentas de muje-
res y ninas por razones de genero:

+ Trata de personas con muerte (Art. 92), especificamente si se genera para fines de explota-
cion sexual; cuando otro tipo de explotacion afecta de manera desproporcionada a mujeres
y ninas; en los casos donde la explotacion laboral se vincula a trabajos tradicionalmente aso-
ciados con roles femeninos; entre otros supuestos donde se manifiesten razones de género.

. Asesinato (Art. 140), cuando se cumplen las circunstancias constitutivas de los numerales:

1, ‘a sabiendas, la persona infractora ha dado muerte a su ascendiente, descendiente, conyuge,
conviviente, hermana o hermano”, ya que podria corresponder a femicidios intimos y familiares;

2, “colocar a la victima en situacion de indefension, inferioridad o aprovecharse de esta situacion”,
por cuanto se trataria de una relacion de poder;

4, ‘buscar con dicho propasito, la noche o el despoblado’, dado que corresponde con las dinamicas
de femicidios intimos, familiares y otro tipo de femicidios;

6, ‘aumentar deliberada e inhumanamente el dolor a la victima”, debido a que esta circunstancia
esta presente en numerosos femicidios donde las mujeres y ninas son asesinadas tras multiples
lesiones, violencia sexual, e incluso actos de tortura o tratos inhumanos, crueles o degradantes.

7, ‘preparar, facilitar, consumar u ocultar otra infraccion’, ya que existen femicidios que se cometen
para tratar de esconder otros delitos como los femicidios de mujeres embarazadas tras una
agresion sexual u forzadas a abortar o los femicidios en contextos de trata de personas o de
criminalidad organizada.

8, ‘asegurar los resultados o impunidad de otra infraccion’, debido a consideraciones similares co-

mentadas respecto al numeral 7.
el Sicariato (Ar. 143); por cuanto puede ser un indicador de un femicidio en contexto de cri-
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minalidad organizada y femicidios intimos y familiares.

el Homicidio (Art. 144); dado que la muerte violenta puede ser resultado de actos de vio-
lencia de género.

el Abandono de persona con muerte (Art. 153), en particular cuando se trata de ninas, ado-
lescentes, adultas mayores y mujeres embarazadas.

el Secuestro extorsivo con muerte (Art. 162), al vincularse el secuestro a otros actos delic-
tivos como la tentativa de violacion, violacion, abuso sexual u otro tipo de agresion sexual.

la Desaparicion involuntaria con muerte (Art. 163.1), dado que la desaparicion puede estar
vinculada a contextos de femicidios intimos y familiares, sexuales, de grupo y otros tipos de
femicidio.

la Violacion con muerte (Art. 171) y la Violacion incestuosa (Art. 171.1); debido a que la
violacion con muerte se trata de una forma de femicidio sexual como senala el Modelo de
Protocolo.?®

+ Actos de odio con muerte (Art. 177); en particular, pero no exclusivamente, cuando se trata
de actos de odio motivados por el sexo, la identidad de género y la orientacion sexual de
mujeres y ninas. En este tipo penal, al ser un elemento constitutivo la violencia basada en
el odio puede albergar diferentes razones de genero dirigidas a un grupo especifico de
mujeres y ninas pertenecientes a una nacionalidad, ideologia, etnia o religion, lo que podria
implicar la existencia de femicidios étnicos o racistas, femicidios lesbofobicos, transfemici-
dios, entre otros.

+  Robo con muerte (Art. 189); en aquellos casos donde el robo se utilice como mecanismo
de ocultamiento de las razones de genero de la muerte violenta de mujeres y ninas.

+ Trafico ilicito de migrantes con muerte (Art. 213); cuando en el contexto del trafico ilicito
se dan actos de violencia sexual contra mujeres y ninas, y la accion ilicita afecta de manera
desproporcionada a estas, entre otros supuestos donde se manifiesten razones de género.

Si existe sospecha de alguno de los delitos mencionados ante el conocimiento de una muer-
te violenta de mujeres y ninas, las/0s agentes fiscales deberan investigar posibles razones de
género en dichas muertes y valorar la formulacion o reformulacion de cargos por el tipo penal
femicidio para asegurar los derechos de las victimas.

En particular, se recomienda que los casos de violacion con muerte y violacion incestuosa con
muerte sean investigados y formulados desde un inicio bajo el tipo penal femicidio, asi como las
circunstancias comentadas del tipo penal asesinato (1, 2, 4, 6, 7 y 8) cuando se cuente con ele-
mentos suficientes para presumir la existencia de razones de género.

28 Asi, en el Cap. V, pag 80, parr, 252., se aclara que: “toda muerte violenta de una mujer en el que se evidencie un componente sexual directo o
simbolico debe considerarse un femicidio”.
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1.6. Revictimizacion

Diversos autores han identificado niveles de victimizacion, denominandolos victimizacion prima-
ria 0 secundaria, e incluso estipulando un tercer nivel de victimizacion 2 Para los efectos del Pro-
tocolo Nacional, se distinguiran tres formas de victimizacion3®:

VICTIMIZACION VICTIMIZACION
SECUNDARIA TERCIARIA

Son los dafios producidos Se relaciona con las afe-
en las sobrevivientes de ctaaopes plrovo_gadas por
tentativas de femicidio y la_estigmatizacion y pre-
en las victimas indirectas juicios sociales sobre las
como resultado de su in- victimas directas e indire-
tervencion en el sistema ctas por diferentes actores
de justicia y procesos ul- sociales

teriores de reparacion por
acciones u omisiones de
las instituciones tanto del
ambito de la administra-
cion de justica como de
aquellas que se ocupan
de otros servicios ligados
al proceso judicial3* En
este sentido, también es
denominada revictimiza-
cion institucional.3?

Por tanto, la revictimizacion constituye la reproduccion de una situacion de victimizacion prima-
ria a causa de acciones u omisiones que generan la reexperimentacion de sus afectaciones o la
produccion de nuevos impactos sobre las victimas.

La LOIPEVCM ubica la revictimizacion en los procesos de victimizacion secundaria como:

“Nuevas agresiones, intencionadas o no, que sufre la victima durante las diver-
sas fases de atencion y proteccion, asi como durante el proceso judicial o extra-
judicial, tales como: retardo injustificado en los procesos, desproteccion, nega-
cion y/o falta injustificada de atencion efectiva, entre otras respuestas tardias,

29 Carolina Gutiérrez de Pineres Botero, Elisa Coronely Carlos Andrés Pérez: "Revision tedrica del concepto de victimizacion secundaria” en Scielo
Peru, 27 de mayo de 2009.

30 Veéase, Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y Equipo de Justicia Criminal y Reforma Penitenciaria (en adelante, UNODC-
ROPAN): El uso del anticipo de prueba para disminuir la revictimizacion de los nifos, nifas y adolescentes en la Republica de Panama, Opinion Tecnico
Consultiva N°001/2014, 2014, pag. 3, <https://www.unodc.org/documents/ropan/Technical_Consultative_Opinions_2014/0TC_001_2014.pdf>

31 Véase Ibid. y Donoso, G.: “Trauma y Justicia: desafios pendientes en las intervenciones psicosociales”, en Aportes Andinos, n® 33, 2013.

32 Dupret, M.-A.y Unda, N.: "Revictimizacion de nifios y adolescentes tras denuncia de abuso sexual’. En Universitas, XI (19), Quito: Editorial Abya Yala/
Universidad Politécnica Salesiana, 2013, pag. 104.

33 UNODC ROPAN: El uso del anticipo de prueba para disminuir la revictimizacion de los nifios, nifas y adolescentes en la Republica de Panama,
Opinion Técnico Consultiva N°001/2014, 2014, pag. 3.
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inadecuadas o inexistentes, por parte de instituciones estatales competentes™4.

Adicionalmente, es necesario tener en cuenta que, el proceso de revictimizacion incluye actos
que se producen en diferentes ambitos sociales como la familia, la comunidad, la escuela, el tra-
bajo, entornos digitales, entre otros, y exceden las actuaciones de las instituciones del Estado. A
saber: un tratamiento mediatico del femicidio que atente contra la dignidad y resulte humillante
para las victimas directas e indirectas; la separacion de las victimas de su trabajo o escuela a raiz
de la violencia género; la culpabilizacion de las victimas sobre el hecho por parte de familiares y
miembros de la comunidad. Al respecto, los procesos judiciales pueden ser una oportunidad de
preveniry mitigar las afectaciones derivadas de la victimizacion terciaria generada por diferentes
actores sociales.

Las diferentes formas de revictimizacion pueden tener graves impactos en personas que se en-
cuentren en situaciones de vulnerabilidad como son NNA, adultas y adultos mayores, poblacion
LGBTIQ+, mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas en movilidad humana,
entre otros. De esta manera, la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)
afirma en lo que se refiere a NNA que:

‘[dldesde la perspectiva de los derechos humanos, la revictimizacion tiene un
efecto especialmente danino para ninos, ninas y adolescentes, como poblacio-
nes vulnerables pues configura una violacion directa de los derechos de acceso
a la justicia y garantias judiciales, del principio del interés superior del nino, del
derecho del nifo a ser escuchado y del derecho de los nifos a disfrutar el mas
alto nivel de salud mental™s.

La gravedad de determinados actos de revictimizacion cometidos por parte de fun-
cionarios judiciales en casos de violencia de género, pueden constituir discrimina-
cion, violencia institucional y trato cruel, inhumano y degradante.3®

34 LOIPECVM, Art. 4, inciso 10.

35 UNODC ROPAN: El uso del anticipo de prueba para disminuir la revictimizacion de los nifios, nifias y adolescentes en la Republica de Panama,
Opinion Técnico Consultiva N°001/2014, 2014, pag. 1.

36 Corte IDH, Caso V.R.P, V.PC.y Otros Vs. Nicaragua, parrs. 293-299.
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Los primeros momentos desde que ocurre una muerte violenta a una mujer o una nina son fun-
damentales para el exito de la investigacion penal. En dichas circunstancias, surgen varios inte-
rrogantes: ;quien acude?, ;cuales son sus funciones?, scual es la ruta para estos casos?

Elarticulo 461 del COIP, establece las acciones que la o el fiscal debe realizar en caso de muerte,
COMo son:

1) La identificacion y el levantamiento del cadaver,

2) Elreconocimiento exterior que abarca la orientacion, posicion, registro de ves-
timentas y descripcion de lesiones,

3) En el informe de la autopsia constara de forma detallada el estado del cada-
ver, el tiempo transcurrido desde el deceso, el probable elemento empleado, la
manera y las causas probables de la muerte. Los peritos tomaran las muestras
correspondientes, las cuales seran conservadas.

4) En caso de muerte violenta, mientras se realizan las diligencias investigativas,
la o el fiscal de considerarlo necesario, solicitara a la autoridad de salud compe-
tente que no otorgue el permiso previo para la cremacion.

Si bien, este articulo junto con el art. 444 del COIP plantean en téerminos generales las acciones
iniciales que deberian realizarse en los casos de muertes violentas de mujeres y ninas, en la
practica varias entidades con normativa propia han delimitado su accionar. Esta normativa, al ser
propia de cada institucion, no presenta una ruta interinstitucional de accion en estos casos. Asi, el
presente capitulo realizara un esbozo normativo y practico de la ruta legal en casos de femicidios
y muertes violentas a mujeres y ninas.

2.1. Competencias institucionales de Ecu911, Policia Nacional (Servicio
Urbano o Preventivo y Policia Especializada de DINASED), Servicio
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses.

Una vez que ocurre una muerte violenta a una mujer o una nina, una serie de actuaciones funda-
mentales suceden para determinar la existencia de un delito.

En estas actuaciones, varias instituciones se encuentran involucradas y tienen competencias es-
pecificas ya reconocidas dentro de sus normativas vigentes (ANEXO 1), asi esta ruta partira desde
el conocimiento de la muerte violenta.

2.1.1. Rol y activacién de Servicio Integral del Ecu 911 en casos de muertes violentas
a mujeres y niias.

De acuerdo al orden cronologico de los eventos, quien conoce en primera instancia un caso de
una muerte violenta a una mujer o nina, es el Sistema Integrado Ecu 911 (Ecu 911). Esta institucion,
aplica en este tipo de casos tres protocolos: i) el Protocolo de Recepcidn, Evaluacion, y Direccio-
namiento de Alertas; ii) el Protocolo Interinstitucional para la Recepcion de Alertas de Emergencia
relacionadas con Violencia de Género vy iii) el Protocolo del Sistema Automatizado de Entrega de
Informacion a la Funcion Judicial (SAEI - FJ).

Tal como su hombre lo indica, el Sistema Integrado del Ecu 911, integra dentro de su gestion a va-

rias instituciones como la Cruz Roja Ecuatoriana, Secretaria de Gestion de Riesgos, Ministerio de
Salud Publica, Policia Nacional, Cuerpo de Bomberos, y Ministerio de Defensa, a fin de direccionar
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una respuesta especializada en las emergencias concretas?. En los casos de muertes violentas a
mujeres y ninas, el Ecu 911 coordina directamente con Policia Nacional (PN) para la atencion de la
emergencia. Asi, cuando sucede una muerte violenta a una mujeres o nina se sigue la siguiente
ruta:

Tabla 4: Protocolo Ecu 911

Ruta interna personal Ecu 911

1. Recepcion de la alerta
Alertante realiza llamada ciudadana o alerta por aplicativo moévil Ecu 911, y/o recepcion de la alerta a traves
del sistema de camaras de videovigilancia

2. Recabar informacion y llenado de ficha en el sistema

El funcionario verifica el tipo de emergencia (muerte), lugar de los hechos, lugar de referencia, datos del
alertante, estado de salud de las personas del lugar y completa ficha multidespacho

3. Transferencia
En casos de muertes se transfiere inmediatamente la llamada a PN que se encuentra en cuartel del Ecu 911
para que tomen procedimiento.

En casos de que exista una persona herida también se deriva la atencion al MSP. En ambos casos se envia
la ficha multidespacho para que las instituciones que continiien con el proceso y la completen.

Ruta interna policial Ecu 911

4. Recepcion de llamada
Seindica al alertante de no manipular la escenay se le indica que asistira el personal policial lo antes posible.

5. Envio de unidades

Se coordina con el servicio urbano mas cercano al lugar de los hechos para que acudan a resguardar
la escena y retroalimente con informacion. Si de la informacion recabada efectivamente se trata de una
muerte violenta se envia a DINASED y Criminalistica. En caso de reportarse la presencia de NNA se envia
tambien a UNIPEN.

6. Recopilacion de informacién y cierre de ficha
El personal en el lugar indica las acciones realizadas para llenar la ficha. Una vez, el cadaver es levantado y
trasladado se cierra la ficha.

7. Apoyar a la localizacion de sospechoso

A traves del sistema movil locator de PN se ingresa el numero de teléfono de la persona a ser localizada y
el sistema arroja el punto de ubicacion del sospechoso para posterior captura.

8. Completar informacion adicional- boletin
Posteriormente se hace un boletin de novedades con datos de la audiencia realizada, detenidos, datos
adicionales de las victimas.

Fuente: Protocolos Ecu 911

Sobre los procedimientos especificos en casos de muertes violentas a mujeres y ninas, el Ecu
911 adicionalmente coordina con la Secretaria de Derechos Humanos (SDH), el reporte del casoy
facilita la informacion al Consejo Nacional de Igualdad de Género (CNIG), Ministerio de Gobierno
(MG), Ministerio de Salud Publica (MSP), y Policia Nacional (PN).

De igual manera cuenta con el Sistema SAEI-FJ mismo que permite a Fiscalia acceder a los ar-
chivos digitales (grabaciones, audios de atencion a emergencias, fichas de atencion del Ecu 911),
para incorporarlos en su investigacions®

37 Sistema Integrado Ecugii. Disponible:https://www.ecugil.gob.ec/instituciones-articuladas/

38 Sistema Integrado Ecug11. Disponible:https://www.ecugii.gob.ec/saeifj/
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Tabla 5: Protocolo Especifico en casos de Violencia de Género del Ecu 911

Coordinaciones especificas en casos de violencia de género Ecu 911

1. Coordinacion institucional para remision de informacion

Una vez llena la ficha multidespacho, la/el analista de operaciones de despacho sube un resumen de la ficha al chat
"Grupo Conversacional Estratéegico de Comunicacion Interinstitucional’, para conocimiento y activacion por parte de
la SDH, CNIG, MG, MSPy PN.

2. Remision de informacion a través del SAEI - FJ

En casos de flagrancia se suben videos, fotos e informacion disponible para fiscales de flagrancia.

Fuente: Protocolos Ecu 911

Con el Sistema SAEI-FJ, las/los fiscales pueden acceder en menor tiempoy en Li-
nea a la informacién que reposa dentro Ecu 911. Las grabaciones, audios, y fichas
pueden brindar informacion valiosa sobre los hechos, lugar del crimen, horas,
movimientos de la victima y el sospecho, domicilios, entre otros.

2.1.2. Rol y activacion de Policia Nacional en casos de muertes violentas a mujeres y
nifas.

Una vez que el Ecu 911 activa sus rutas en los casos de muertes violentas a mujeres y ninas,
corresponde a PN a traves de sus dependencias acudir a la escena y tomar procedimiento. De
acuerdo al art. 449 numeral 1, 3, 4, 6, 9 y 10 del COIP y al Manual de Procesos para la Investigacion
de Delitos y Tentativas contra la Inviolabilidad de la Vida (en adelante Manual de Procesos), se
tiene que las primeras personas en llegar a la escena son los agentes de policia del servicio ur-
bano o preventivo. Estos, por su ubicacion en barrios y localidades acuden de inmediato al lugar,
acordonan la escena, y obtienen informacion preliminar hasta la llegada de la Direccion Nacional
de Investigacion de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Secuestro y Ex-
torsion (en adelante DINASED) y posterior activacion de Criminalistica y del Servicio Nacional de
Medicina Legaly Ciencias Forenses (en adelante SNMLCF).
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Tabla 6: Protocolo de la Policia Nacional

Ruta interna

A través de llamada de Ecu 911 conocen del hecho. Servicio Preventivo
llega a la escena, acordona el lugar y obtiene informacion preliminar hasta

Conocimiento el arribo de DINASED.

de la muerte
DINASED, notifica al fiscal de turno, quién se traslada al lugar de los hechos.

en el lugar DINASED,

Verifica si el sitio se encuentra acordonado apropiadamente,
Ingresa a la escena para verificar indicios del lugar (cerraduras, elementos
fisicos, armas, etc.),

Actuaciones en el - Realiza la verificacion externa del cadaver (posicion cadaveérica, huellas
lugar de los hechos defensivas, etc.).

- Realiza entrevistas a familiares y personas del lugar para conocer la

presunta motivacion del delito
Realiza el levantamiento del cadaver
Traslada a las victimas indirectas a la Unidad de Flagrancia para presentar
la denuncia y firmar el acta para realizacion de autopsia medico legal

Si se trata de una muerte violenta DINASED coordinan con:

Criminalistica para que realicen el levantamiento, preservacion y traslado
de indicios del lugar mediante la respectiva cadena de custodia.

SNMLCEF a fin de que se traslade el cadaver a medicina legal

Fiscal de turno a fin que genere las delegaciones para levantamiento de
indicios y del cadaver.

DINASED vy Criminalistica, realizan informes que contienen el acta de
levantamiento de cadaver, la recoleccion de indicios del lugar de los

Elaboracion de hechos, la inspeccién ocular del lugar entre otros. En casos de flagrancia
partes e informes coordinan con Criminalistica y el SNMLCF, a fin de que les entreguen sus
informes de indicios y protocolo de autopsia para llevarlos al fiscal de turno
antes de las 24 horas.

Custodiay
procedimiento con
el aprehendidoy/o

detenido

Coordinaciones
interinstitucionales

En casos flagrantes DINASED y Servicio Urbano, custodian al detenido
y lo ingresan en la zona de aseguramiento transitorio de la Unidad de
Flagrancias o al lugar destinado para el efecto

Actuaciones Dentro de la investigacion a solicitud del Fiscal, DINASED realiza diligencias
posteriores bajo investigativas como toma de versiones, reconocimiento del lugar de los
delegacion hechos, reconstruccion de los hechos, entre otros.

Fuente: Manual de Procesos para la Investigacion de Delitos y Tentativas contra la Inviolabilidad de la Vida

Otros departamentos de la Policia Nacional pueden intervenir de acuerdo a las particularidades
del caso. Asi, la Unidad de Investigacion contra la Violencia de Género, Mujer o miembro del Nu-
cleo Familiar (en adelante UNIVIF), en casos de un femicidio intimo puede acudir a la escena del
crimen y facilitar a DINASED informacion sobre la existencia de denuncias previas por violencia
intrafamiliar y medidas de proteccion a favor de la victima3e.

De igual manera la Unidad Nacional de Investigacion y Proteccion de Ninos, Ninas y Adolescentes
(UNIPEN), en su mision de defender los derechos de los ninos, ninas y adolescentes (NNA), inter-
viene en caso de que NNA sean victimas indirectas, se encuentren en la escena de los hechos sin
acompanamiento ni proteccion4,

39 Direccion Nacional de Policia Especializada para Nifios, Nifias y Adolescentes. https.//www.ministeriodegobierno.gob.ec/UNIPEN-al-servicio-de-
menores-de-edad-en-situacion-de-riesgo/

40 Departamento de Violencia Intrafamiliar. https://policiajudicial.policia.gob.ec/sitio/departamento-de-violencia-intrafamiliar-UNIVIF/. Direccion
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“ La labor de la Policia Nacional, a través de sus dependencias DINASED y Crimina-
listica, es crucial para la identificacion, levantamiento del cadaver y recoleccion
de todos los indicios fisicos y biologicos. Por ello, es fundamental que la/el fiscal
en su atribucién de los art. 444 y 4611 del COIP acuda a la escena del crimen y
disponga la practica de todas las diligencias dirigiendo y supervisando la labor
de las/los agentes investigativos.

2.1.3. Rol y activacién del Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses en
casos de muertes violentas a mujeres y niias.

En continuacion con la ruta, ocupa también un rol fundamental el SNMLCF, quienes a traves
del médico legista y el técnico disector realizan el procedimiento de autopsia. De acuerdo a los
Protocolos, Instructivos y Formatos del Sistema Integral de Medicina Legal y Ciencias Forenses,
los Lineamientos de la Gestion Patologia Forense y la practica en territorio, el SNMLCF realiza la
siguiente ruta:

Tabla 7: Protocolo del Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses

Ruta interna SNMLCF

A través de llamada al conductor de medicina legal y/o grupos de WWhatsApp
conocen del hecho.

Conocimiento En algunos casos DINASED en el lugar de los hechos llama a los medicos
de la muerte legistas y les indican de las circunstancias de la muerte, incluso les facilitan
fotos, asi, medicina legal es quien solicita a DINASED y Criminalistica que se
levanten determinados indicios, como posibles objetos y sustancias con los
que se ocasiono la muerte.

Traslado del cadaver El conductor del SNMLCF acude al lugar de los hechos y traslada el cadaver al
Sl e e e y centro forense para la realizacion de autopsia. La/el fiscal de turno ordena el

. traslado del cadaver, la practica de la autopsia, asi como la toma de muestras
delegaciones respectivas.

El técnico disector recibe el cadaver con el medico legista y se procede a
revisar, observar y fotografiar el cuerpo. En primer lugar, se hace el analisis
de las prendas (en caso de que el cuerpo llegue vestido), posteriormente
se realiza el examen externo e interno del cadaver identificando todas sus
lesiones, finalmente se cierra el cadaver y se entrega a los familiares.

Realizacion de
autopsia

En los casos de muertes violentas a mujeres, los meédicos legistas deben
tener especial atencion en las lesiones, zonas genitales, mamas, sugilaciones,
huellas defensivas, entre otros indicios.

El médico legista toman muestras biologicas de equimosis, hisopados anales,
Toma de muestras vaginales, ungueales, entre otros. Asi misma toma de muestra de sangre,

biologicas fluidos, humor vitreo. Todas las muestras tomadas constan en el Informe de
Autopsia a fin de que el/la fiscal ordene su analisis.

Elaboracion de En casos flagrantes se realiza y entrega el informe en el lapso de 24 horas. En
informes los demas casos puede tardar entre 24-72 horas.

Durante estas diligencias, la/el fiscal de turno en su atribucion de los art. 444 y
461 del COIP debe realizar un seguimiento del procedimiento de autopsia, ase-
gurandose de que se identifique en el cuerpo todos los signos de violencia
fisica y sexual. Ademas, debe asegurarse que el informe de autopsia describa

Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsion y Secuestro, Manual de Procesos para la Investigacion de Delitos contra
la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones y Secuestros. (2019). Coéd. MDI-PNE-ME-S-GIP-002-006, p. 44.
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el probable elemento empleado para causar la muerte y las causas probables
de la muerte. Es fundamental que las muestras tomadas durante el proceso
de autopsia sean enviadas para su analisis y posteriormente se cotejen sus
resultados con el Informe de Autopsia.

2.2. Competencias institucionales de la Fiscalia General del Estado

Segun el art. 442 del COIP, la FGE es la institucion que dirige toda la investigacion preprocesal y
procesal penal. Esta direccion debe reflejarse en todas las actuaciones realizadas sin que pueda
delegarse a otras instituciones. Por ello, la FGE debe tener un rol activo desde el conocimiento
de la muerte hasta la finalizacion del proceso.

De esta manera, la FGE cumple con distintas competencias dependiendo del momento proce-
sal de la investigacion. Asi, la ruta empieza en las Fiscalias de Flagrancias en los lugares donde
existen o, a su vez, con los fiscales de turno. Son estas/os fiscales quienes conocen y tramitan
las primeras diligencias posteriores a la muerte siendo su responsabilidad asegurar el correcto
levantamiento del cadaver, recoleccion de indicios, proceso de autopsia, entre otras diligencias.

Posteriormente, a través del sistema del SAI, se realizara el sorteo respectivo a una Fiscalia Es-
pecializada -en caso de existir- o la Fiscalia que corresponda de acuerdo al territorio. Aqui es
importante que las/los funcionarias/os identifiquen las muertes violentas de mujeres y ninas y
las deriven a las FEVG, para que dentro de esta especialidad se determine si se trata o0 no de un
posible delito de femicidio.

Una vez realizado el sorteo, sera la/el fiscal asignado quien realice todas las diligencias investi-

gativas necesarias dentro de las fases preprocesal y procesal penal para identificar el delito co-
metido y sus responsables. Asi la ruta de FGE es:
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Tabla 8: Protocolo de la Fiscalia General del Estado

Ruta interna de FGE

(000 ] g ool [<Tp e le EHERE A través de notificacion de DINASED (art. 449. 1 COIP), la/el fiscal de flagrancia o de
muerte violenta turno segun corresponda, conoce de los hechos.
A fin de cumplir con sus competencias de los art. 444 y 461 COIP, la/el fiscal de
flagrancia o de turno segun corresponda debe acudir a la escena para:
Reconocer los lugares, huellas, senales, armas, objetos e instrumentos con el
apoyo de DINASED, Criminalistica y el SNMLCF.
Disponer la practica de diligencias tendientes al esclarecimiento del hecho.
Supervisar las disposiciones impartidas a DINASED, Criminalisticay el SNMLCF.
Impedir de ser el caso, por un tiempo no mayor a 8 horas, que el sospechoso u
otras personas se ausenten del lugar.
- Disponer a DINASED, la identificacion del sospechoso o de la persona
Actuaciones en el lu- procesada.
gar de los hechos - Disponer la identificacion y el levantamiento del cadaver.
- Disponer el reconocimiento exterior del cadaver.
Disponer la practica de la autopsia.
Recabar informacion de personas que conocen del hecho.
Comunicar la muerte al Consulado respectivo, en caso de que la victima sea
extranjera.
Disponer el apoyo de UNIPEN en caso de que NNA en situacion de
vulnerabilidad se encuentren en el lugar
Disponer el apoyo de UNIVIF, en caso de violencia intrafamiliar.
Coordinar con otras entidades PN, bomberos, MSP, etc. (de ser necesarios en
el lugar) para apoyar los trabajos in situ.
De tratarse de un delito flagrante: La/elfiscal de flagrancia/turno debera comparecer
a la audiencia de formulacion de cargos para ello debe segun el (art. 444, 590 y
siguientes COI):

Recibir la denuncia respectiva
Formular cargos, impulsar y sustentar la acusacion
De tratarse de un deli- - Recibir las versiones de las personas que presenciaron los hechos o conozcan
to flagrante de datos sobre el hecho o sus autores

- Disponer que la persona aprehendida en delito flagrante sea puesta a 6rdenes
de la jueza/juez y solicitar las medidas cautelares y de proteccion del caso.
Disponer de la practica de diligencias investigativas tendientes a contar con
elementos de conviccion, cargo y descargo para la formulacion de cargos
(solicitud de informes de DINASED, Criminalistica, SNMLCF - autopsia,
informacion de Ecugi1- Sistema SAEI- FJ, entre otros)

Una vez concluida la audiencia de formulacion de cargos a traves de la secretaria/o
de flagrancias se sortea la causa a una fiscalia especializada en caso de haberlo o0 a
la fiscalia que corresponda.

Después de la audiencia de formulacion de cargos, en casos flagrantes, o después
. 0 . del sorteo, una fiscal especializada/o al fiscal que corresponda, realizara todas las
AT IE R G EE I jjjigencias investigativas, peritajes, testimonios anticipados, versiones, delegaciones,
EIEREE o {=Te] e lo=E88 solicitudes de informacion, etc., para determinar el cometimiento de un delito, sus
saly etapa procesal responsables y las medidas de reparacion integral necesarias.

enal . N , . , -
P De igual manera solicitara las medidas de proteccion respectivas para las victimas, y

elingreso al SPA de ser necesario.

La/el fiscal de flagrancias/turno debe actuar de forma activa en la investigacion, acudir a la es-
cena dirigir y organizar la practica de todas las diligencias para contar con elementos para sus-
tentar su acusacion.

2.3. Ruta de accion interinstitucional en casos de femicidio y muertes
violentas de mujeres y niiias

Una vez detalladas las rutas institucionales, para fines didacticos se presenta la ruta interinstitu-
cional en casos de muertes violentas a mujeres y ninas
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MOMENTO 3: [ Através de llamada de ECU 911 en DINASED conocen del hecho, llama a los médicos legistas y les indica de las
TR A BHL | notifican al fiscal de turno a finy se traslada al lugar de los hechos, circunstancias de la muerte, incluso les facilitan fotos,
v asi es medicina legal quien solicita a DINASED que se

levanten determinados indicios, como posibles objetos

Verificar si el sitio se encuentra acordonado apropiadamente, e e P L EYerA Y

ingreso a la escena para verificar indicios del lugar (cerraduras,
elementos fisicos, armas, etc).
Realizar la verificacion externa del cadaver (posicion cadavérica,
huellas defensivas, etc).
Realizar entrevistas a familiares y personas del lugar para conocer
la presunta motivacion.
Realizar el levantamiento del cadaver.
Traslado de las victimas indirectas a la Unidad de Flagrancia para
presentar la denuncia y firmar el acta para realizacion de autopsia.

Si se trata de una muerte violenta llaman a:

« Criminalistica para que realicen el levantamiento, preservacion y Servicio Nacional de M ina
traslado frindicios del lugar mediante la respectiva cadena de Legaly Ciencias Forenses
custodia. v

+ SNMLCF a fin que se traslade el cadaver a medicina legal Conoce del hecho via Whatsapp.

v

- Fiscal de turno a fin que genere las delegaciones para
levantamiento de indicios y cadaver. Por lo general esta
delegaciones se hacen via telefonica ya que al/el no acude a

Elconductor acude al lugar de
los hechos y traslada el cadaver
al centro forense para la

las escenas.
realizacion de autopsia.

| Realizacion de autopsia: el técnico disector recibe el cadaver, con el médico H
! legista se procede a revisar, observa y fotografiar el cuerpo. En primer lugar se ;
i hace el analisis de las prendas (de llegar el cuerpo vestido). posteriormente se H
! realiza el examen externo e interno del cadaver identificando todas sus lesiones,
! finalmente se cierra el cadaver y se entrega a sus familiares. En los casos de ;
! muertes violentas a mujeres, los médicos legistas manifestaron tener especial :
! atencion en las lesiones, zonas genitales, mamas, sugilaciones, huellas defensivas,
H itre otr i H
i Toma de muestras biolégicas: a criterio del médico legista se toman muestras H
1 biolégicas de equimosis, hisopados anales, vaginales, ungueales, entre otros. Asi :
i mismo toma de muestras de sangre, fluidos, humervitre. Se informa al fiscal las. |
! muestras tomadas para que se realicen os examenes respectivos. :

Elaboracion de partes e informes: Realizan informes que contienen el acta de

levantamiento de cadaver, la recoleccion de indicios del lugar de los hechos, y la

inspeccion ocular del lugar.

En casos de flagrancia coordinan con Criminalistica y el SNMLCF, a fin de que les.

entreguen sus informes de indicios y protocolo de autopsia para llevarlos al fiscal

de turno antes de las 24 horas.
v

MOMENTO 5 Custodia y procedimiento con el detenido: En casos Apoyo a la localizacién del sospechoso: A traves
LIZACION flagrantes custodian al detenido y lo ingresan en la zona del sistema mvil locator de policia se ingresa el

numero de teléfono de la persona a ser localizada
y elsistema arroja e punto de ubicacion.

.

12

de aseguramiento transitorio de la Unidad de Flagrancias.

Completar informacion adicional -boletin:
posteriormente se hace un boletin de novedades o Y
con audiencia realizada, detenidos, datos ' ()

adicionales de las victimas.

|

MOMENTO 6: Coordinacion institucional para
TIVACION DE LA remision de informaciol

La/elanalista de operaciones de despacho, sube
un resumen dela ficha al chat "Grupo
conversacional Estratégico de Comunicacion
Interinstitucional’, para conocimiento y activacion
por parte de la SDH, CNIG, MG, MSPy PN.

iscalia General
del Estado

0

Actuacion y diligencias practicadas: iones p bajo i6 Remision de i i6n a traves del
Dentro de la investigacion a solicitud del SAEI-FJ: En casos de flagrancia se suben
- Coordinar con DINASED la preservacion de la Fiscal realizan diligencias como toma de videos, fotos e informacion disponible para
escena y levantamiento del cadaver. versiones, reconocimiento del lugar de los Fiscales de flagrancia,

+ Coordinar con Criminalistica el levantamiento de hechos, entre otros.

DEBIDA DILIGENCIA EN LAS INVESTIGACIONES

de los hechos (relacion de pareja, circulo de

nicheeLd R con S0 e Lo EN CASOS DE MUERTES VIOLENTAS A MUJERES

levantamiento del cadaver. En casos flagrantes
se dispone la detencion del sospechoso y se <
S Y NINAS
v ) PY
Sorteo: una vez concluida la audiencia de formulacion de Y

cargos a través del secretario/a de flagrancias se sortea la

sorteo se realiza en funcion de:

- Si se presume un suicidio: va a fiscalia de actuaciones
administrativas,

- Si el agresor es adolecente: va a justicia juvenil

- Si el agresor pertenece a una comunidad indigena: va
auna FEAI S| se presume femicidio: va a una FEVG.
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3.1. El Estandar de Debida Diligencia en las Investigaciones

Elacceso a lajusticiay a la tutela efectiva son derechos primordiales a ser garantizados dentro de
todas las investigaciones prestando especial importancia a los casos de femicidio y otras mujeres
violentas a mujeres y ninas. Para hacer efectivos estos derechos, es de vital importancia que las
investigaciones sean realizadas dentro de los estandares de la debida diligencia.

La Corte Constitucional Ecuatoriana (CCE) ha indicado que la tutela efectiva se compone no solo
del acceso a la administracion de justicia, sino de la observancia de la debida diligencia, misma
que consiste en el cuidado razonable de una causa a fin de garantizar una adecuada administra-
cion de justicia enmarcada en actuaciones diligentes y razonables*, en un tiempo razonable y en
apego a la normativa pertinente. #

De forma especifica, la Convencion Belem Do Para también exige al Ecuador actuar con debida
diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer®. Esto se traduce en
la obligacion de impedir la violacion de derechos, investigar, castigar los actos de violencia e in-
demnizar a las victimas sea que las violaciones se produzcan por agentes estatales o privados*.

La debida diligencia dentro de las investigaciones es un deber juridico de medio y no de resul-
tado, que debe efectuarse sin dilaciones, de forma imparcial y efectiva. En casos de muertes
violentas de mujeres y ninas por razones de geénero, estas investigaciones tienen alcances adi-
cionales ya que se insertan en un contexto general de violencia contra las mujeres; por ello debe
realizarse con total imparcialidad teniendo en cuenta la necesidad de reiterar la condena social
contra la violencia de género*.

De manera similar, la Corte Europea de Derechos Humanos ha indicado que en las investigacio-
nes las victimas dependen del fiscal y de la policia que actua bajo sus instrucciones. Asi, el fiscal
debe llevar una investigacion eficaz y minuciosa para reunir todas las pruebas necesarias, debe
usar sus facultades legales para entrevistar a testigos, visitar la escena, reunir pruebas forenses 'y
tomar todos los pasos cruciales para establecer la verdad 4

De acuerdo al Modelo de Protocolo Latinoamericano, la debida diligencia en casos de femicidios
y otras muertes violentas de mujeres y ninas se tiene los siguientes componentes:

41 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia 1751-15- EP/21, 20 de enero de 2021, p. 9

42 lbid. Sentencia 364-16- SEP -CC, caso No. 0542-15-EP, 20 de enero de 2016, p. 17.

43 Convencion Beléem do Para, Art. 7 literal b)

44 Comite CEDAW, Recomendacion General 19. 11" periodo de sesiones, 1992, UN. Doc. HRINGEN\1\Rev.1 at 84 (1994). Art. 9.
45 Corte IDH, Sentencia, Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas parr.289, 290 y 293.

46 Corte Europea de Derechos Humanos, Caso Aydin vs. Turquia, 25 de septiembre de 1997, parr.104-105.
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Tabla 9: Componentes de Debida Diligencia

Componente Descripcion

Medidas de caracterjuridico, politico, cultural que aseguren un marco regulatorio
de proteccion.

Fortalecimiento de la capacidad institucional

Adoptar medidas integrales para prevenir los factores de riesgo

Femicidio intimo R lliviiss
Transformar los estereotipos de genero. El uso de ideas preconcebidas y de
estereotipos puede influir en la concepcion que tienen las/los operadores de
Jjusticia sobre la victima y el victimario. Asi, se puede prejuzgar la credibilidad de la
victima en funcion de ideas preconcebidas sobre la forma en la que esta deberia
haber actuado.

Garantizar una respuesta adecuada del Estado frente a hechos de violencia

Se deben usar todos los medios disponibles para hacer que las investigaciones y
procesos judiciales sean expeditos.

Debe ser realizada con perspectiva de géenero y considerar la vulnerabilidad de la
victima.

Debe ser imparcial, seria, efectiva y exhaustiva

Debe iniciar de oficio y sin dilacion (dentro del plazo razonable)

Deber de investigar
y sancionar

Medidas de reparacion con vocacion transformadora (no solo un efecto restitutivo
sino correctivo del contexto de discriminacion estructural por razones de género y
otras).

Participacion efectiva de las victimas.

Elementos probatorios para sustentar medidas de reparacion integral

Deber de
garantizar una
reparacion justay
eficaz

Como se observa, la debida diligencia debe ser transversal a las investigaciones y a todo el pro-
ceso judicial, ya que asegura la plena tutela de los derechos de las victimas. La falta de actuacio-
nes bajo el estandar de debida diligencia puede acarrear incluso responsabilidad estatal.

3.2. Investigar con Debida Diligencia durante las Primeras Actuaciones
posteriores a la Muerte Violenta

Las primeras horas posteriores a la muerte son cruciales para la investigacion, ya que es el mo-
mento de levantar la mayor cantidad posible de evidencias para esclarecer el hecho y sancionar
a las personas responsables.

Sobre este punto la Corte IDH#, ha indicado que (..) el paso del tiempo guarda una relacion direc-
tamente proporcional con la limitacion [..] para obtener las pruebas y/ o testimonios, dificultando
y aun tornando ineficaz la practica de diligencias probatorias a fin de esclarecer los hechos. Si la
investigacion no se hace de manera oportuna, en ciertos casos, se puede convertir en ilusoria la po-
sibilidad de la persecucion penal (...)"

De esta manera, no iniciar de manera inmediata y en debida diligencia la investigacion acarrea
consecuencias graves como la falta de preservacion de la escena, falencias en la recoleccion
de pruebas e identificacion de testigos*®, entre otros. De acuerdo al Protocolo de Minnesota“ en

47 Corte IDH, Caso Anzualdo Castro Vs. Peru, Sentencia del 22 de septiembre de 2009, parr. 135.

48 Oficina Regional para América Central del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (OACNUDH) con el apoyo de
la Oficina Regional para las Americas y el Caribe de la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Genero y el Empoderamiento de las Mujeres
(ONU Mujeres) en el marco de la campana del Secretaria General de las Naciones Unidas Unete para poner fin a la violencia contra las mujeres. Modelo
Protocolo Latinoamericano de Investigacion de Muertes Violentas de Mujeres por Razones de Género. p. 27

49 Ibid. p.28
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consonancia con el Modelo de Protocolo®, la investigacion debe permitir:
i) Identificar a la victima.

ii) Recuperar y conservar los medios probatorios relacionados con la muerte, la
escena del crimeny el cadaver. Estos elementos son vitales para identificar a los
responsables.

i) Identificar todos los testigos posibles y obtener sus declaraciones.

iv) Determinar la causa, la forma, la ubicacion y la hora de la muerte, asi como la
modalidad y mecanismo que pudo haber provocado la muerte.

v) Distinguir entre muerte natural, accidental, suicidio, homicidio o femicidio. En el
caso de muertes violentas de mujeres y ninas, se debe presumir en todos los
supuestos que se trata de un femicidio, incluido el suicidio.

vi) Identificar al agresor o personas que participaron en el delito y aprehenderlos.
v) Iniciar un proceso penal en contra del agresor.

De igual manera, la aplicacion de una debida diligencia en la investigacion, implica la adopcion
de la perspectiva de género desde las primeras diligencias, ya que permite: i) excluir visiones
estereotipadas y prejuiciosas sobre actitudes, caracteristicas o roles de las victimas y personas
acusadas, ii) evita la perdida de material probatorio de la escena del crimen, iii) contribuye a la
adecuacion tipica de los sucesos para visibilizar el componente de género en estos crimenes y
acabar con la impunidads,

De acuerdo a los estandares en la materia, existen algunas pautas generales para la investigacion
con debida diligencia, asi la FGE debe:

Presumir la existencia de un femicidio

Una vez que el Ecu 911y DINASED lleguen a la escena de los hechos, la/el fiscal de flagrancias o
de turno tendra conocimiento de la muerte violenta de una mujer, adolescente o nina y de acuer-
do a este Protocolo Nacional, y demas instrumentos internacionales, debera actuar con debida
diligencia presumiendo que se trata de un femicidio. Posteriormente, las investigaciones podran
desvirtuar esta presuncion de ser el caso.

La presuncion de que la muerte violenta de una mujer o nina es un femicidio, contribuye a la
aplicacion del enfoque de género dentro de la investigacion, lo cual evita sesgos y estereotipos
que dificultan el levantamiento de evidencias. Asi, es recomendable que en todas las zonas don-
de exista una FEVG, SAIl les derive este tipo de muertes, y sea la fiscalia especializada quien se
encargue de la investigacion y determine si se trata de un femicidio u otro delito.

Coordinar con DINASED, Unidad de Criminalistica, SNMLCF y otras entidades

Como se indico en el Capitulo 2, cuando llega DINASED a la escena, esta se encarga de comu-

50 OACNUDH. Protocolo de Minnesota sobre la Investigacion de Muertes Potencialmente llicitas. Disponible: https.//www.ohchr.org/Documents/
Publications/MinnesotaProtocol_SP.pdf

51 UFEM, Protocolo para la investigacion vy litigio de casos de muertes violentas de mujeres (femicidios), op. cit, p. 19
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nicar la existencia de la muerte violenta al fiscal de flagrancia o turno segun sea el caso® En el
momento en el que la/el fiscal tiene conocimiento del hecho, comienza su labor de dirigir la in-
vestigacion penal. Para ello, debe coordinar las actuaciones necesarias con las/los agentes del
Servicio Especializado Integral de Investigacion, Medicina Legaly Ciencias Forenses.

Esta coordinacion debe ser eficaz y activa, por tanto, la/el fiscal debe acudir a la escena de los
hechos para reunir al equipo a cargo de la investigacion y trazar una linea investigativa que parte
de una presuncion del delito de femicidio. La coordinacion interinstitucional debe estar presente
a lo largo de la investigacion, asi de requerirse la/el fiscal debera convocar a reuniones periodi-
cas durante la investigacion con especial énfasis en las primeras diligencias investigativas. Las
actuaciones que realice la/el fiscal que conozca de primera mano la muerte violenta seran cru-
ciales para toda la investigacion y definiran el éxito investigativo del proceso despuées del sorteo
respectivo.

3.2.1. Primeras actuaciones investigativas

De acuerdo a las rutas expuestas en el Capitulo 2, las primeras actuaciones seran aquellas que
ocurren desde que se produce la muerte hasta el sorteo de la causa al fiscal que tendra a su
cargo la investigacion. Durante estas primeras horas se realizan diligencias importantes como
el reconocimiento del lugar de los hechos, el levantamiento de indicios fisicos y biologicos, el
levantamiento del cadaver, el proceso de autopsia, la detencion en flagrancia, y la audiencia de
formulacion de cargos, entre otros.

Los tipos de femicidio identificados en el Capitulo 1 seran claves para estas diligencias, porque
dependiendo del contexto, se debe prestar especial atencion a los indicios hallados en el lugar
de los hechos.

3.2.1.1. Levantamiento de indicios fisicos en la escena de los hechos o en el lugar
donde se hallé el cuerpo de la victima.

El primer paso ante el conocimiento de una muerte violenta es la preservacion de la escena de
los hechos o el lugar donde se encontro el cadaver. El lugar en que se halla el cuerpo de la vic-
tima no siempre coincide con la escena de los hechos, sobre todo en los casos donde la escena
ha sido manipulada sea por el agresor o terceras personas, o en aquellas situaciones en las que
la muerte se produjo posterior a una agresion. Por ejemplo, cuando sucede en un hospital o en el
traslado hacia este lugar.

En todo caso, la primera actuacion investigativa siempre sera la preservacion de la escena, tanto
dellugar donde aparece el cadaver como de la escena del crimen. Servicio Urbano de la PN, sera
el encargado de dicha preservacion hasta la llegada de DINASED, quienes deben notificar de
manera inmediata al/la fiscal de flagrancias o turno, a fin de que acuda al lugar.

Es importante que la escena no sea contaminada por quienes acudan. Por las circunstancias de
los hechos en determinados casos pueden asistir miembros de bomberos, personal del MSP,
entre otros. En cualquier caso, la/el fiscal de flagrancias o turno debera coordinar con todas las
instituciones que acudan a la escena a fin de que cada una cumpla con su rol sin alterar la escena
del crimen, hasta que dicha escena sea preservada y sus indicios sean debidamente identifica-
dos, fotografiados y levantados.

En la escena de los hechos la/el fiscal debe reconocer los lugares, huellas, senales, armas, obje-
tos, etc. Esto lo debe hacer en coordinacion y supervisando las acciones del Sistema Especializa-

52 COIP, Art. 449 numeral 1.
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do Integral de Investigacion, Medicina Legaly Ciencias Forenses?:,

Por su parte este sistema, a traves de DINASED y Criminalistica, son los encargados de vigilar,
resguardar y proteger el lugar donde se haya cometido la infraccion y recoger los resultados,
huellas, senales, armas objetos, instrumentos y demas vestigios. Ademas, tienen la competencia
de realizar diligencias investigativas como entrevistas.5 Para ello, la/el fiscal esta facultada/o
para realizar todos los actos urgentes necesarios.®

“ La/el Fiscal debe acudir a la escena y coordinar con Servicio Urbano de la PN y
DINASED la preservacién y reconocimiento de la escena de los hechos o el lugar
donde se halle el cuerpo de la victima, para posteriormente identificar los indi-
cios y disponer que Criminalistica levante dichos indicios e inicie la cadena de
custodia respectiva.

Es claro que los pasos de preservar, reconocer el lugar y recoger los indicios deben ser desarro-
llados bajo los mayores estandares de calidad y minuciosidad para evitar la contaminacion de los
indicios. Asi, tenemos que la/el fiscal debe asegurar:

SOBRE LA PRESERVACION DEL LUGAR

Los/las agentes encargados deben cercar toda la escena, misma
que no solo incluye el lugar donde se encuentra el cadaver (area cri-
tica), sino todo el perimetro donde existan posibles evidencias (area
restringida).®® En el caso de que exista mas de un cadaver en el lu-
gar, todo el perimetro debera ser preservado, a fin de individualizar e
identificar a cada uno de los cadaveres e indicios del lugar.

Ademas, la/el fiscal debe supervisar que los/las agentes preserven

la escena con todos los elementos de proteccion necesarios para

evitar su contaminacion (cubrebocas, guantes, protectores de calza-

do, batas, etc.). De igual manera, debe controlar que no se modifique
la escena ni se introduzca ningun objeto o material genético (saliva, sangre, etc.).

En determinados casos que involucren a personas indigenas, es necesario que existan mecanis-
mos de cooperacion y coordinacion entre justicia indigena y ordinaria a fin de ingresar a la escena
y preservarla®. Este dialogo entre justicias debe, por un lado, respetar el principio de intercultura-
lidad y a su vez garantizar los derechos de la victima, por ello ambas justicias de cooperar para las
diligencias de preservacion de la escena, reconocimiento del lugar de los hechos, levantamiento
de indicios, entre otras.

53 COIP, Art. 444 numeral 2,4y 5.

54 Art. 449 numeral 3y 6.

55 Art. 583.

56 UFEM, Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes violentas de mujeres (femicidios), op. cit, p. 33

57 Corte Constitucional del Ecuador. Sentencia No. 134-13-EP

SOBRE EL RECONOCIMIENTO DEL LUGAR

Después de la preservacion, la/el fiscal junto con DINASED deben
realizar el reconocimiento del lugar. En esta fase se debe recolectar
toda la informacion posible

L]

a sobre el lugar de los hechos, circunstancias del hecho (clima, horas,

- luminosidad, ubicacion exacta, etc.), verificar camaras de seguridad,

realizar entrevistas a quienes conozcan sobre los hechos (familiares,

amigos, testigos oculares), e identificar todos los indicios asociativos

-aquellos que guardan relaciéon directa con el hecho- y no asociati-

VOS -se encuentran en la escena, pero no guardan intima relacion con

los hechos- de la escena®®,

Cabe recordar que la/el fiscal a través del Sistema SAEI- FJ, puede acceder en linea a todas las
grabaciones del lugar de los hechos disponibles en las camaras de video vigilancia del Ecu 911.

De igual manera, es importante que se evite que quienes conozcan sobre los hechos se retiren
del lugar sin haber rendido su declaracion ante los/las agentes destinados para el efecto. Para
ello, la/el fiscal puede impedir su movilizacion hasta por 8 horas®®.

Una vez realizado el reconocimiento bajo la direccion de la/el fiscal, los/las agentes encargados
deberan realizar y enviar a la brevedad posible -si es un delito flagrante dentro de las 24 horas-
sus informes de reconocimiento de lugar de los hechos, asi como de inspeccion ocular técnica®®.

Las entrevistas a personas que conozcan sobre los hechos deben tener la finalidad de identifi-
car las circunstancias en que ocurrieron, la identidad de la victima, sus habitos, relaciones sen-
timentales, de amistad, antecedentes de violencia, entre otros. De igual forma, deben conducir
a la identificacion del agresor, su relacion con la victima. Durante estas primeras entrevistas es
probable que los testigos puedan senalar informacion de manera espontanea que contribuya a
la investigacion.

Se debe tener especial cuidado con las victimas indirectas (familiares de la victima), durante las
entrevistas para evitar situaciones de revictimizacion. En caso de NNA, sus testimonios deberan
ser rendidos bajo testimonio anticipado, asi como de cualquier victima que, por la naturaleza del
caso, sea necesaria esta diligencia. Se debera prestar especial atencion cuando se trate de vic-
timas en condiciones de vulnerabilidad como adultas y adultos mayores, personas con discapa-
cidad, mujeres embarazadas, personas en situacion de refugio y migracion irregular, victimas de
violencia sexual, explotacion sexual, y otras violencias basadas en genero.

RECOLECCION DE INDICIOS

‘-I Para esta diligencia la/el fiscal, debe coordinar y supervisar la labor
B- de Criminalistica, quienes recolectaran los indicios ya identificados®
— Es fundamental que se registren y fijen, uno a uno, todos los indicios.
- (N Al respecto, se debe realizar tanto una descripcion detallada de los

mismos, fotografiarlos, ubicarlos graficamente en la escena de los

hechos, e iniciar la respectiva cadena de custodia.

58 Direccion Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsiony Secuestro, Manual de Procesos para la Investigacion
de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones y Secuestros. (2019).. Coéd. MDI-PNE-ME-S-GIP-002-006.p. 41

59 COIP, Art. 460 numeral 1.
60 Ibid., Art. 559 numeral 2. Art. 460 numeral 2 'y 4. No es el articulo 559.

61 Direccion Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsiony Secuestro, Manual de Procesos para la Investigacion
de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones y Secuestros. (2019).. Cod. MDI-PNE-ME-S-GIP-002-006, p. 42.



LA CADENA DE CUSTODIA

Elpersonal de criminalistica que levante los indicios debera iniciar la cadena de custodia por cada

uno de los elementos vy trasladarlos al Centro de Acopio respecti-
vo. Es fundamental que la/el fiscal se asegure que se individualice
y guarde correctamente, uno a uno, los indicios y, por cada uno de
ellos, se levante la cadena de custodia. Se debe evitar que, bajo un
mismo numero de cadena, consten dos o mas indicios, o que exista
diferencias entre el numero del indicio empaquetado y el acta.

La cadena de custodia asegura la autenticidad de la prueba, por ello
debe describir el indicio recolectado, su identidad, estado, conser-
vacion, personal interviniente identificando a quienes recolectaron,
trasladaron y guardaron los indicios®. Los indicios seran guardados
bajo condiciones técnicas que permitan su conservacion evitando su
deterioro.

A continuacion, se presenta un listado de indicios posibles que deben ser identificados en la es-
cena de los hechos o el lugar donde se hallo el cuerpo de la victima, sin que el mismo sea un lis-
tado exhaustivo. Es decir, sera responsabilidad de los operadores a cargo de la escena, discernir,
identificar, recolectar y salvaguardar indicios que excedan a los propuestos.

Armas u objetos
que ocasionaron
la muerte

Restos biolégicos
y genéticos

Indicios fisicos

Tabla 10: Indicios en la escena de los hechos

Armas de fuego, proyectiles, cartuchos, huellas de proyectiles

Cuerdas, telas, cables o cualquier elemento constrictor capaz de provocar
una asfixia y/o inmovilizar a la victima.

Sustancias estupefacientes, bebidas alcohodlicas, otras bebidas, quimicos y
otras sustancias toxicas

Rastros de sangre, orina, semen, saliva, cabellos, vellos, fluidos vaginales,
entre otros
Huellas: dactilares, plantares, palmares, labiales.

Huellas pisadas, calzado o de neumaticos

Maquillaje, vestimentas, cartera, entre otros.

Documentos de identidad, pasaporte

Cartas, mensajes, fotos

Dispositivos electronicos, celulares, mensajes de texto, grabaciones, camaras
de fotos

Preservativos, material pornografico

Telas de muebles, botellas, vasos, alcohol y sustancias psicotropicas
Rastros en pisos, paredes, techos

Vehiculos

Fuente: UFEM: Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes violentas de mujeres

Por otro lado, atendiendo la especificidad y estandar reforzado de debida diligencia en casos de
muertes violentas de mujeres y ninas, se deben identificar y levantar todos los indicios de acuer-
do al contexto de violencia femicida especifico. Asi tenemos:

Tabla 11: Indicios por Contexto Femicida

62 COIP. Art, 456.
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Objetos del hogar usados como armas (cuchillos, objetos cortopunzantes,
armas de fuego, objetos contundentes)

Documentos de identidad

Dispositivos electronicos (celular, tablets, laptop, computadoras) con mensajes
del agresor

Vestimentas y objetos de la victima

Vestimentas y objetos del sospechoso

Muebles y objetos rotos del hogar

Huellas de violencia en paredes, pisos, puertas, etc.

Signos de maltrato a mascotas

Sustancias toxicas que anulen la voluntad de la victima

Reconocimiento del lugar privado o publico, urbano o rural (zonas abandonadas,
con poca luminosidad, hora del crimen)

Objetos usados como armas (cuchillos, objetos cortopunzantes, objetos
contundentes armas de fuego)

Fundas o contenedores para ocultar el cadaver

Indicios que determinen mas de un agresor (huellas, vestimentas, documentos
de identidad, etc.)

Instrumentos para constrefir a la victima (cuerda, cintas adhesivas, lazos, etc.)
Sustancias toxicas que anulen la voluntad de la victima

Alcoholy sustancias psicotropicas, ademas de vasos, botellas, entre otros.
Objetos sexuales, preservativos, ropa interior, material pornografico y cualquier
indicio que pueda simular fantasias eroticas.

Pulseras u otros objetos que sirvan para contabilizar servicios sexuales
Documentos de identidad

Armas de fuego (cartuchos, municiones, etc.)

Huellas y mensajes de violencia en el lugar (paredes, pisos, etc.)
Dispositivos electronicos (celular, tablets, laptop, computadoras)
Vestimentas y objetos de la victima

Vestimentas y objetos de los sospechosos

Alcoholy sustancias estupefacientes

Sustancias toxicas que anulen la voluntad de la victima

Ademas de los indicios ya identificados en las celdas anteriores se debe
levantar: pasaporte, movimientos migratorios, estatus de refugiada de ser el
caso, objetos de la identidad culturaly de género, carné de discapacidad, entre
otros.

Fuente: UFEM: Protocolo para la investigacion vy litigio de casos de muertes violentas de mujeres

Mantener el enfoque de género, interseccional e intercultural dentro del reco-

nocimiento del lugar de los hechos y el levantamiento de indicios permitira que
se garantice la debida diligencia investigativa. Por un lado, asegurara que el SA|,
identifique con claridad el caso y lo derive -de existir- a una FEVG para que con-
tinue la investigacion de manera especializada; y, por otro, garantizar el correcto
levantamiento de indicios para sustentar una acusacién penal.

3.2.1.2. Levantamiento del cuerpo de la victima y autopsia médico legal.

En la escena de los hechos es probable que también se encuentre el cadaver, salvo que este
haya sido transportado a otro sitio, en cuyo caso se estara en el lugar donde se hallo el cuerpo de
la victima. Una vez realizada la preservacion de la escena como fue indicado en el punto anterior,
sea del lugar de los hechos o en el que se descubrio el cadaver, se debe proceder a la identifica-
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ciony el levantamiento del cuerpo de la victima®.

La/el fiscal de turno o flagrancias debera coordinar y supervisar la labor de DINASED, quien rea-
lizara la identificacion del cadaver. Para ello, DINASED hara uso de sus facultades investigativas,
a través de documentos personales, pasaporte, visa, entrevistas a familiares, conocidos, fotos,
objetos personales, entre otros, para determinar la identidad de la mujer o nina fallecida.

En caso de que en estas primeras actuaciones no logre determinarse la identidad de la persona
fallecida, sea por falta de informacion o porque el cadaver sea hallado en estado de descomposi-
cion, la/el fiscal debe coordinar con DINASED, Criminalistica y el SNMLCF a fin de que se recojan
todas las muestras de la victima para posteriores pericias de identificacion®,

De igual forma, debe asegurarse acciones de coordinacion entre DINASED y FGE, a fin de cotejar
los datos de la victima con la base de datos de mujeres desaparecidas. En caso de que el cada-
ver pertenezca a una mujer o nina desaparecida, la/el fiscal debe solicitar a la Unidad de Inves-
tigacion de Personas Desaparecidas de la DINASED vy a la fiscalia de personas desaparecidas, el
expediente del caso con las investigaciones ya realizadas. Este expediente, debe incorporarse de
forma urgente en la investigacion de la muerte violenta para contar con el contexto de la desapa-
ricion y proceder de forma diligente al levantamiento de indicios.

Otra diligencia fundamental es el reconocimiento exterior del cadaver sin que se desvista el cuer-
po, ya que la posicion de las prendas sobre el mismo puede develar informacion fundamental 'y
constituir un indicio en si mismo, en particular de los contextos de femicidio sexual.

La/el fiscal debe asegurarse de que se fije la orientacion, posicion del cuerpo, descripcion de
vestimentas, lesiones, entre otros®. Estas circunstancias deben ser registradas detalladamente
y fotografiadas por los agentes e incorporadas junto al Acta de Levantamiento del Cadaver®®, Es
deseable que la/el fiscal coordine tambien con el SNMLCEF, a fin que la/el médico legista acuda
al lugar de los hechos para realizar el reconocimiento del cadaver, tomar las muestras biologicas
necesarias y los posibles elementos que ocasionaron la muerte, entre otros indicios.

Una vez realizado el reconocimiento del cadaver y preservados todos los indicios, DINASED en
coordinacion con el SNMLCF proceden al levantamiento del cuerpo de la victima para su traslado
al centro forense y se realice la practica de la autopsia.

El reconocimiento y levantamiento del cadaver son tareas minuciosas y precisas, ya que de rea-
lizarse de manera apresurada o sin cuidados puede comprometer la recoleccion y conservacion
del cadavery sus indicios. Por ello, es importante®” que:

- Elregistro fotografico se realice tomando en cuenta todas las senales que se aprecien en
el cadaver tal como se lo encontro, heridas, lesiones, sugilaciones, estado del cuerpo (si
animales han afectado el cuerpo), caracteristicas fisicas, tatuajes, vestimentas y otras perte-
nencias. Este registro debe estar acompanado de una descripcion del estado y posicion en
el cual se hallo el cadaver. A su vez, se debe identificar si la victima estaba vestida, desnuda
0 semidesnuda, asi como un listado detallado las vestimentas que tenia y el estado de las

63 COIP. Art.461, numeral 1y 449 numeral 7.

64 Direccion Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsion y Secuestro, Manualde Procesos para la Investigacion
de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones y Secuestros. (2019).. Cod. MDI-PNE-ME-S-GIP-002-006.p. 42.

65 COIP, Art.461, numeral 2.

66 Direccion Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsiony Secuestro, Manual de Procesos para la Investigacion
de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones y Secuestros. (2019).. Coéd. MDI-PNE-ME-S-GIP-002-006.p. 43.

67 UFEM:Protocolo para la investigacion vy litigio de casos de muertes violentas de mujeres, p. 41.
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mismas especificando manchas, desgarros, botones desabrochados, cierres abiertos, au-
sencia de ropa interior etc. Estos ultimos indicios seran imprescindibles sobre todo en los
femicidios de caracter sexual.

Es fundamental que se preserve la posicion del cadaver tal como se lo encontro hasta que
se fijen y describan las imagenes.

- Se debe registrar las condiciones en las cuales se encontro el cadaver: lugar (tipo de suelo,
vegetacion del lugar, entre otros), condiciones climaticas, luminosidad, contaminacion, en-
tre otros. En casos de femicidios sexuales puede presentarse la exposicion del cuerpo en
lugares publicos, por lo que deben registrarse todos los elementos de este tipo de escenas
(suelo, huellas, fluidos, etc). De ser posible, cuando el médico legista acude al lugar, se
debe indicar la temperatura del cuerpo, asi como otras condiciones fisiologicas del cadaver.

+ Paraeltraslado, el cuerpo debe ser debidamente preservado, en especial, se deben cubrir
las manos de la victima para preservar rastros ungueales de posibles acciones defensivas.
Las huellas dactilares deben ser tomadas una vez realizada la autopsia y despues de la
recoleccion de muestras de las unas y manos de la victima.

Autopsia médico legal

Una vez que el cuerpo de la victima ha sido trasladado al Centro Forense, comienza el proceso
de autopsia a cargo del médico legista y su equipo. La autopsia es un proceso técnico mediante
el cual se analiza el cadaver o restos humanos a fin de identificar las causas y circunstancias de
la muerte, fecha de muerte y tiempo transcurrido desde el deceso, el elemento empleado para
causar la muerte, lesiones®®. En casos de muertes violentas de mujeres y ninas se debe identificar
con especial atencion signos de violencia fisica y sexual, asi como indicios del agresor presentes
en el cuerpo de la victima.

En términos generales, el proceso de autopsia consiste en el analisis externo e interno del ca-
daver. Este proceso debe ser registrado, fotografiado y detallado dentro del Acta de Autopsia
respectiva®.

68 Art. 461 numeral 3 COIP, Direccion Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsion y Secuestro,  Manual de
Procesos para la Investigacion de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones y Secuestros. (2019).. Cod. MDI-PNE-ME-S-GIP-002-006,p. 30.

69 FGE, Guia para para la Aplicacion del Formato Médico Legal de Autopsia p 6-52.

59



Iniciativa Spetlight

Tabla 12: Proceso de Autopsia

Proceso de Autopsia

Registro de peso, estatura, temperatura (de ser procedente).

Estado de las vestimentas (tipo de vestimenta, marca, presencia de cortes,
desgarros, signos de arrastre, manchas, etc.).

Examen externo . Identificacion de fendmenos cadavéricos.

del cadave
ver Fotografiar al cadaver y todas sus lesiones

Descripcion de las condiciones de todas las partes del cuerpo identificando
cantidad y localizacion de lesiones pre y post mortem, lesiones defensivas,
lesiones vitales y posibles mecanismos, tatuajes, cicatrices, fluidos y otros indicios.

Muestras biologicas como orina, contenido gastrico, humor vitreo, sangre,
Toma de muestras elementos pilosos, saliva, semen, fluidos vaginales y anales, entre otros.”°

para analisis
(ADN,
toxicolégicos, etc.) - Restos de objetos, armas, proyectiles, entre otros.

Muestras ungueales de manos

Inicio de cadena de custodia

Causa de la muerte

e e Manera de muerte

medicolegales - Listado de estudios solicitados

Anexos (fotos, diagramas, cadena de custodia, rayos x, resultados de laboratorio,
etc)

Fuente: Guia para para la Aplicacion del Formato Médico Legal de Autopsia

En los casos en que el cuerpo se encuentre en alto grado de descomposicion, o el cadaver sea
encontrado tiempo después de la muerte, es importante que la articulacion interinstitucional en-
tre FGE, DINASED y SNMLCEF, esté direccionada a contar con peritas/os especializados como an-
tropologas/os forenses, genetistas, entre otros, a fin de identificar al cadaver y las circunstancias
de la muerte. Elementos clave en estos casos suelen ser las evidencias de violencia excesiva en
el cuerpo (fracturas, lesiones, rastros de armas de fuego, etc.), asi como indicios de ocultamiento
y destruccion del cuerpo de la victima.

70 FGE. Resolucion No. 073-FGE- 2014, Manuales, Protocolos, Instructivos y Formatos del Sistema Especializado Integral de Investigacion, Medicina
Legaly Ciencias Forenses, p. 64
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“ La/el fiscal encargado, dispondra como acto urgente la practica de la autopsia’
y coordinara con DINASED y el SNMLCEF, la practica de la diligencia. Es funda-
mental que la/el fiscal disponga el analisis de las muestras biologicas tomadas
en la autopsia y solicite al SNMLCEF la interpretacion de los resultados.

Ahora bien, en los casos de muertes violentas de mujeres y ninas, es un requisito indispensable
que el proceso de autopsia identifique signos de violencia de género y particularidades especifi-
cas que se presentan en estos casos. Asi, se tienen algunas particularidades no exclusivas, pero
ejemplificativas de indicios a tomar en cuenta segun las modalidades del femicidio:

Tabla 13: Indicios por modalidad de femicidio

Modalidad
de femicidio

Indicios a tomar en cuenta

Utilizacion de fuerza (golpes, arrastre, etc.) para vencer la resistencia de la victima

Posible existencia de huellas defensivas en la victima, e indicios biologicos del
agresor

Violencia en partes del cuerpo con significado sexual (genitales, ano, senos, boca,
entre otras).

Femicidio sexual + Mutilaciones del cuerpo de la victima
y femicidio por
prostituciony
ocupaciones - Lesiones en la zona genital, paragenital y anal
estigmatizadas

Desorganizacion en el patron de lesiones

Lesiones en el cuerpo vinculadas a la introduccién de objetos (palos, botellas, etc.)
Rastros de fluidos (semen, saliva, sangre, fluidos corporales) en el cuerpo de la
victima

Signos de ataduras, mordazas, entre otros
Sugilaciones

Presencia de aborto o estado de embarazo

71 COIP, Art. 583.
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Uso de violencia excesiva

Transfemicido +  Signos de violencia sexual, lesiones en zonas genitales, sugilaciones, entre otros
y femicidio (véase modalidad de femicidio sexual)
lesbofobico - Apedreamiento, perforacion de implantes, mutilacion genital

Mensajes sobre el cuerpo

Fuente: UFEM: Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes violentas de mujeres y Modelo de
Protocolo

3.2.1.3. Detencion en flagrancia y audiencia de formulacion de cargos

En los casos en que el presunto responsable haya cometido el delito en presencia de una o mas
personas, o cuando se le descubre inmediatamente después, siempre que exista una perse-
cucion ininterrumpida hasta por 24 horas, o cuando se le encuentre con armas, instrumentos, o
huellas relativas a la infraccion, se tratara de un caso flagrante”z,

En estos casos, si el sospechoso se encuentra en la escena, DINASED debera registrar la ubica-
cion en la que se encontraba, su posicion corporal, estado de animo, estado de las vestimentas,
lesiones evidentes en el cuerpo (manos, rostro, etc.). Es importante que se indique si se encontra-
ba en posesion de armas u objetos capaces de ocasionar la muerte violenta”s,

La aprehension de/los sospecho es fundamental dentro de la investigacion para evitar la impuni-
dad. Para ello, la/el fiscal debera coordinar con DINASED el proceso de persecucion ininterrum-
pida, facilitando el allanamiento” del domicilio o lugar donde se encuentre el/los sospecho.

72 COIP, Art.527.
73 UFEM: Protocolo para la investigacion y litigio de casos de muertes violentas de mujeres, p.34.

74 COIP, Art.480 numeral 2y 481.
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De igual manera, la/el fiscal debe contar con todos los medios necesarios para lograr la aprehen-
sion. Para ello debera, de ser el caso, hacer uso del Sistema Movil Locator del Ecu 911 con el fin
de rastrear al agresor a traves de su numero de teléfono celular.

Una vez localizado el presunto responsable, la PN a través de sus unidades DINASED o Servicio
Urbano, procederan a la aprehension del o los presuntos responsables. Se le comunicara sus
derechosy se le trasladara a las Unidades de Flagrancia o lugares de detencion destinados para
el efecto, a fin de que se le garanticen sus derechos’s. En caso de que el/los presunto agresor
sea menor de 18 anos, se contara con el apoyo de UNIPEN, para que tome procedimiento y sea
aprehendido salvaguardando los derechos de ni ninos, ninas y adolescentes?’.

Dentro de las 24 horas posteriores a la aprehension, la/el fiscal debera convocar a la audiencia de
formulacion de cargos respectiva. En ella utilizara -al menos- los informes de inspeccion ocular
tecnica, de reconocimiento del lugar de los hechos, indicios y protocolo de autopsia, asi como
cualquier elemento disponible para fundamentar su acusacion y aperturar la fase de Instruccion
fiscal, misma que no puede durar mas de 30 dias.

Asimismo, es importante que, durante esta audiencia, se soliciten las medidas cautelares para
asegurar la presencia del procesado en eljuicio, asi como las medidas de proteccion para garan-
tizar la integridad de las victimas.

75 lbid. Art.449 numeral 4.

76 Direccion Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsion y Secuestro, Manual de Procesos para la Investigacion
de Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones y Secuestros. (2019).. Coéd. MDI-PNE-ME-S-GIP-002-006.p. 44

63



CAPITULO 4

Iniciativa Spetlight

Una vez que se concluye la audiencia de formulacion de cargos en los delitos flagrantes, y se
realicen las primeras diligencias investigativas de reconocimiento del lugar de los hechos y/ don-
de se hallo el cadaver, levantamiento de indicios y proceso de autopsia. El caso sera sorteado a
un/a fiscal para que continue con las investigaciones.

Como ha sido expuesto a lo largo de este protocolo, en toda muerte violenta de una mujer o nina
debe presumirse la existencia de un femicidio, salvo que de las propias investigaciones se des-
prenda otra circunstancia. Asi, el SAlI debera procurar la remision de estas causas a las FEVG, en
los lugares que existan, para que dichas fiscalias, a través de sus investigaciones, sean las que
determinen la acusacion penal a sustentar, si por el delito femicidio u otro.

En el caso de que, durante el transcurso de la investigacion, se arribe a la conclusion de la exis-
tencia de otro delito diferente a un femicidio, la FEVG sera competente para remitir el expediente
a otra fiscalia de acuerdo a la naturaleza del delito.

Toda muerte violenta de mujer y nina, incluido presuntos casos de suicidio y accidentes, deben
ser manejados bajo la hipotesis de femicidio. Asi, bajo esta presuncion, los operadores judiciales
deben no solo realizar los primeros actos urgentes, sino todo el diseno de la investigacion.

4.1. Diseio de la investigacion y teoria del caso

El éxito de una investigacion radica en las lineas investigativas y teoria del caso que la/el fiscal
disene. De esta manera, es deber de la/el fiscal disenar su investigacion apenas tenga conoci-
miento del expediente, mismo que contendra para ese momento, al menos, los informes de los
primeros actos urgentes (protocolo de autopsia, informe de inspeccion ocular técnica, reconoci-
miento del lugar y levantamiento de indicios), partes policiales, grabaciones del lugar, entre otros.

Con estos primeros elementos, la/el fiscal debe establecer sus objetivos investigativos, hipotesis
y lista de elementos e indicios probatorios a recabar. Para ello, debera realizar un plan metodo-
logico de investigacion que contribuya a la teoria del caso. El plan de investigacion sera una he-
rramienta importante de trabajo que permite a la/el fiscal organizar y explicar la investigacion, asi
como asegurar todos los elementos probatorios que sustentan su acusacion.

El plan de investigacion consiste en que la/el fiscal, pueda construir su acusacion con base en
tres pilares fundamentales: i) factico, ii) juridico y iii) probatorio. Este plan, si bien parte de la hipo-
tesis de un femicidio, debe ser flexible en tanto los hallazgos de la investigacion. Asi, los hallazgos
no solo iran determinando la existencia de un femicidio, sino también su modalidad, circunstan-
cias, motivaciones, entre otros.

Tabla 14: Componentes del Plan Metodolégico de Investigacion

Componente

Accién Descripcion

Estos hechos deben construirse con
enfoque de genero, y visibilizar:

Debe establecer la base factica del
caso (hechos):

Circunstancias de la infraccion los contextos de violencia de gene-

DISENO DE LA INVESTIGACION, TEORIA DEL CASO s
Y DILIGENCIAS INVESTIGATIVAS TRANSCURRIDAS
LAS PRIMERAS HORAS

(tiempo, modo, lugar)

Sujetos involucrados y su vincula-
cion (activo, pasivo)

Otros hechos relevantes como: an-
tecedentes de violencia, circuns-
tancias de vulnerabilidad de la vic-
tima, entre otros.

ro de la victima

factores desencadenantes de la in-
fraccion (relaciones de poder)
Vinculacion entre la victima y el
agresor

factores de vulnerabilidad de la
victima
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Los elementos de la investigacion de-
ben ser capaces de demostrar la exis-
tencia del delito de femicidio (acto, tipi-
co antijuridico y culpable) y asegurar la
reparacion integral

Debe adecuar la base factica al tipo pe-

Juridico nal de femicidio.

Debe contar con todos los medios
de prueba documental, pericial,
testimonial para la determinacion
del delito y asegurar la reparacion
integral

Se debe contar con un plan probatorio
que identifique:

i) los elementos de prueba que ya
se tienen

i) los que deben obtenerse en la
investigacion

i) los mecanismos que se requie-
re para obtener las pruebas aun no
recabadas.

Se debe asegurar que los medios
de prueba se obtengan de forma
valida y legal a fin de evitar nulida-
des en el proceso.

Testigos: deben constar todos los
testigos que conocen del hecho,
conocian la relacion de la victima y
el agresor, etc))

Documentos: denuncias previas
por violencia, procesos judiciales
de divorcio, alimentos, visitas, car-
tas, etc.

Peritajes: autopsia psicologica, tra-
bajo social, antropologico, médico
legal, etc)

Probatorio
(nexo causal)

Fuente: Modelo de Protocolo

Una vez que la investigacion penal responda a los componentes arriba expuestos, la/el fiscal
podra elaborar su teoria del caso, misma que tiene por finalidad exponer los hechos penalmente
relevantes, los fundamentos juridicos en que se basa y las pruebas que la sustentan””.

Se debe recordar que los femicidios, es vital que la teoria del caso también exponga de manera
claray precisa:

+ La ocurrencia de una muerte violenta en contra de una mujer y una nina por razones de
género, incluidas mujeres transgenero y transexuales. Para ello, servira de base el contexto
y situacion anterior de la victima, las circunstancias de la muerte, la relacion - de existir- con
el agresor.

- Laidentidad y responsabilidad del autor y participes, indicando el nexo causal.

4.1.1. Breve analisis del tipo penal femicidio, participacion, y agravantes

Eltipo penal del art. 141 del COIP contempla el delito de femicidio mismo que se encuentra tipifi-
cado de la siguiente manera:

“Art. 141.-Femicidio. - La persona que, como resultado de relaciones de poder ma-
nifestadas en cualquier tipo de violencia, dé muerte a una mujer por el hecho de
serlo o por su condiciéon de género, sera sancionada con pena privativa de libertad
de veintidos a veintiséis ahos.”

Este articulo constituye la base de la acusacion de la/el fiscal dentro del componente juridico
de la teoria del caso y por ello conviene realizar un breve analisis de sus elementos a la luz de la
dogmatica penal’®:

77 USAID Programa de Fortalecimiento y Acceso a la Justicia, Técnicas del Proceso Oral en el Sistema Penal Acusatorio Colombiano. Primera Edicion.
Bogota 2005, p. 102

78 MUNOZ, Conde. En PENA, Oscar (2010). Teoria del Delito: Manual Practico para su aplicacion en la Teoria del Caso. Asociacién Peruana de
Ciencias Juridicas y Conciliacion. ISBN 978-612-45532-2-6. Primera edicion, p.28
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Tipicidad objetiva

+ Sujeto activo
Se refiere a la persona que comete el delito. En el caso de femicidio no existe un sujeto
activo calificado ni debe poseer una calidad especial. Asi, cualquier persona que, como re-
sultado de relaciones de poder mate a una mujer, puede ser autora del delito de femicidio.

Como se observa, no existe una asignacion particular a un sexo o genero determinado en
cuanto al sujeto activo, pudiendo ser cometido el delito por mujeres, hombres o cualquier
persona. Esta precision resulta relevante, sobre todo, en casos donde una mujer mate otra
como resultado de relaciones de poder, situacion que puede presentarse en casos de pa-
rejas del mismo sexo, contextos de trata y trafico de personas, entre otros.

+ Sujeto pasivo

Se refiera a la victima del delito. El art. 141 se refiere a la mujer por el hecho de serlo o por su
condicion de género. Asi, el sujeto pasivo se encuentra determinado, ya que debe ser mujer.
Mujer identificada desde la biologia (determinada por su sexo), o bien mujer identificada
desde su condicion de género (identidad de género, transgénero o transexual). Como se
observa, el articulo no establece ningun otro requisito que ser mujer o autoidentificarse
como tal, para que constituya un femicidio, y no cabe la exigencia de documentos de iden-
tidad u otros habilitantes para justificar tal identidad.

+ Conducta tipica
El verbo rector de la conducta es dé muerte. De esta forma, se trata de un delito contra la
vida, que atenta el bien juridico “vida". Aligual que otros tipos penales en contra de la invio-
labilidad de la vida, cabe el grado de tentativa, siempre que la muerte no llegue a consu-
marse por circunstancias ajenas a la voluntad del autor®°.

+  Objeto material
La infraccion como fue expuesto recae sobre el sujeto pasivo de la infraccion.

Tipicidad subjetiva

+  Dolo:
El femicidio es un tipo penal doloso, es decir, que el sujeto activo quiere causar la muerte
de la mujer. Esta intencionalidad se presenta en estos casos, como una forma de odio, mi-
soginia y desprecio a la mujer -en su diversidad-, sustentado en un sistema patriarcal de
subordinacion y discriminacion hacia la mujer y lo femenino.

Elsujeto activo del femicidio mantiene una relacion de poder basada en patrones culturales
que sostienen la superioridad del hombre y generan discriminacion y violencia contra las
mujeres. La relacion de poder conlleva el control de la vida y cuerpo de las mujeres para

79 “(.)La causa de las asimetrias de poder entre hombres y mujeres sea un sistema patriarcal de organizacion social, que infunde superioridad
a los hombres sobre las mujeres, no excluye que las mujeres, al socializarse también en la percepciéon de que lo femenino es inferior y debe ser
dominado, puedan generar discriminacion y violencia en base a esas ideas aprendidas respecto a la feminidad y las mujeres (..)". Para mas informacion:
Taller Comunicacion Mujer, La Respuesta Judicial del Femicidio en Ecuador, Vollll, p.43, 2017, Quito Disponible: http://tcmujer.org/dct/tmp_adjuntos/
noEn/000/000/respuesta_judicial_lll_diczopeq.pdf.

80 Art. 39 COIP
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castigarlas o sancionarlas, y se expresa intencionalmente con violencia®.

De lo descrito, la/el fiscal debera adecuar su componente juridico a los elementos del tipo penal
expuestos. Ademas, debera probar en el caso, la existencia de una conducta penalmente rele-
vante y otros elementos, como la antijuridicidad (ausencia de causas de justificacion) y la culpa-
bilidad (ausencia de inimputabilidad) para asi corroborar la existencia de un delito de femicidio.

Sobre la participacion

De igual forma, la/el fiscal debera identificar el grado de participacion delinfractor en el delito de
femicidio, esto es como autor directo, mediato o coautor®,

"Art. 42.- Autores. - Responderan como autoras las personas que incurran en alguna
de las siguientes modalidades:

« 1. Autoria directa:
a) Quienes cometan la infraccion de una manera directa e inmediata.

b) Quienes no impidan o procuren impedir que se evite su ejecucion teniendo el
deber juridico de hacerlo.

« 2. Autoria mediata:

a) Quienes instiguen o aconsejen a otra persona para que cometa una infraccion,
cuando se demuestre que tal accidon ha determinado su comision.

b) Quienes ordenen la comision de la infraccion valiendose de otra u otras personas,
imputables o no, mediante precio, dadiva, promesa, ofrecimiento, orden o cualquier
otro medio fraudulento, directo o indirecto.

c) Quienes, por violencia fisica, abuso de autoridad, amenaza u otro medio coerciti-
vo, obliguen a un tercero a cometer la infraccion, aunque no pueda calificarse como
irresistible la fuerza empleada con dicho fin.

d) Quienes ejerzan un poder de mando en la organizacion delictiva.

+ 3. Coautoria: Quienes coadyuven a la ejecucion, de un modo principal, practicando
deliberada e intencionalmente algun acto sin el cual no habria podido perpetrarse la
infraccion.”

En los casos de femicidio, no solo que puede mediar la coautoria, sino que puede existir la figura
del autor mediato, quien a traves del autor directo comete la infraccion. Esto se presenta, sobre

81 VASQUEZ, Patsali. Femicidio. En FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, Informe Penoldgico del Feminicidio en Ecuador. Disponible en: http://www.
fiscalia.gob.ec/images/publicaciones/femicidiopc.pdf., p.30

82 COIP, Art. 42.
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todo, en casos de sicariato®, en donde cada autor en su calidad, de directo o mediato, debe res-
ponder por el delito cometido sea femicidio o sicariato.

Sobre el concurso real de infracciones

De manera similar, en los casos de femicidio pueden presentarse varias victimas directas, entre
ellas, NNA hijas/os de la victima y otros familiares. En estos casos, se debe sancionar al responsa-
ble por el delito cometido en contra de cada una de las victimas. Asi, pueden concurrir los delitos
de femicidio y asesinato u homicidio, dependiendo de la particularidad de las muertes violentas.

En estos casos, confluye el concurso real de infracciones donde al responsable se le acumularan
las penas, sin que excedan los cuarenta anos®4,

Sobre los agravantes

El delito de femicidio sigue las reglas generales sobre la aplicacion de agravantes y atenuantes.
No obstante, se debe diferenciar que el tipo penal de femicidio tiene agravantes propias:

"Art. 142.- Circunstancias agravantes del femicidio. - Cuando concurran una o mas
de las siguientes circunstancias se impondra el maximo de la pena prevista en el
articulo anterior:

1. Haber pretendido establecer o restablecer una relacion de pareja o de intimidad
con la victima.

2. Exista o haya existido entre el sujeto activo y la victima relaciones familiares,
conyugales, convivencia, intimidad, noviazgo, amistad, companerismo, laborales,
escolares o cualquier otra que implique confianza, subordinacion o superioridad.

3. Si el delito se comete en presencia de hijas, hijos o cualquier otro familiar de la
victima.

4. El cuerpo de la victima sea expuesto o arrojado en un lugar publico™.

Estas agravantes no son exclusivas ni excluyentes de las previstas en el Art. 47 COIP. De esta ma-
nera, la/el fiscal de ser el caso debe solicitar ambos tipos de agravantes.

Como ha sido expuesto, los femicidios pueden estar atravesados por uso de violencia excesiva o
aprovechandose de las condiciones de indefension de la victima. Por ello, debe solicitarse, de ser
pertinente, los agravantes del Art. 47 COIP, principalmente alevosia, ensanamiento, aprovecharse
de las condiciones de indefension de la victima y todas aquellas que le sean aplicables al caso
en concreto.

83 COIP. Art. 143

84 COIP. Art. 20
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Sobre los atenuantes

La aplicacion de atenuantes esta determinada
por los articulos 44 y 45 del COIP, mismos que
establecen que no cabe su aplicacidon en caso
de que existan agravantes no constitutivas o
modificatorias de la infraccion. Asi, cuando en
un femicidio existen agravantes de los articu-
los 47 0 142 del COIP, no cabe la aplicacion de
atenuantes y al contrario la pena deberia ser
aumentada en un tercio.

Bajo ningun concepto pueden ser considera-
dos como atenuantes o circunstancias que
reduzcan la pena actuaciones del procesado
tendientes a justificar la violencia contra las
mujeres. Asi, por ejemplo, no caben la emocion
violenta derivada del honor, celos, la supuesta
provocacion de la victima o creencias y cos-
tumbres fundamentadas en la discriminacion
contra la mujer®,

4.2. Diligencias investigativas
transcurridas las primeras horas
(prueba documental, testimonial
y pericial)

Transcurridas las primeras diligencias investi-
gativas y, una vez que la/la fiscal asignada/o
a la investigacion trace su plan metodologico
de investigacion, la/el fiscal debera evaluar los
elementos faltantes en su investigacion. Para
recabarlos, sin perjuicio de la libertad probato-
ria,®% hara uso de los medios de prueba disponi-
bles: el documento, el testimonio y la pericia 8

4.2.1. El documento

La prueba documental consiste en la incor-
poracion de documentos dentro de la investi-
gacion®, Sin que se trate de una lista taxativa
de documentos, en los casos de femicidios y
muertes violentas de mujeres y ninas se debe
incorporar:

85 Ley Modelo Interamericana para Prevenir, Sancionar, y Erradicar la
Muerte Violenta de Mujeres y Ninas (Femicidio/Feminicidio). Art. 13

86 COIP. Art. 454 numeral 4
87 lbid. Art. 408

88 Ibid. Art. 499.
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Tabla 15: Prueba Documental

Documentos

Certificado de Nacimiento

Documentos - Pasaporte u otro

de identidad documento de identidad
(en caso de victimas
extranjeras)

Certificado de pertenencia
a comunidades indigenas

Denuncias previas por
violencia de genero

Procesos judiciales

por alimentos, visitas

y tenencia de hijos en
Procesos comun. (En femicidios
judiciales intimos es frecuente la
existencia de problemas
economicos y en relacion
a la situacion de los hijos)

Otros procesos penales o
civiles con el agresor o su
circulo intimo

Historia clinica con
indicios de agresiones
previas

Carné de discapacidad

Estatus de refugiada

Certificados laborales,
estudiantiles

Horarios de estudio o
trabajo

Fuente: Modelo de Protocolo

4.2.2. El testimonio

A través del testimonio se puede acceder a in-
formacion valiosa sobre el hecho o las circuns-
tancias del cometimiento de la infraccion®. Si
bien el testimonio se practica bajo juramento
en audiencia de juicio®®, la/el fiscal tiene la
facultad de convocar a versiones a cualquier
persona a fin de esclarecer los hechos®. En
casos de femicidio y otras muertes violentas
de mujeres y ninas, se deben convocar a todas
las personas que acrediten circunstancias so-
bre el hecho. A manera de ejemplo, se tiene:

89 Ibid. Art. 501.
90 Ibid. Art. 502 numeral 10.

o1 Ibid. Art. 582 numeral 1.

Testimonios sobre
el contexto de la
victima anterior a

la muerte

Testimonios sobre
la escena del
crimen

Testimonios de
participantes en
las investigaciones

Testimonios

expertos

Tabla 16: Prueba Testimonial

Documentos

Familiares

Aspecto a acreditar

Existencia de violencia previa

a la muerte (violencia fisica,
psicologica, sexual, econdomica/
patrimonial, entre otras) y
relaciones de poder entre
agresores y victimas

Hijas/os (mediante testimonio
anticipado)

Duracion, frecuencia y periodos de
las agresiones

Amigas/os de la victima

Existencia de otros familiares
agredidos (hijas/os, padres,
hermanas/os)

Pareja, exparejas en caso de no ser
el procesado.

Conocimiento sobre denuncias
realizadas

Companeras/os de trabajo,
estudios, actividades recreativas,
entre otras.

Estado de salud, embarazo, aborto
(forzoso o inducido)

Vecinas/os

Condicion de discapacidad

Lideres y representantes de
pueblos y comunidades

Identidad de género y orientacion
sexual

Funcionarios publicos y/o privados
que tengan conocimiento de las
circunstancias anteriores de la
victima.

ldentidad étnica

Certificado de pertenencia a
comunidades indigenas

Testigos presenciales

Situacion de movilidad humana

Cuestiones sobre el lugar
(ubicacion, tipo de lugar,
caracteristicas, hora, etc.)

Familiares

Modo en que ocurrieron los
hechos (sorpresa, mediante
enganos)

Hijas/os (mediante testimonio
anticipado)

Tipo de violencia empleada

Pareja, expareja en caso de no ser
el procesado.

Circunstancias de indefension de
la victima (ataduras, consumo de
sustancias)

Vecinas/os

Agresiones y otros actos delictivos
contra testigos presenciales como
NNA'y otros familiares.

Funcionarios publicos que tengan
conocimiento de la escena del
crimen (bomberos, MSP)

Personal policial y de apoyo

Profesionales con experticia en
determinados campos que aporten a la
investigacion

Estado, ubicacion y disposicion del
cadaver

Personas presentes en el lugar

Cuestiones sobre la escena del
crimen, levantamiento de indicios y
del cadaver.

Aportar técnica y cientificamente
a la investigacion en campos
relevantes de acuerdo a la
naturaleza del caso.



Testimonio del

sospechoso

Sospechoso (si no se acoge al silencio)

Familiares

Descripcion de los hechos
relativos a la muerte.

Hijas/os (mediante figura de
testimonio anticipado)

Relacion de poder existente hacia
la victima.

Afectaciones psicosociales de las
victimas.

Amigas/os de la victima

Testimonios de

reparacion integral

Pareja, expareja en caso de no ser
el procesado

Expectativas de reparacion
individual y colectiva de las
victimas y tipos de medidas de
reparacion que se requieren en el
caso.

Companeras/os de trabajo,
estudios, actividades recreativas,
entre otras.

4.2.3. La pericia

Lideres y representantes de
pueblos y comunidades

Situaciones de revictimizacion.

Fuente: Modelo de Protocolo

La prueba pericial es desarrollada por expertas/os en una materia determinada a fin de evaluar
técnicamente, objetos, personas, entre otros, sus condiciones o circunstancias. Al final del perita-
Jje deberan presentar un informe sobre el proceso realizado?. En los casos de femicidios y otras
muertes violencias de mujeres y ninas, pueden existir un sinnumero de pericias necesarias de-
pendiendo del contexto del caso. No obstante, a manera de guia, se sugiere:

92 COIP, Art. 511, numerales 1y 6.

Peritaje

Autopsia
psicologica

Contexto de

género
Peritajes
sobre el contexto
de la victima
anterior a la
muerte
Trabajo o

Entorno social

Antropolégico

Tabla 17: Prueba Pericial

Aspecto a acreditar
Identifica a la victima previo a la muerte (;quién era?)

Establece sus relaciones interpersonales y la forma en
que se desenvuelven (mapa de relaciones de poder),
especialmente con el agresor

Se realiza una psico biografia y se identifica su salud
mentaly estado emocional previo a la muerte

|dentifica sus condiciones de vulnerabilidad frente al
hecho

Puede contribuir a descartar o confirmar la existencia
de un suicidio

Situa el caso en un contexto de violencia 'y
discriminacion por razones de genero.

Puede explicar el movil del delito.

Devela la persistencia de estereotipos y prejuicios de
geénero y de otra indole hacia las mujeres y ninas en un
contexto y lugar especificos.

Permite discernir la existencia de actos de odio
sistematicos contra mujeres, nifas y poblacion
LGBTIQ+ en un contexto y lugar especificos.

Aporta elementos para la identificacion de medidas
de reparacion integral, en particular medidas de
restitucion, satisfaccion y garantias de no repeticion.

Identifica el contexto de violencia en el que vivia la
victima

Establece las relaciones de poder previas a la muerte
Disena un mapa de las relaciones sociales de la
victima

|dentifica situaciones de vulnerabilidad

Realiza un analisis interseccional

Aporta elementos para la identificacion de medidas de
reparacion, en particular sobre medidas de restitucion,
indemnizacion y rehabilitacion.

Devela creencias y patrones de género,
intergeneracionales, étnicos, religiosos, y de otra
indole, arraigados socioculturalmente.

Explica practicas culturales relacionadas al caso.

Evidencia la persistencia de estereotipos y prejuicios
étnicos, de género y de otra indole hacia las mujeres y
ninas en un contexto y lugar especificos.

En casos de victimas pertenecientes a pueblos y
nacionalidades, analiza los hechos e identifica factores
culturales que permiten y/o facilitan la violencia.

Aporta elementos para la identificacion de medidas de
reparacion integral.



Peritajes sobre
otras victimas
directas e
indirectas

Peritajes sobre los
hechos

Peritaje sobre el
agresor

Otros peritajes
especificos
destinados a la
reparacion integral

Psicologico

Protocolo de
autopsia y analisis
de muestras
biologicas

Analisis de
muestras e
indicios de la
escena

Reconstruccion
de los hechos
(se puede utilizar
tecnologia 3D)

Psicologico

Psiquiatrico
Contable

Biopsicosocial/
Psicolégicoy/ o
social

Determina las afectaciones psicosociales de los
hechos en las victimas.

Evidencia relaciones de poder y violencia previa
hacia victimas directas e indirectas por parte del
sospechoso.

Aporta elementos para la identificacion de medidas
de reparacion integral, en particular sobre medidas de
rehabilitacion.

Identifica posibles contextos de violencia y relaciones
de poder en los que viven las victimas directas e
indirectas

Determina situaciones de vulnerabilidad y riesgo de
las victimas directas e indirectas.

Realiza un analisis interseccional.

Aporta elementos para la identificacion de medidas de
reparacion, en particular sobre medidas de restitucion,
indemnizacion y rehabilitacion.

Determina la causa y mecanismos de la muerte y otros
aspectos relevantes (identificacion del agresor, etc.).
Se pueden solicitar ampliaciones y aclaraciones

Determina si los indicios fueron usados, trasladados,
cual fue el arma homicida, entre otros.

Simula el modo y circunstancias en que se produce la
muerte violenta

Determina rasgos psicologicos que evidencian
conductas violentas y realiza perfilacion criminal.

Aporta elementos para configurar la existencia de
relaciones de poder

Determina la capacidad y voluntad de su accionar

Determinar lucro cesante, dano emergente, dano
moral

Determinar las afectaciones y las necesidades de
reparacion integral

Fuente: Modelo de Protocolo

Todos los medios de prueba descritos deben adaptarse a las circunstancias de la muerte y parti-
cularidades de la victima. Asi, los contextos femicidas y modalidades de femicidio explicados en
el Capitulo 1 seran claves para aterrizar las diligencias al caso en concreto.

CAPITULO 5

ACTUACIONES PARA CARANTIZAR LOS
DERECHOS DE LAS VICTIMAS
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Las/los agentes fiscales, asi como el personal en su conjunto involucrado en los procesos judi-
ciales relativos a femicidio y otras muertes violentas de mujeres y ninas, deben adoptar todas las
medidas necesarias para garantizar los derechos de las victimas, sobrevivientes de tentativas y
victimas indirectas. Al respecto, las victimas deben ser tratadas como sujetos procesales activos
y NO unicamente como objeto de prueba®, asegurando su participacion, proteccion y no revic-
timizacion durante las diferentes etapas procesales y velando porque se respete su dignidad
humana.

Segun la particularidad de los casos de femicidio y otros delitos contra la inviolabilidad de la vida
y. de acuerdo a lo dispuesto en el COIP, resulta pertinente revisar quienes pueden ser victimas
individuales y colectivas de este tipo de infracciones, ademas de las mujeres y ninas asesinadas.

Tabla 18: Victimas

Victimas, sobrevivientes de tentativa y victimas indirectas
de femicidio y otros delitos contra la vida

Las personas naturales o juridicas y demas sujetos de derechos que individual o colectivamente han
sufrido algun dano a un bien juridico de manera directa o indirecta como consecuencia de la infrac-
cion. (COIP, Art. 441, num. 1)

Quien ha sufrido agresion fisica, psicologica, sexual o cualquier tipo de dano o perjuicio de sus dere-
chos por el cometimiento de una infraccion penal. (COIP, Art. 441, num. 2)

La o el conyuge o pareja en union libre, incluso en parejas del mismo sexo; ascendientes o descen-
dientes dentro del segundo grado de consanguinidad o primero de afinidad de las personas senala-
das en el numeral anterior. (COIP, Art. 441, num. 3)

Quienes compartan el hogar de la persona agresora o agredida, en casos de delitos contra la integri-
dad sexual y reproductiva, integridad personal o de violencia contra la mujer o miembros del nucleo
familiar. COIP, (Art. 441, num. 4)

Las comunidades, pueblos, nacionalidades y comunas indigenas en aquellas infracciones que afec-
ten colectivamente a los miembros del grupo. (COIP, Art. 441, num. 8)

Fuente: COIP

De lo expuesto en la Tabla 18 cabe aclarar que, en aplicacion del enfoque intercultural, en los
casos donde las victimas de femicidio y otras muertes violentas de mujeres y ninas sean perte-
necientes a pueblos y nacionalidades, el conjunto de la comunidad puede constituir una victima
colectiva. Dicha consideracion es clave en la prevision de medidas de proteccion, atencion y en
el diseno y disposicion de las medidas de reparacion, especialmente en lo que se refiere a las
garantias de no repeticidon y actuaciones simbolicas de resarcimiento.

Por otro lado, para determinar quiénes son las victimas indirectas del delito, se recomienda que
las y los agentes, ademas de observar el contenido del COIP, tengan en cuenta las relaciones
inmediatas y afectivas que tenian las victimas directas con familiares y personas allegadas, con
el fin de garantizar que el conjunto de personas afectadas por el delito de femicidio sea debida-
mente atendidas y reparadas. A su vez, lo mencionado debe reforzare a la luz de los Arts. 67y 68
de la CRE en cuanto al reconocimiento de la familia en su diversidad.

Finalmente, la norma penal establece que “la condicidn de victima es independiente a que se
identifique, aprehenda, enjuicie, sancione o condone al responsable de la infraccion o a que exis-

93 Véase Corte IDH, Caso V.RP., V.RC.y Otros Vs. Nicaragua, 2017.
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ta un vinculo familiar con este™; lo que implica la obligacion por parte de la administracion de
Jjusticia y el resto de las instituciones estatales de velar por el cumplimiento de las garantias rela-
tivas al gjercicio de los derechos de las victimas con independencia del avance y resultado de la
investigacion.

5.1. Garantias generales a lo largo del proceso judicial

En lo que sigue, se abordan actuaciones generales que las/los diferentes operadores judiciales
deben tener en cuenta a lo largo de las diferentes etapas procesales, actuaciones y diligencias
para garantizar los derechos de las victimas.

5.1.1. Trato digno y respetuoso, sin revictimizacién

Las victimas de femicidios y delitos contra la vida tienen derecho a que se les garantice un trato
digno, sin revictimizacion, en todas las etapas judiciales con independencia del avance y resulta-
do de la investigacion®. Para evitar la revictimizacion, sera fundamental que las/os operadores
de justicia aseguren:

- La no difusion de informacion relativa a la vida intima y privada de las victimas, asi
como sus datos personales. La filtracion de informacion personal de las victimas a
terceros o medios de comunicacion puede conllevar actos graves de revictimizacion.

En ningun caso, esta prohibicion se refiere a actos donde las mismas victimas deciden
difundir de manera libre, consentida e informada elementos sobre sus procesos de
busqueda de verdad, justicia y reparacion.

- Que las victimas cuentan con la confidencialidad debida durante la toma de testimo-
nio y las diligencias judiciales.

- Que se evite que las victimas reiteren su testimonio sobre la violencia femicida y los
danos sufridos.

+ Que se aplique la perspectiva de género en todas las diligencias, pericias y actuacio-
nes generadas a lo largo de la investigacion.

- Elrespeto a la identidad de género y orientacion sexual auto percibida, tanto de las
victimas directas como indirectas, asi como la identidad étnica. En ningun caso debe
denominarse a las victimas de manera diferente a la elegida por ellas, tanto en lo que
se refiere a sus nombres como a aspectos de su cultura o procedencia. Esta premisa
es especialmente importante en los casos de transfemicidio y femicidios étnicos, y
donde las victimas indirectas presentan identidades de genero diversas y pertenecen
a pueblos y nacionalidades.

5.1.2. Proteccion

Las y los agentes fiscales tienen la obligacion de solicitar las medidas de proteccion oportunas,
idoneas y eficaces para salvaguardar la integridad fisica, psicologica y sexual de las victimas indi-
rectas, testigos y sobrevivientes de tentativas de femicidio y otros delitos contra la vida, de acuer-

do al riesgo en el que se encuentren y sus condiciones de vulnerabilidad.

Las medidas se deben otorgar de manera inmediata durante las primeras actuaciones judiciales.

94 COIP, Art. 411.

95 CRE, Art. 78; COIP, Art. 11, inciso 5; LOIPECVM, Art. 15
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Asimismo, la eficacia de las medidas de proteccion debe ser revisada periodicamente, con el fin
de determinar nuevos escenarios de peligrosidad para las victimas que ameriten la disposicion
de medidas adicionales. La identificacion del nivel de riesgo en el que se encuentran las victimas
en cada una de las etapas procesales debe tomar debidamente en cuenta la percepciéon de las
mismas sobre su situacion particular.

Adicionalmente, es necesario dotar a las medidas de proteccion de especificaciones pertinen-
tes segun la particularidad del caso. Por ejemplo: delimitar la restriccion de acercamiento del
agresor hacia la victima en téerminos de distancia o especificar los nombres de las victimas a las
que se debe hacer extensible la prohibicion de intimidacion o amenazas, entre otras.?®¢ Asimismo,
las medidas otorgadas deberan ser notificadas adecuadamente tanto a las victimas como a los
agresores para su efectivo cumplimiento.

En aquellos casos donde amerite, las/los fiscales solicitaran elingreso de las victimas en el SPA-
VT, especialmente cuando se trate de personas y grupos de atencion prioritaria en alto riesgo,
incluidas personas en situacion de refugio y migracion irregular.

El catalogo de medidas de proteccion se fijara de acuerdo a los requerimientos del caso, y a la
luz de las medidas disponibles en el COIP (Art. 558 y 558.1), la LOIPEVCM Art. 51) y el CONA (Art.
79y 217). No obstante, no se limitaran a estas si la situacion de riesgo exige el diseno de medidas
especificas, tal y como establece el Art. 51 inciso o, de la LOIPEVCM.

En contextos de femicidios intimos y familiares donde se haya evidenciado signos de violencia
sexualy en contextos de femicidios sexuales de nifas y adolescentes, se debera prestar especial
atencion a la identificacion de otros NNA familiares o allegados a las victimas directas que pue-
dan estar viviendo situaciones de violencia sexual en el ambito familiar o comunitario, con el fin
de determinar su necesidad de medidas de proteccion.

La mencionada consideracion, a su vez, se amplia a muertes violentas ocurridas en contextos
de trata de personas, prostitucion y ocupaciones estigmatizadas donde otras mujeres, ninas y
adolescentes, incluso testigos de los hechos, puedan encontrarse en una situacién de riesgo
femicida.

5.1.3. Atencidny asistencia

Las victimas tienen derecho a recibir atencion y asistencia de profesionales cualificados durante
el proceso penal. De esta manera, las/os fiscales deben proporcionar acompanamiento psicolo-
gico tanto en los momentos criticos del proceso como en el levantamiento de pruebas (practica
de exdmenes médicos, autopsias, toma de testimonios, entre otras), en las audiencias orales y
en otras situaciones de malestar emocional para las victimas. Para ello, deben coordinar la inter-
vencion del SPAVT, del Ministerio de Salud Publica o los Servicios de Proteccion Integral de la
Secretaria de Derechos Humanos, entre otros servicios descentralizados de cada gobierno local.

Asimismo, se debera asegurar la coordinacion interinstitucional con las instituciones competen-
tes que brinden otro tipo de servicios cuando amerite como, por ejemplo, la gestion de bonos de
ayuda social o atencion medica, entre otras necesidades de las victimas.

Por otro lado, a las victimas en movilidad humana se les garantizara la asistencia consular perti-
nente de acuerdo a los requerimientos y necesidades de las mismas.

96 Para otras recomendaciones similares, véase Consejo de la Judicatura, Protocolo para la gestion judicial y actuacion pericial en casos de violencia
contra la mujer y miembros del nucleo familiar, pags. 62 y 63. Resolucion 052A-2018,
https://www.funcionjudicial. gob.ec/www/pdf/resoluciones/2018/052A-2018.pdf.
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5.1.4. Informacidn sobre el proceso judicial

Las victimas tienen derecho a recibir informacion en las diferentes etapas procesales sobre la
investigacion y el resultado de la misma?. El derecho a la informacion implica, al menos, que las/
os fiscales realicen las siguientes actuaciones:

- Dirigirse a las victimas en un lenguaje comprensible adaptado a su edad.

+Asegurar el acceso a traductores e interpretes cuando las victimas no comprendan el
idioma en que se sustentan los procedimientos.

+ Garantizar la orientacion necesaria sobre el proceso penal para conocer a detalle el
sentido de la investigacion, y las actuaciones realizadas.

- Informar a las victimas de manera periddica sobre los avancesy el estado de la inves-
tigacion.

5.1.5. Participacion en las diferentes etapas judiciales

Las victimas indirectas y sobrevivientes de tentativas tienen derecho a presentar acusacion par-
ticular y ser asistidas por un defensor publico®®, ademas de ser informadas por las/os fiscales
sobre los servicios de asistencia que favorezcan su participacion a lo largo del proceso judicial.

En este sentido, el derecho de participacion activa en el proceso penal se interrelaciona con el
gjercicio de otros derechos como el acceso a la informacion, a contar con traductores o intérpre-
tes, a medidas de proteccion, a la no revictimizacion y a diferentes programas de asistencia.

5.1.6. Reparacion integral

La norma constitucional establece el derecho a reparacion integral sin dilaciones a las victimas
de femicidio y otros delitos contra la vida, lo que incluye el conocimiento de la verdad de los
hechos.?¢ El caracter integral de la reparacion contenido en la legislacion ecuatoriana dispone
cinco mecanismos que permiten abordar los danos generados a las victimas desde su dimension
material e inmaterial en consonancia con los estandares internacionales de DD.HH.

De esta manera, el derecho a la reparacion conlleva la adopcion de diferentes tipos de medidas
que deben ser contempladas por las y los agentes fiscales de forma holistica y en relacion a la
memoria de las victimas directas, las sobrevivientes de tentativas y las victimas indirectas segun
sus particularidades. La debida diligencia en materia de reparaciones supone la aplicacion en su
conjunto de los cinco tipos de medidas expuestas a continuacion.

g7 COIP, Art. 11, incisos 10y 11.
98 COIP, Art. 11, incisos 1y 6.

99 CRE, Art. 78.
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Tabla 19: Medidas de Reparacion Integral

Tipo de medida Contenido!®

Se refiere a las medidas que tienen por objeto devolver a las victimas,
en la medida de lo posible, a la situacion anterior a la violacion de las
normas internacionales de DD.HH. Pueden ser medidas orientadas al
restablecimiento de la vida familiar, la libertad o los derechos politicos;
la recuperacion del empleo, propiedades, documentos o bienes, entre
otras.

Restitucion

Se dirige a la recuperacion de las victimas y a garantizar a futuro, el ple-
no goce de la salud integral y la reconstruccion del proyecto de vida.
Comprende medidas de atencion médica y psicologica, asi como la
prestacion de servicios juridicos, sociales y educativos (incluye el Bono
para Ninos, Ninas y Adolescentes en Situacion de Orfandad por Femi-
cidio™)

Rehabilitacion

Consiste en la compensacion de los perjuicios econdomicamente eva-
Indemnizacion luables que sean consecuencia del femicidio u otras muertes violentas
de mujeres y ninas.

Se centra en la reparacion del daro inmaterial y en el reconocimiento
publico de la responsabilidad estatal y social frente a la violencia femi-
Satisfaccion cida. Se concreta en medidas de disculpas publicas, la construccion de
sitios y monumentos de memoria, homenajes en honor a las victimas o
la ensenanza y difusion social de la verdad historica.

Se dirigen a la prevencion del delito de femicidio y otros delitos contra
la vida y a la creacion de condiciones suficientes para evitar la repeti-
cion de los hechos e incidir en la transformacion social e institucional
de la desigualdad de género. A su vez, se relacionan con la adopcion
de medidas para evitar que las victimas sean afectadas con la comision
de nuevos delitos. Pueden ser medidas relativas al disefo e implemen-
tacion de politicas publicas, la creacion de protocolos de actuacion en
instituciones, la modificacion de normas discriminatorias, la elabora-
cion de campanas preventivas o de sensibilizacion, entre otras.

Garantias de
no repeticion

Fuente: COIP, LOIPEVCM y FGE.

Las/los agentes fiscales deben comenzar a determinar y evaluar las posibles medidas de repa-
racion desde el inicio de las investigaciones con el fin de demostrar en la audiencia de juicio tanto
las afectaciones psicosociales del hecho delictivo como las necesidades y expectativas de repa-
racion de las victimas. En este sentido, la reparacion integral debe disenarse aplicando el enfoque
de género y el enfoque interseccional segun las particularidades de las victimas, sus contextos y
condiciones socioeconomicas y culturales.

Si bien los danos por la pérdida de la vida de una mujer o nina de manera violenta no pueden ser
reparados en su totalidad y complejidad, la reparacion integral esta destinada a generar condicio-
nes de dignificacion de las victimas orientadas a restaurar su proyecto de vida y paliar las afec-
taciones psicosociales producidas por la violencia femicida, asi como incidir en la modificacion
de la discriminacion estructural que posibilita el asesinato de mujeres por razones de género en
Ecuador.

100 La descripcion de las medidas se ha elaborado a partir de las disposiciones contenidas en el Art. 78 y 78.1 del COIP; el Art. 62 de la LOIPEVCM;
y en las Directrices para la aplicacion del Modelo de Protocolo Latinoamericano de Investigacion de las Muertes Violentas de Mujeres por Razones de
Geénero (Femicidio/Feminicidio): Guias para investigaciones y solicitudes de medidas de reparacion integral para casos de femicidios de la FGE.

101 Decreto presidencial n® 696 del 8 de marzo de 2019.
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Es decir, tal y como establece la Corte IDH y el Modelo de Protocolo, las medidas de repara-
cion integral deben contener una vocacion transformadora de las desigualdades de género'? en
conjuncion con otro tipo de discriminaciones estructurales basadas en la etnia, la nacionalidad,
la condicion de discapacidad, la identidad de género, la orientacion sexual, la edad o el nivel so-
cioeconomico, entre otras.

A continuacion, se especifican pautas para la solicitud de medidas de reparacion integral dirigi-
das a las y los agentes fiscales.

Tabla 20: Pautas para Solicitar Medidas de Reparacion Integral

A) Identificar a las victimas que deben ser reparadas. Se recomienda no excluir de las medidas de
reparacion a familiares mayores de 18 anos, parejas de las victimas directas y victimas colectivas.

B) Informar a las victimas indirectas y sobrevivientes de tentativas en qué consiste la reparacion
integral, identificar sus expectativas y tomarlas debidamente en cuenta.

C) Disefar un catalogo de medidas posibles adaptado a las particularidades del caso, a partir del
analisis de las afectaciones psicosociales en las victimas y las expectativas de estas. Para que
las medidas reparatorias sean integrales, deben contener 5 mecanismos de accion: restitucion,
rehabilitacion, indemnizacion, satisfaccion y garantias de no repeticion.

D) Aplicar el enfoque de género, el enfoque intercultural y el enfoque interseccional en el diseno
de medidas reparatorias centrandose en las razones de género, étnicas, etarias, entre otras, que
posibilitaron la violencia femicida.

E) Identificar instituciones estatales y actores sociales responsables de revictimizacion e incluir en el
diseno de medidas, acciones dirigidas a resarcir las afectaciones de la victimizacion secundaria
y terciaria.

F) Solicitar prueba pericial, documental y testimonial relativa a demostrar las afectaciones de las
victimas y sus expectativas de reparacion integral, y anunciarla siempre que corresponda; con el
fin de dar elementos suficientes al tribunal para la toma de decisiones sobre reparaciones, y asi
evitar la discrecionalidad.

G) sSolicitar peritajes especializados para sustentar las medidas de satisfaccion y garantias de no
repeticion como aquellos relativos al contexto de género, antropolégicos, de testigos expertos/
as, entre otros.

H) Establecer criterios de satisfaccion. implementacion y cumplimiento de las medidas y solicitar
en audiencia de juicio que se incluyan en la decision judicial. Algunos criterios son: calcular y
especificar el monto economico de la indemnizacion; identificar las instituciones responsables
de brindar acompanamiento psicologico y servicios sociales; definir el lugar de los sitios de me-
moria y monumentos; entre otros. Se considera una buena practica solicitar que los tribunales
y cortes establezcan en sentencia que las medidas de satisfaccion y garantias de no repeticion
deberan incluir en la etapa de gjecucion la validacion y participacion de las victimas.

1) Recurrir las medidas de reparacion otorgadas en caso de insatisfaccion de las victimas.

J) Asegurar que la exigibilidad de medidas de reparacion no represente la sustitucion de medidas
de proteccion y asistencia para las victimas a lo largo del proceso judicial.

102 Modelo de Protocolo Latinoamericano, pag. 26. Corte IDH, Caso Gonzalez y Otras Vs. México (“Campo Algodonero”), sentencia del 16 de
noviembre de 2009. parr. 450.
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k) Garantizar en todas las etapas procesales la participacion de las victimas en el disefo y posible
reformulacion de las medidas de reparacion, asi como en el planteamiento de los criterios de
implementacion. Con el fin de prevenir la revictimizacion, se evitara solicitar medidas reparatorias
que no hayan sido consensuadas con las victimas. En cuanto a NNA se atendera a su interés su-
periory al principio de autonomia progresiva para la toma de decisiones respecto a las medidas.
Asimismo, se respetara la autonomia de las personas con discapacidad. Ademas, se procurara
contar con personal especializado como psicologos/as, trabajadores sociales, intérpretes, tra-
ductores, entre otros, para asegurar la participacion de las victimas en lo que se refiere al conte-
nido de la reparacion integral.

Fuente: Elaboracion Propia

5.2. Actuaciones especificas relativas al lugar de los hechos

En la escena de una muerte violenta de mujeres y ninas o en una tentativa, se debe velar por
la atencion y proteccion de las victimas indirectas y testigos que se encuentren en el hecho, en
especial;

Nifas, nifos y adolescentes. En los contextos de femicidios intimos y familiares,

es recurrente la presencia de NNA familiares de las victimas (hijas/os, herma-

nas/os, sobrinas/os, nietas/os, entre otros) que, ademas, han podido ser testigo

del hecho delictivo. No obstante, debe tenerse en cuenta que las mujeres victi-

mas pueden estar al cuidado de otros NNA no familiares, como hijas e hijos del

agresor o de vecinas y vecinos. Con independencia del vinculo de NNA con las

victimas directas, el personal que inmediatamente acude a la escena debe ga-

rantizar la solicitud de atencion médica sin dilaciones a través del SIS ECU 911 en

los casos donde presenten lesiones. Asimismo, se debera evitar interrogatorios

dirigidos a NNA durante en la escena de los hechos o en el lugar donde se halle

el cuerpo de la victima.
Adicionalmente, la DINASED debera coordinar la asistencia de la UNIPEN al lugar de los hechos!®3
para garantizar las actuaciones pertinentes segun sus lineamientos de atencion a NNA victimas
de violencia diferenciados entre hechos flagrantes y no flagrantes.*** En particular: brindar pro-
teccion en la escena; ubicar a familiares para el cuidado de NNA; poner en conocimiento a las
Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos o Unidades Judiciales competentes para la adop-
cion de medidas de proteccion, incluida el acogimiento temporal cuando no se hayan identifica-
do familiares de NNA o estos supongan un riesgo para su integridad.

A su vez, la UNIPEN, asegurara la intervencion de las autoridades competentes como el MIES
cuando asi se requiera para la asistencia de NNA con discapacidad, o en otras situaciones de
doble y triple vulnerabilidad. Al respecto, las/0s fiscales que acuden a la escena de los hechos,
deberan observar y garantizar el cumplimiento de dichas disposiciones por parte del personal
competente.

Familiares y otras personas a cargo de las mujeres victimas de fe-
micidio. En cuanto a otras/os familiares de las victimas en la escena
del hecho, se brindara contencion en crisis y la asistencia necesa-
ria, ademas de asegurar la proteccion de su integridad evaluando el
riesgo en el que se encuentren, en particular, si han sido testigos de
la muerte violenta.

103 DINASED, Manual de procesos para la investigacion de delitos y tentativas contra la inviolabilidad de la vida, 2019, pag. 36.

104 UNIPEN, Instructivo para las actuaciones policiales en casos de nifias, ninos y adolescentes victimas de violencia, 2020
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Cabe recordar que las mujeres victimas de femicidio pueden tener a su cuidado a otras/os fa-
miliares y personas diferentes a NNA, que pertenezcan a grupos de atencion prioritaria y se en-
cuentren en situacion de vulnerabilidad como adultas/os mayores y personas con discapacidad.
En estos casos, ademas de brindar la atencion y proteccion necesarias en la escena del hecho,
se debera coordinar con las autoridades competentes como el MIES para asegurar la asistencia
pertinente de acuerdo al requerimiento del caso en particular,

5.3. Actuaciones especificas en cuanto a la investigacion y las audiencias de
juicio

Toma de testimonio de las victimas. Las/os fiscales, bajo consen-
timiento informado de las victimas, deberan solicitar todas las me-
didas especiales para la no revictimizacion y proteccion de testigos
presenciales y victimas indirectas de femicidios y otros delitos contra
la vida durante la toma de testimonios; lo que incluye la asistencia
de personal cualificado como psicologos, trabajadores sociales, psi-
quiatras o terapeutas, y el uso de medios que permitan evitar la con-
frontacion visual con la/s) personal(s) procesadas(s), entre otross,

En cuanto a NNA, personas adultas mayores, personas con discapacidad, testigos y victimas pro-
tegidas, se optara por la toma de testimonio anticipado en la camara de Gesell por una sola vez,
con el fin de evitar la repeticion de los hechos en diferentes etapas procesales'©®. En las depen-
dencias judiciales que no cuenten con camara de Gesell, el testimonio anticipado se realizara en
un espacio que garantice la reserva, confidencialidad y comodidad de las victimas.

Adicionalmente, se priorizara la conformacion de equipos multidisciplinarios de peritos para la
practica de pericias con el fin de evitar que a las victimas se les exija la repeticion innecesaria de
su testimonio. Es decir, los diferentes peritos que intervengan en una investigacion podran revisar
informes previos para elaborar sus pericias y, no someter de esta manera a las victimas a nuevas
diligencias innecesarias. No obstante, los peritos deberan observar a la luz de su experticia, la
pertinencia de llevar a cabo actuaciones periciales adicionales segun los requerimientos del fis-
cal a lo largo de la investigacion.

Por otro lado, como buena practica, se recomienda fijar la realizacion de diferentes pericias que
involucren a las victimas (valoracion psicologica, trabajo social, entre otras) en la misma jornada
que se rinda el testimonio anticipado. Asi se puede prevenir situaciones de revictimizacion ade-
mas de facilitar la participacion de las victimas en casos donde estas vivan en zonas rurales, ale-
jadas, fuera del pais o se encuentren en movilidad humana. No obstante, la practica de multiples
pericias en una misma jornada, estas deberan ser realizada con el consentimiento de las victimas
y atendiendo a la proteccion de su integridad y salud integral, evitando afectaciones emocionales
o de cualquier otra indole durante el proceso.

Asimismo, las/os agentes fiscales deberan valorar la situacion de riesgo de las victimas como,
por ejemplo, en el caso de victimas de trata de personas, en situacion de refugio, asilo o movilidad
humana irregular. Estas circunstancias seran claves para solicitar también el testimonio anticipa-
do en estos casos.

105 COIP, Art. 510.

106 COIP, Art. 504 y Consejo de la Judicatura, Protocolo para la gestion judicial y actuacion pericial en casos de violencia contra la mujer y miembros
del nucleo familiar. Resolucion 052A-2018
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Por otro ladol respecto a aqueuas Victimas indirectas que no rindan su testimonio de e a1 == 1 o L P
ticipada, se podra peticionar la toma del mismo en etapa de juicio por medios telematicos. n

En cuanto a las medidas reparatorias, sera fundamental que las/os agentes fis-
cales velen por su diligente cumplimiento, para lo cual se dara seguimiento du-
rante la etapa de gjecucion de la sentencia. Asimismo, se debera proporcionar
informacion completa sobre la aplicacion del conjunto de medidas de repara-
cion y los pasos a seguir por las victimas de acuerdo a las medidas otorgadas.

No revictimizacion en las audiencias de juicio. Para garantizar la no
revictimizacion de las victimas en las audiencias orales, las/os agen-
tes fiscales podran solicitar diferentes medidas dirigidas a garanti-
zar contencidn emocional y a evitar que estas se encuentren en la
misma sala con la persona procesada. De esta manera, respecto a
la acusacion particular y cuando existan victimas que hayan rendido
testimonio anticipado y quieran participar de las audiencias, se pro-
curara la asistencia de psicologos y la solicitud de participacion en
una sala separada donde tengan acceso a la retransmision de los
juicios orales por medios telematicos.

Asimismo, durante las audiencias orales, las/os fiscales objetaran todas las actuaciones que vio-
len el debido proceso, como la presentacion de pruebas declaradas ilegales o testigos de ultima
hora, la realizacion de preguntas irrespetuosas o comentarios prejuiciosos relacionados con la
conducta de la victima previa a los hechos de femicidio u otros delitos.**7 Al respecto, resulta es-
pecialmente relevante para la no revictimizacion de las victimas indirectas y de la memoria de la
victima directa que, las/os fiscales objeten todo comentario que evidencie estereotipos de géne-
ro, étnicos, etarios o de cualquier otra indole, sean emitidos por la defensa técnica de la persona
procesada, peritos, testigos, agentes investigadores o cualquier otra persona.

5.4. Actuaciones especificas en cuanto al cumplimiento de la penay las
medidas de reparacion integral

Una vez emitida la sentencia en audiencia de juicio y, para garantizar el derecho
a la proteccion de victimas, las/os fiscales deberan asegurar que las medidas
de proteccion asignadas se mantengan con independencia del resultado de la
decision judicial en relacion a la sanciéon de las personas procesadas; lo que se
extiende a la etapa de recursos de impugnacion.

Asimismo, se debera contemplar la necesidad de nuevas medidas en los casos
donde las victimas puedan ser objeto de actos de intimidacion o amenazas por
terceros, una vez ha sido resuelta la sancion de las personas procesadas.

n Recurrir decisiones relativas a la sancidon que resulten revictimizantes
para las victimas.

En los casos donde se aplique resoluciones bajo el principio de interculturalidad
en lo que se refiere al cumplimiento de la pena, se debera observar que las victi-
mas y la comunidad hayan sido debidamente tomadas en cuenta en la decision
judicial. En caso contrario, se examinaran los términos en los que se dispone el
cumplimiento de la sancidny se recurrira cuando se identifiquen irregularidades.

107 COIP. Art. 569
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CAPITULO 6

RECOMENDACIONES PARA PREVENCION Y
ATENCION DEL SINDROME DE BURNOUT
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6.1. Cuestiones generales

El sindrome de burnhout, a veces traducido como
sindrome del quemado, o también llamado sindrome
de desgaste profesional es una alteracion psicologica
ligada al contexto del trabajo. Asi, se puede llegar a
presentar caracteristicas de un trastorno debido a

Y &
|
;Que es
los efectos daninos en la calidad de vida de quien lo
el burno ut? padece. Las manifestaciones del sindrome de burnout
= son similares a las de los trastornos del estado de animo

(como la depresion), y de los trastornos de ansiedad.

Por lo general, este trastorno es consecuencia de un

estreés laboral cronico, y se caracteriza por un estado
de agotamiento emocional, una actitud cinica o distante frente al trabajo (despersonalizacion), y
una sensacion de ineficacia y de no hacer adecuadamente las tareas. A ello se suma la pérdida
de habilidades para la comunicacion.

El sindrome de burnout se incluye asi entre los principales problemas de salud mentaly en la
antesala de muchas de las patologias psiquicas que derivan del escaso control y de la caren-
cia de prevencion. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), tras la revision numero 11 de la
Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas de Salud Conexos (CIE-11)8,
reconocio al sindrome de burnout como enfermedad.

El téermino burnout fue acunado por primera vez en 1974 por Herbert Freudenberger, en su libro
Burnout: The High Cost of High Achievement'®?, quien lo define como "lell agotamiento de energia
experimentado por los profesionales, cuando se sienten sobrepasados por los problemas de los
demas”. Con el tiempo, otros autores desarrollaron teorias acerca del Burnout.

La psicologia organizacional, enfocada en las teorias del estrés laboral, hace hincapiée en los esti-
mulos estresores que son generados por el contexto de la organizacion/institucion/empresa, el
tipo y cantidad de trabajo y las estrategias que se implementan para dar respuesta. En este sen-
tido, Golembienski define el burnout como el estrés laboral generado por una sobrecarga en las
actividades que realiza el trabajador, denominada como pobreza de rol, donde ambos eventos
crean en la persona pérdida de la autonomia, baja autoestima, ira y agotamiento®°.

Por su parte, Maslach y Jackson definen el Burnout desde una perspectiva psicosocial: “como un
sindrome tridimensional que se evidencia en profesionales o trabajadores, quienes desarrollan
un posible agotamiento emocional, despersonalizacion y bajo logro profesional y/o personal™.
El sindrome de burnout puede generar enfermedades fisicas 0 mentales, al igual que sintomas
psicosomaticos, irritabilidad, cambios bruscos en el estado de animo, etc., afectando los diferen-
tes ambitos en la vida de las personas tanto en lo personal, como en lo social, familiar, laboral,
educativo e, incluso, lo sexual. Asi, se desencadenan desequilibrios y repercusiones en la calidad
de vida.

108 OMS, 2020, Revision numero 11 de la Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas de Salud Conexos (CIE-11), aprobada
en 2020, cuya entrada en vigor se ha fijado para el proximo 1 de enero de 2022.

109 Elnombre dellibro de Freudenberger puede traducirse como: "“Burnout el alto costo de los grandes logros”
110 Tonon, Graciela. 2008. Calidad de vida y desgaste profesional, una mirada del Sindrome de Burnout. Cérdoba, Argentina.

111 Maslach, C., and S.E. Jackson. 1982. Burnout in health professions: A social psychological analysis. Palo Alto, California.

87



Iniciativa Spotlight Iniciativa Spetlight

6.2. Medidas de prevencion

6.1.2. ;Cuales son los principales sintomas del burnout?
6.2.1. ;Por qué es importante prevenir el burnout?

En el numeral anterior ya se han mencionado algunos de los sintomas mas comunes del Sindro-

me de Burnout, que son muy similares a los asociados al estrés laboral. No obstante, a continua- Los trastornos de salud relacionados con el trabajo, como el Sindrome de burnout, son una im-
cién, se realiza una enumeracion no taxativa de 14 sintomas que pueden alertar sobre la presen- portante causa de gastos en atenciones medicas y psicologicas, incapacidades, rotacion de per-
cia del sindrome de burnout: sonal y baja en la productividad. Segun la OPS y la OMS *(.)las enfermedades no transmisibles

relacionadas con el trabajo, asi como las cardiopatias y la depresion provocadas por el estrés

1 Cambios en el estado de animo ocupacional, dan lugar a crecientes tasas de enfermedades y bajas laborales prolongadas” .

2. Falta de motivacion 6.2.2. ;Qué acciones institucionales contribuyen a la prevencidn del burnout?

3. Agotamiento mental La FGE, a través de la Direccion de Talento Humano a nivel nacional o a través de su personal
desconcentrado en las provincias, tiene la obligacion de propiciar un contexto laboral que ase-
gure bienestar, permita la adecuada realizacion de las actividades laborales y garantice los de-
5. Falta de energia y menor rendimiento rechos de su personal, a través de la ejecucion de acciones de prevencion primaria, tales como:

4. Sensibilidad a la critica

6. Afecciones del sistema locomotor
- Equilibrar las funciones y actividades

7. Dolor y rigidez muscular

La sobrecarga constante de trabajo produce estrés y ansiedad, un nivel

8. Problemas gastrointestinales g N : _ o
elevado de estrés perjudica la salud, la calidad de vida y la productividad.

9. Problemas cardiovasculares Por lo tanto, resulta indispensable que las instituciones tengan claramente
_ _ determinadas las atribuciones y responsabilidades, procesos y actividades
10. Alteraciones en la piel de cada area de trabajo y de cada miembro del equipo, considerando las

horas y dias habiles. Asimismo, la institucion procurara contar con personal

11. Dolor Z . . . -
cloires €2 exloeze suficiente para realizar las funciones y actividades que le correspondan.

12. Mareos
Facilitar todo lo necesario para que el personal desempene su
14. Obesidad trabajo en condiciones adecuadas
La institucion se asegurara de que las y los servidores cuenten con espacios
, adecuados, herramientas, equipo, material, habilidades y conocimientos nece-
6.1.3. ;Qué causa el burnout? sarios para desempenar sus funciones. Las instituciones que buscan minimizar
) . los costes en capacitacion y desarrollo de personal, asi como en las inversiones
Las causas que desencadenan el sindrome de burnout pueden variar de una persona a otra'y su de equipo y material de trabajo tienen trabajadores desmotivados, frustrados y
origen exacto no esta determinado. Sin embargo, las posibles causas se encuentran principal- “quemados’, en consecuencia, prestan servicios incompletos afectando a las y
mente en los esfuerzos excesivos o sobrecargas de trabajo, debido a: los destinatarios.

Exposicion a un grado alto de atencion al publico, clientes o usuarios

- Implementar programas de salud integral:

Los programas de salud integral tienen como objetivo mejorar la salud y el
bienestar de las personas, aportando en el desarrollo de habitos adecua-
dos de salud fisica y mental. Ademas, los programas de salud integral es-

Elevado nivel de responsabilidad

- Jornadas laborales extendidas, pasadas las 10 horas

Actividades laborales monétonas: tan enfocados a fomentar el consumo de alimentos saludables, promover
un estilo de vida activo dentro y fuera del trabajo. En tal sentido, la institu-

Clima laboral toxico en la institucion donde se desempena cion puede generar espacios de participacion en actividades deportivas,
L o , ~ ~ encuentros al aire libre o poner a disposicion de los servidores y servidoras
Comunicacion deficiente con superiores, compaferos y companeras otras iniciativas destinadas a reforzar la salud integral que ademas tienen

efectos positivos en la productividad y en el nivel de compromiso con la
institucion y sus companeros y companeras.

‘ ‘

+ Ausencia de reconocimiento/motivacion

Baja remuneracion salarial, etc
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En ese marco, y con el afan de continuar con procesos de mitigacion del Burnout a favor de sus
dependientes, las instituciones deberan ejecutar las siguientes acciones de prevencion secun-

daria:

90

- Evaluar el estrés de los equipos de trabajo

No todas las personas reaccionan de la misma manera al estrés, sino que
existen individuos mas vulnerables. Por ello, es necesario realizar una eva-
luacion sobre los niveles de estrés en el personal, que permita detectar a
aquellas personas que estan en mayor riesgo y que necesitan acciones
diferenciadas y particulares. Las personas optimistas, tolerantes y con una
autoestima alta, enfrentan mejor el estrés que las personas que reprimen
sus emociones. La obtencion de informacion por medio de encuestas y
otros mecanismos, ayudarian a conocer mejor al servidor, asi como co-
nocer sus intereses y su situacion personal, para generar una empatia de
doble via.

- Poner a disposicion del personal programas de ayuda psicolégica

Las instituciones pueden poner a disposicion del personal, profesionales
que presten servicios de atencion psicologica y psiquiatrica, tanto para la
consulta como para la realizacion de terapias. La posibilidad de acceder
facilmente a profesionales de salud mental puede hacer la diferencia entre
la deteccion y atencion temprana y los danos irreversibles o de dificil trata-
miento. La atencion de salud mental dota a las personas de herramientas e
instrumentos que les permiten gestionar el estrés de manera éptima, pro-
vocando colateralmente una mejora en el clima laboral, un incremento en
el sentimiento de pertenencia.

- Entrenar en técnicas de autorregulacion o control

El entrenamiento para desarrollar estrategias para la gestion eficaz del
tiempo, la capacidad de delegacion, el desarrollo de habilidades sociales
y de asertividad, neutraliza o elimina las consecuencias del Sindrome de
burnout. Asimismo, la capacitacion en métodos de solucion de problemas,
entre otros temas de gestion de recursos humanos, trabajo en equipo, etc.,
también tienen efectos positivos en la motivacion y en el sentido de des-
empenar un puesto de trabajo.

Iniciativa Spetlight

- Flexibilizar los turnos y horarios de trabajo

Las instituciones empiezan a observar que el horario flexible es muy im-
portante para la creacion de entornos satisfactorios en el trabajo. El teletra-
bajo, por ejemplo, evita el desgaste emocionaly fisico para los empleados
que tienen que recorrer largas distancias o tienen responsabilidades fa-
miliares. Las personas que disfrutan de estas garantias estan mucho mas
motivadas, lo que los lleva a cumplir los objetivos y a incrementar su nivel
de satisfaccion con el trabajo. Ofrecer a los servidores horarios flexibles, o
modalidades mixtas (trabajo virtual y presencial) permite el aumento de la
productividad, la disminucion del absentismo y favorece la retencion del
talento.

Es importante senalar que el regimen laboral de 40 horas semanales ocu-
rre generalmente en horarios en donde coinciden las actividades de otras
instituciones prestadoras de servicios, por ejemplo: bancos, colegios, me-
dicos etc., evitando que el trabajador o trabajadora pueda atender sus ne-
cesidades y compromisos personales dejando relegada su vida familiar,
la atencion de su salud fisica y mental y otros asuntos distintos al trabajo.
Lograr el equilibrio saludable entre la vida personal y laboral es clave para
prevenir y combatir el sindrome de burnout.

Las instituciones deben tener la capacidad de ofrecer a su personal alter-
nativas que permitan manejar su tiempo y atender sus necesidades en ho-
rarios adecuados, de forma fluida, en un ambiente de confianza y respeto
mutuo, eliminando formalismos excesivos. El uso del tiempo en horas la-
borables puede ser compensado, descontado o cubierto por otro miembro
del equipo, de tal manera que, tanto la o el empleador/superior como la o
el servidor, podran flexibilizar su horario de trabajo, sin afectar la produc-
cion laboral.

Finalmente, se pueden anotar las siguientes actividades de prevencion terciaria, para prevenir el

burnout:

- Modificar el ambiente de trabajo

Es responsabilidad del area de gestidén de talento humano, en coordinacion
con la de seguridad y salud en el trabajo, realizar los cambios administrati-
VoS, organizacionales, de diseno del puesto de trabajo, de seguridad y del
ambiente laboral que se requieran para compensar las capacidades de las
personas con los requerimientos de desempeno del trabajo.

El componente emocional y afectivo estructurado también en lo laboral,
es una herramienta de altisimo valor productivo, siempre sera mas bene-
ficioso un servidor o servidora motivada que una perseguida, sancionada
0 amenazada; las areas de gestion del talento humano, seguridad y salud
de cada institucion deberan disenar mecanismos claros, transparentes y
objetivos de promocion, reconocimiento e incentivo para el personal, como
un gje importante de la institucion.
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Establecery asegurar la realizacion de programas de inducciony
reinduccion

Estos programas permiten reducir la ansiedad y el nerviosismo generados
por elingreso a un nuevo trabajo o por los cambios que se presenten en la
empresa, y ayudan a divulgar y comprender politicas, principios y valores
de la organizacion, convirtiéndose en herramientas para dar a conocer los
factores de riesgo a los cuales se encuentran expuestos los y las servido-
res publicos y sus efectos en la salud, entre otros.

Otras acciones de prevencion terciaria del burnout serian las de:

- Establecer un plan de recuperacion/rehabilitacion.

Establecer un plan de recuperacién/rehabilitacion.

- Tratamientos psicoterapéuticos a personal afectado.

Asesoramiento particularizado. - Dirigidas al individuo

Promocion de la adaptacion al trabajador - trabajo.

Fortalecimiento de vinculos sociales.

- Creacion de redes de apoyo social.

Fortalecimiento de la gestion del desempeno.

6.3. Tratamiento
6.3.1 ;Cémo se debe tratar el burnout?

La clave para un tratamiento eficaz del sindrome de burnout es detectarlo a tiempo y tomar me-
didas inmediatas. El tratamiento puede provenir tanto de la persona afectada como de la institu-
cion para la que trabaja. Es vital que exista una buena comunicacion entre ambas partes y que se
establezcan los mecanismos necesarios.

Las técnicas de relajacion como la meditacion o la escucha de musica relajante han demostrado
ampliamente su eficacia para reducir la ansiedad y mejorar el modo en que los trabajadores se
enfrentan al sindrome de burnout.

El estrés y el burnout tienden a generar tension muscular en determinadas zonas del cuerpo; es
primordial realizar estiramientos y ejercicios antiestrés como parte de la rutina diaria (e incluso
como parte de la rutina laboral si es posible). Por otro lado, la terapia psicologica ayudara al traba-
jador o trabajadora a desarrollar mecanismos eficaces para afrontar situaciones que le producen
estres.

Finalmente, llevar un estilo de vida saludable evitando el tabaco y el alcohol, dormir las horas su-
ficientes y alimentarse de frutas y verduras son solo algunos de los consejos que pueden ayudar
a combatir el sindrome de burnout.

6.3.2. ;Qué estrategias institucionales para atender el burnout se pueden realizar?

Para atender el sindrome de burnout, las instituciones pueden mantener una politica de actua-
cion que considere los siguientes pasos:
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Paso 1.- Evaluacion

La evaluacion de las condiciones, factores o situaciones que propicien la aparicion del burnout
permitira a la institucion adoptar las medidas adecuadas y facilitar las herramientas necesarias al
empleado o empleada, para que pueda realizar sus tareas de forma adecuada, evitar la sobrecar-
ga laboraly reducir el nivel de estrés. Para el efecto, se pueden correr encuestas periodicas sobre
la situacion fisica y emocional al personal y las cabezas de los equipos de trabajo (a quienes se
consulta sobre los equipos a su cargo), entre las preguntas podrian estar:

¢Ha notado cambios respecto a su motivacion e iniciativa laboral? ;Se siente agotado y su rendi-
miento ha disminuido? ;Se ha convertido en una persona negativa? ;Presenta problemas de salud
como dolores de cabeza, afecciones cardiacas, gastroenteritis, problemas de sueno o acumulacion
de tension en zonas como el cuello y la espalda? ;Ha perdido interés en las tareas a realizar y se
siente desmotivado profesionalmente? ;Tiene poca resistencia ante situaciones de presion?

En el caso de que se identifique un caso de sindrome de burnout, la primera actuacion sera soli-
citar una evaluacion de un profesional en psicologia.

Paso 2.- Facilitacion de herramientas

Ademas de las medidas de prevencion para evitar la sobrecarga laboral profundizadas ante-
riormente, las instituciones pueden facilitar informacion a su personal respecto del sindrome de
burnout, sus sintomas, implicaciones y formas de combatirlo. El objetivo sera sensibilizar al em-
pleado/a para que tome acciones correctivas y ofrecer acompanamiento durante este proceso.

Para el efecto, la institucion puede implementar un programa de psicoeducacion que permita, en
funcion del rol desempenado, identificar y reconocer la aparicion de signos y sintomas sugestivos
de la enfermedad. El programa de capacitacion a los trabajadores debe incluir, entre otros temas,
las causas, sintomas y consecuencias del sindrome de agotamiento laboral, técnicas para identi-
ficar, discriminar y resolver problemas, y entrenamiento en técnicas de relajacion.

Paso 3.- Establecer politicas institucionales de rotaciéon de personal

Con la intencion de prevenir el impacto del sindrome de burnout en las y los operadore/as de
investigacion de femicidios y muertes violentas, se propone que éstos tengan la posibilidad de
rotar de sus espacios habituales de trabajo hacia otros sitios, siempre precautelando sus de-
rechos laborales y de carrera administrativa o misional. El objetivo de esta estrategia preve la
oxigenacion al funcionario de su espacio habitual y cotidiano de trabajo. La rotacion de personal
podra ser solicitada a peticion del servidor/a o previa planificacion institucional, con la intencion
de una mejora en la calidad de su cotidianidad laboral, proyectandose como resultados, el apro-
vechamiento de sus experiencias, competencias y habilidades, para el beneficio institucional, del
usuario y del prestador del servicio publico.

6.3.3. ;{Qué estrategias personales se pueden desarrollar para atender y prevenir el
burnout?

Lay eltrabajador tiene la responsabilidad de buscar su bienestar, de construir relaciones colabo-
rativas en el trabajo y atender las propias necesidades y sus emociones. Debido a la gran cantidad
de tiempo que una persona pasa en su trabajo, resulta un sinsentido permitir que el ambiente
laboral se vuelva toxico. Que mejor que crear un clima favorable y que potencie el desarrollo de
cada persona.

La implementacion de estrategias permite intervenir desde diferentes niveles. Es importante lle-

var a cabo dichas actividades para mejorar la calidad de vida de los servidores del sistema judi-
cial, las cuales se describiran a continuacion:
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A NIVEL
INDIVIDUAL

Practicar un deporte:

Se recomienda a los servidores publicos ser parte de las actividades y deportes organizadas por
la institucion o en su defecto de aquellas organizadas de forma particular, considerando que las
actividades compartidas entre companeros aportan otros escenarios, con un enfoque relajado,
en donde interactuan con personal, mejorando la dimensién de las relaciones interpersonales
con socios de oficina.

Pausas activas:

Mediante las pausas activas se puede reducir la fatiga laboral, los
dolores en los musculos, huesos y articulaciones. A continuacion, se
proponen una serie de ejercicios:

Manos: Cierra tus manos lentamente formando punos durante unos
5 segundos. Luego, lentamente abrelas y mantéen tus dedos extendi-
dos otros 5 segundos. Repite esta accion al menos 3 veces en cada

pausa.

Brazo-Mano: Extiende tus brazos y estira tus manos con las palmas
hacia abajo y lentamente mueve tus munecas, elevando tus manos
hasta que formen un angulo de 90 grados con los brazos. Luego,
lentamente baja tus manos y dedos a la posicion inicial. Repite este

movimiento al menos 3 veces en cada pausa.

Cuello-hombros: Rota tu cabeza lentamente hacia un lado mante-
niendola 10 segundos, luego retorna a la posicion original y continua
hacia el otro lado otros 10 segundos. Repite estos movimientos al

menos 3 veces hacia cada lado.

Hombros: Mueve tus hombros en circulo, primero hacia adelante y
luego hacia atras. Repite este movimiento al menos 3 veces hacia
cada direccion.

Espalda: Estando de pie, con las manos en las caderas y los pies
separados, empuja tus caderas ligeramente hacia adelante, mientras
inclinas tus hombros hacia atras. Manten la posicion entre 5y 10 se-

gundos.

Tronco: Mientras estas sentado, cruza una pierna sobre la otra y gira
el hombro opuesto hacia la pierna cruzada. Repite el mismo movi-
miento con la otra pierna y el otro hombro. Realiza este gjercicio al

menos una vez por cada lado.
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NIVEL
GRUPAL

Control de emociones:

El gjercer cierto control sobre las emociones, permiten influir de forma positiva, reconociendo
la emocién, comunicando a los demas lo que se esta sintiendo y llevando a cabo una conducta
adecuada a la situacion, facilitando controlar las respuestas fisiologicas, cognitivas y conductua-
les. A continuacion, se presenta una actividad que concedera la oportunidad de poner a prueba

las emociones:

Las emociones deciden:

El objetivo de este juego consiste en demostrar el efecto Pigmalion,
es decir, como la creencia de una persona es capaz de influir en el
rendimiento de otra.

Esta actividad tiene un tiempo de ejecucion de media hora aproxi-
madamente, con la participacion de 10 a 20 personas, en un espacio
amplio que permita la interaccion.

Materiales: Marcador, algunas monedas y una cartulina con un cir-
culo pintado en medio.

Paso a paso:

El lider de la actividad pedira a dos participantes que abandonen el
cuarto, mientras que le explicara al resto del grupo en qué consiste
el juego.

Se dividira en dos el grupo, donde el grupo 1 debe animar y motivar
al primer participante que ingrese de los que abandonaron el cuarto,
y el grupo 2 debe desanimar al segundo participante que ingrese al

cuarto.

Se les pedira a los participantes que estan fuera de la habitacion, que
lancen unas monedas a la cartulina, la cual, se encuentra en el piso,
tratando de que estas queden en el circulo, estaran situados a tres

metros de la cartulina.

La idea principal es ver como los mensajes de motivacion y de des-
animo influyen de forma directa en la conducta y las emociones de
los participantes, persuadiendo el rendimiento que ellos puedan te-

ner durante el desarrollo de la actividad.

Finalmente, se realizara una reflexion acerca de lo sucedido durante
la actividad, donde los participantes expresaran como se sintieron,
identificando como la motivacion permite que las personas supe-
ren sus propias limitaciones, mientras que la critica y el desanimo
podrian hacer que se fracase en el objetivo propuesto. Al igual que,
la importancia que tiene el saber decir las cosas y comprender los

mensajes que se dan y se reciben.
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6.3.4. ;Qué actividades de rehabilitacion se pueden realizar?
Las actividades de rehabilitacion incluyen, entre otras:

Tratamiento psicoterapéutico.- basado en los principios de la terapia cognitivo-conductual.
Debe ser efectuado por psiquiatras o psicologos con experiencia en el manejo de trastornos
mentales y del comportamiento. El tratamiento generalmente se estructura en cuatro fases dife-
renciadas:

Reduccidén de los sintomas.- Se tratan con técnicas cognitivo-conductuales como activacion
gradual para el agotamiento, sesiones para hablar sobre preocupaciones, condicionamiento de
los impulsos para la incapacidad de relajarse y control de estimulos para la irritabilidad.

Comprension de la personalidad de uno mismo.- Segun la experiencia clinica, existen las per-
sonalidades tipo Ay B, las cuales presentan mayor susceptibilidad a padecer burnout. En esta
fase se busca que el trabajador aprenda a manejar su personalidad mediante el uso de técnicas
como la evaluacion cognitiva y que ademas gestione aquellos rasgos de su personalidad que son
problematicos y que han provocado inconvenientes en el pasado.

6.7. Métodos de intervencion

Afrontamiento del problema.- Mediante el entrenamiento en habilidades dirigidas a reducir el
estrés laboral, como por ejemplo a la hora de presidir una reunion o de hablar en publico.

Preparacion para el futuro.- El programa psicoterapéutico finaliza con una discusion sobre el
papel del trabajo en la vida del trabajador. La mayoria de las personas que sufren burnout han
volcado todas sus energias en el trabajo a expensas de su vida privada. Por tanto, tienen que re-
cuperar el poder de sabery aceptar que existen limites y diferencias entre unoy otro, distinciones
entre espacios publicos y privados que deben ser respetados para lograr el equilibrio, la salud y
el desarrollo, entre lo que es trabajo y lo que no, entre su vida laboral y privada.

Asesoramiento.- Se trata de una metodologia activa que busca restaurar el control del trabaja-
dor sobre su vida laboral y lo estimula a responsabilizarse de nuevo de su propia conducta. Se
desarrolla en tres fases: en la primera el trabajador debe entender y aceptar el problema y hacer
conciencia de que solo el puede resolverlo con su propio esfuerzo y dedicacion. En la segunda,
se utilizan técnicas para describir y afrontar el problema (autodiagnostico, gestion del tiempo, en-
tre otros), y en la ultima, al sujeto se le prepara para volver a su trabajo mediante una exposicion
sistematica.

Finalmente, ademas de las actividades dirigidas al servidor/a o al colectivo de servidor/as con
diagnostico de sindrome de agotamiento laboral, la organizacion debera implementar actividades
de prevencion terciaria encaminadas a generar cambios a nivel institucional, crear las condicio-
nes para que las personas desarrollen actitudes tendientes a adaptarse creativamente al trabajo,
incrementen el grado de conocimiento de si mismo y de otros, disminuyendo el riesgo de generar
secuelas como consecuencia del sindrome de agotamiento laboral. Adaptarse creativamente al
trabajo no significa ajustarse a sus exigencias, sino crear condiciones en la realidad psiquica y la-
boral para no caer en la monotonia, despersonalizacion, agotamiento y sentimiento de frustracion
y vacio. Para lo cual, el area de gestion del talento humano, en coordinacion con el responsable
de seguridad y salud en el trabajo, debe considerar intervenciones como las siguientes:

Promover la adaptacion trabajador- trabajo: es una actividad fundamental del proceso de reha-
bilitacion en donde el trabajador, con el apoyo del responsable de seguridad y salud en el trabajo
y con la asesoria y asistencia técnica del area de talento humano, se incorpora a las actividades
de su puesto de trabajo en forma paulatina.
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La adaptacion al puesto de trabajo incluye actividades de formacion y entrenamiento en los pro-
cesos productivos de la empresa, asi como temas de seguridad y salud en el trabajo, y se refuer-
zan los conocimientos sobre los factores de riesgo propios de la actividad y los controles para
estos.

Modificar el ambiente de trabajo.- Es responsabilidad del area de gestion de talento humano,
en coordinacion con la de seguridad y salud ocupacional, realizar los cambios administrativos,
organizacionales, de diseno del puesto de trabajo, de seguridad y delambiente laboral que se re-
quieran para compensar las capacidades de las personas con los requerimientos de desempeno
del trabajo.

Fortalecer los vinculos sociales entre los trabajadores.- Es importante tener companeros con
los que se puedan entablar relaciones cordiales, sinceras y de mutua colaboracion. Asimismo, el
consolidar dinamicas grupales permite aumentar el control del trabajador sobre las demandas
psicologicas del trabajo.

Fortalecer las redes de apoyo social.- Para lo cual, es posible considerar la asociacion o alian-
zas estratégicas entre la organizacion y su personal con consultorios juridicos, trabajo social, de
apoyo psicoloégico, privados o de universidades que presten su contingente para la entrega de
servicios técnicos de atencion, mediante suscripcion de convenios con entidades especializadas
en el manejo de trastornos mentales y del comportamiento.

Fortalecer la gestion del desempeno (feedback), asegurando el reconocimiento al personal por
las actividades finalizadas.

6.8 Seguimiento y evaluacion de la estrategia de intervencion

Para la implementacion del presente protocolo de actuacion frente al sindrome de Burnout se
requiere la participacion de un equipo interdisciplinario, que asegure la identificacion, valoracion
y seguimiento periodico de las alteraciones de salud del personal expuesto a factores de riesgo
psicosocial, y en especial de las generadas por situaciones de estrés laboral. A traves de los re-
sultados obtenidos por este equipo se podran ofrecer o derivar a las y los trabajadores, a servicios
especializados y técnicos de prevencion y gestion del riesgo.

Es importante que la Direccidon de Talento Humano u otra area encargada de realizar este trabajo,
defina e implemente un procedimiento que determine los perfiles del equipo interdisciplinario
(profesionales en psicologia, trabajo social, medicina u otro), la periodicidad y metodologia para
realizar el seguimiento y evaluacion, los indicadores a medir, asi como el resultado de las activi-
dades realizadas. Sera importante asegurar el establecimiento de un sistema de informacion que
permita hacer el seguimiento y analisis de tendencia de las alteraciones de salud de los servido-
res.

Esta informacion permitira evaluar los resultados de la estrategia de intervencion, con la realiza-
cion de analisis comparativos desde el diagnostico inicial, durante y luego de la intervencion.
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	5.1. Garantías generales a lo largo del proceso judicial 
	5.1.1. Trato digno y respetuoso, sin revictimización 
	5.1.2. Protección 
	5.1.3. Atención y asistencia 
	5.1.4. Información sobre el proceso judicial 
	5.1.5. Participación en las diferentes etapas judiciales 
	5.1.6. Reparación integral 

	5.2. Actuaciones específicas relativas al lugar de los hechos 

	5.4. Actuaciones específicas en cuanto al cumplimiento de la pena y las medidas de reparación integral 
	5.3. Actuaciones específicas en cuanto a la investigación y las audiencias de juicio 
	CAPÍTULO 6 RECOMENDACIONES PARA PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DEL SÍNDROME DE BURNOUT
	6.1. Cuestiones generales 
	¿Qué es 
	el burnout? 
	6.1.2. ¿Cuáles son los principales síntomas del burnout?
	6.1.3. ¿Qué causa el burnout?

	6.2.   Medidas de prevención 
	6.2.1. ¿Por qué es importante prevenir el burnout?
	6.2.2. ¿Qué acciones institucionales contribuyen a la prevención del burnout?
	6.3. Tratamiento  
	6.3.1 ¿Cómo se debe tratar el burnout?
	6.3.2. ¿Qué estrategias institucionales para atender el burnout se pueden realizar?
	6.3.3. ¿Qué estrategias personales se pueden desarrollar para atender y prevenir el burnout?
	6.3.4. ¿Qué actividades de rehabilitación se pueden realizar?

	6.7. Métodos de intervención
	6.8 Seguimiento y evaluación de la estrategia de intervención

	BIBLIOGRAFÍA
	ANEXOS

