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Acta de compromiso proceso de Rendicion de Cuentas 2025

1 Introduccion

En cumplimiento a las disposiciones expresas del Consejo Nacional de Participacion
Ciudadana y Control Social, contenidas en la Resolucion No. CPCCS-PLE-SG-004-0-2026-
0030, de fecha 28 de enero de 2026, emitidas por el Consejo de Participacion y Control Social
— CPCCS, asi como lo establecido en la Guia Especializada de Rendicion de Cuentas para la
Funcion Judicial.

La Fiscalia Provincial de Napo, a través de su representante la Dra. Rocio Isabel Zambrano
Ramos, en su calidad de sujeto obligado a rendir cuentas, cumplié con el deber legal de
presentar a la ciudadania el informe de Rendicion de Cuentas correspondiente al periodo
2025, el dia jueves dieciséis de Abril de 2026, en el canton Tena, provincia de Napo y
transmitido mediante la pagina de Facebook institucional de la Fiscalia General del Estado.

Una vez realizado el evento de rendicion de cuentas y transcurrido 14 dias desde la
transmision en vivo del informe de Rendicion de Cuentas del periodo fiscal 2025, y su
correspondiente difusion, se procedio a realizar la sistematizacion con los aportes ciudadanos
recibidos por medio de los diferentes canales de comunicacion que posee la institucion y, se
ha procedido a elaborar el Acta de Compromiso que serd implementada y difundida, dando
cumplimiento a lo dispuesto en los literales h),i)yj) del Art. 7.- Deberes de los sujetos
obligados a rendir cuentas del Reglamento de Rendicion de Cuentas, emitido por el Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social.

2  Aportes ciudadanos

A continuacion, se presenta un compendio de los aportes recibidos mediante los canales
oficiales de comunicacién de la Fiscalia General del Estado, dispuesto para este propdsito:

Construccion Informe de Rendicion de Cuentas

Correo electrdnico : naporendicion@fiscalia.gob.ec

e Solicito respetuosamente la siguiente informacion: ¢ Cuantas personas o solicitudes fueron atendidas por
el SPAVT-Napo, en el afio 2025? Janeth Cabrera Jimbicti-abogada.janethcabrera@gmail.com

e ;Cudles han sido las acciones realizadas por el SPAVT de Napo durante el afio 2025? Andy Pereira-
andyjoel94@hotmail.es

e Fiscalia Provincial de Napo cuenta con estadisticas de incidencia delictiva a nivel de cantones y se puede
georeferenciar los delitos por sectores? Deisy Jimenez Villacis- joajimenez12@gmail.com
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e ;Cuenta la Fiscalia con medios digitales en donde se puedan realizar consultas de las noticias del delito?
Deisy Jimenez Villacis - joajimenez12@gmail.com

e  Que tramites se pueden realizar mediante la ventanilla virtual de la fiscalia General del estado? Deisy
Jimenez Villacis- joajimenez12@gmail.com

e Cudntas audiencias se han realizado en el 2025? Fernando Mesias Pazmifio-
jeonatanm2021@hotmail.com

e Con cuantos cursos han capacitado la direccion de capacitacion y fortalecimiento misional, al personal
de la Fiscalia Provincial de Napo en el afio 2025? Fernando Mesias Pazmifio-
jeonatanm2021@hotmail.com

e Cuantas flagrancias se han realizado en el afio 2025? Fernando Mesias Pazmifio-
jeonatanm2021@hotmail.com

e Cuentan actualmente con el suficiente personal para satisfacer los requerimientos de la ciudadania en la
provincia; tomando en cuenta que cada afio existe un aumento en los indices delictivos ¢ Gabriel
Alejandro Zufiiga Herrera- gabrielgt3alejo@gmail.com

e Cuantas noticias de delito por flagrancia han ingresado en el afio 2025? Paola Cristina Landazuri Lopez
- paolal00189@gmail.com

e Cuadles son los delitos de mayor incidencia recibidos en la Fiscalia Provincial de Napo? Paola Cristina
Landazuri Lopez - paolal00189@gmail.com

e Que monto del presupuesto fue asignado a la Fiscalia Provincial de Napo en el afio 2025, y que porcentaje
de ejecucion fue ejecutado en el ejercicio fiscal afio 2025? Aysha Mikaela Ruiz Vargas -
aysha.ruiz@est.ikiam.edu.ec

Evento rendicion de cuentas —

e Considerando que hay 9 agentes fiscales para 2672 noticias del delito, ¢cuél es la carga promedio por
fiscal y cdmo afecta esto a las investigaciones previas activas? Ab Karla Paez.

e Usted inform6 que el Sistema de proteccidn a victimas atendié a 83 personas protegidas, pero que solo
se atienden a 34. ¢ Qué criterios se estan utilizando para priorizar la proteccién y como se planea ampliar
esta cobertura? Ing. Michael Guerrero.

e La Fiscalia de Napo reporta 0 denuncias recibidas en el "Buzén de Transparencia". ¢Refleja esto una
gestion impecable o una falta de confianza en la ciudadania sobre este mecanismo? Psic. Ana Armijos

e ;CoOmo planea la Fiscalia abordar la alta incidencia de violencia psicoldgica y sexual considerando que
solo existen 2 Fiscalias especializadas en Violencia de Género? Ing. Gregory Adridn Gonzalez Chavez.

Retrasmision Facebook :

e Saludos y respaldos ciudadanos
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3 Sistematizacion de aportes/temas dentro del proceso de rendicion de cuentas

EJE TRANSPARENCIA

NUmero de Tematicas

Objetivo Aportes

Institucionalizar la transparencia y lucha
contra la corrupcion.

e Mecanismos y herramientas lucha contra la
corrupcion interna y externa

EJE EFECTIVIDAD

Numero de Tematicas
Aportes

Objetivo

Mecanismos implementados, atencién
a victimas de violencia y evitar la
revictimizacion.

e Recepcion de denuncias /celeridad de
procesos

Fortalecer los procesos de atencion al
usuario, cobertura y la gestién institucional.

EJE INNOVACION

Nuamero de Tematicas
Objetivo Aportes

Fortalecimiento institucional e Déficit presupuestario
e Talento Humano

4  Compromisos / acciones

La Fiscalia Provincial de Napo, como institucion publica y al ser uno de los engranajes del
sector justicia, estd en la obligacion de fomentar el acceso a una justicia abierta, donde
mejoremos nuestras prestaciones, poniendo énfasis en la calidad del servicio que brindamos y
en la calidez con la que atendemos a los usuarios.

Para lo cual es necesario crear las condiciones para empoderar a esas mismas personas y a
comunidades, brindandoles la informacion y herramientas necesarias para que conozcan la ley,
sus derechos y los mecanismos disponibles para ejercerlos.

En este sentido, trabajaremos en la transparencia de la informacion en lo que respecta a que los
colectivos sociales puedan conocer lo que ocurre con las denuncias y noticas del delito en lo
que respecta a Mineria llegal, sin que ello signifique que se permita la injerencia en las mismas.
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En relacion al trabajo que se viene realizando en los delitos de violencia de género, existe el
compromiso de seguir fortaleciendo la infraestructura de Fiscalia, el equipo técnico de
psicélogas, trabajadores sociales y médicos legistas para de esta manera potenciar el trabajo de
las dos Fiscalias de Género que actualmente funciona en el cantén Tena. Es preciso indicar que
esta fortaleciendo y repotenciando la infraestructura de dichas fiscalias cantonales que permitan
garantizar mejores condiciones de trabajo a los funcionarios y de esta manera brindar una mejor
atencion al usuario externo, finalmente existe el trabajo para tener una mejor coordinacién con
las diferentes instituciones publicas y privadas de la provincia que permita generar autogestion
para de esta manera poder solventar cualquier necesidad que exista en la provincia de Napo y
de esta manera no centralizar las dificultades hasta la Fiscalia General del Estado.

Atentamente,

Dra. Rgco Isabel Zambrano Ramos
FISCAL PROVINCIAL DE NAPO

Elaborado por: Ab. F. lvan Zdfiga Herrera Revisado por: Dra. Rocio Isabel Zambrano Ramos
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