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INFORME DE GESTION 2024
FISCALIA PROVINCIAL DE TUNGURAHUA

1  INTRODUCCION

La Fiscalia registra un total de 100 servidores y trabajadores. de los cuales 76 son
misionales y 24 de apoyo. Del total de servidores, el 53 % son mujeres y el 47 %
hombres. En los puntos de atencion laboran 1 fiscal provincial y 27 agentes fiscales,
con su respectivo equipo conformado, por un secretario de fiscalia y un asistente de
fiscalia y en ciertas fiscalias solamente con un secretario.

La Fiscalia Provincial de Tungurahua atiende a la ciudadania, a través de 28 fiscalias.
De estas. 7 son multicompetentes, procesando delitos de accion publica de todo tipo
ubicadas en los cantones: Banos. Pelileo, Patate. Pillaro y Quero; 21 son
especializadas en: Fuero de Corte Provincial, Patrimonio Ciudadano, Personas y
Garantias. Administracion Piblica, Violencia de Género, Justicia Juvenil, Soluciones
Rapidas . Fe Publica. Accidentes de Transito, FEDOTI y Unidad de Flagrantes y el
servicio de Atencion Integral — SAI compuesto por: Atencion al Usuario, Actuaciones
Administrativas, UAPL Desaparecidos que busca principalmente, orientar, asesorar,
direccionar y atender a la ciudadania que hace uso de los servicios que brinda la
institucion, mediante la atencion de un equipo multidisciplinario conformado por un
agente fiscal. secretarios, asistentes, psicologos. médicos legales. trabajadores sociales
v personal administrativo. con la finalidad de brindar un tratamiento integral al
usuario.

St consideramos la poblacion total de la provincia de Tungurahua de 597,009 segiin el
INEC al aiio 2024 y, la tasa de 8 fiscales por cada 100 mil habitantes. Esto quiere decir
que. para cumplir de forma fehaciente con su mision la fiscalia provincial necesitaria
contar con 48 agentes fiscales. y para llegar a este mimero. el Consejo de la
Judicatura. quien tiene la competencia de designar Agentes Fiscales, deberia dotar de
20 agentes fiscales.

Evidentemente. la Fiscalia General del Estado ha desarrollado sus actividades con una
capacidad — operativa inferior a la requerida en los planes de desarrollo
gubernamentales. en torno al mimero de fiscales necesarios para satisfacer la demanda
ciudadana.

Actualmente. la fiscalia cuenta con el 50% en infraestructura propia, el 50%
arrendada. cuenta con un parque automotor de 5 vehiculos, de los cuales el 60% se
encuentra en buen estado y el 40% mal estado o deteriorado.

2 DESARROLLO DEL INFORME

2.1 FISCALIA PROVINCIAL TUNGURAHUA
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Aqui se deberd desarrollar el informe de acuerdo a las acciones realizadas durante su
gestion en el ano 202x en funcion de los 3 ejes de gestion: TRANSPARENCIA,
EFECTIVIDAD, INNOVACION

En cada uno de los ejes se deberan identificar los logros alcanzados enmarcados en
cada uno de ellos. (La extension maxima para el reporte es de 25 paginas sin contar
con la introduccion. interlineado 1.5 puntos, New Roman 12, los demas elementos de
Jformato de acuerdo al Manual de Estilo de la FGE).

2.1.1 Eje 1. TRANSPARENCIA

2.1.1.1 Objetivo estratégico No. 1: Institucionalizar la transparencia y la lucha
contra la corrupcion

En cumplimiento a las disposiciones expresas del Consejo Nacional de Participacion
Ciudadana v Control Social, contenidas en las Resoluciones No.-CPCCS-PLE-SG-031-
0-2023-0176, de y No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476. suscritas por el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, asi como lo establecido en la Guia

Especializada de Rendicion de Cuentas para la Funcion Judicial.

La Fiscalia Provincial de Tungurahua, a través de su representante Dr. Galo Romero
Torres en su calidad de sujeto obligado a rendir cuentas. cumplio con el deber legal de
presentar a la ciudadana el informe de Rendicion de Cuentas correspondiente al
periodo 2023, el dia 26 de marzo de 2024 de manera virtual y transmitido mediante la

pagina de Facebook live.

Una vez realizado el evento de rendicion de cuentas y transcurrido 14 dias desde la
transmision en vivo del informe de Rendicion de Cuentas del periodo fiscal 2023, y su
correspondiente difusion, se procedio a realizar la sistematizacion con los aportes
ciudadanos recibidos por medio de los diferentes canales de comunicacion que posee la
institucion y, se ha procedido a elaborar el Acta de Compromiso que serd
implementada y difundida. dando cumplimiento a lo dispuesto en los literales h) . i) y |
) del Art. 7.- Deberes de los sujetos obligados a rendir cuentas del Reglamento de
Rendicion de Cuentas, emitido por el Consejo de Participacion Ciudadana y Conitrol

Social.

La Fiscalia General del Estado, cuenta LA UNIDAD NACIONAL DE
TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION., ubicada en la cindad de
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Quito, unidad que conoce de delitos como: Concusion, Trdfico de Influencias, Cohecho,
Peculado. Asociacion llicita y Delincuencia Organizada cometidos por funcionarios
piiblicos. En este aio existio mayor difusion del canal en linea Buzon de Transparencia
tanto fisico como digital, se colocaron al ingreso de todas las fiscalias cantonales de la

provincial los buzones de transparencia para recibir las denuncias.

"

BUZON
TRANSPARENCIA

Entre los compromisos asumidos para este ano tenemos:

o Generar mesas institucionales e interinstitucionales para mejor la actividad de
la fiscalia y asi mismo generar acciones mas efectivas y eficaces. por lo que. se
nuvo algunas reuniones con ciertas unidades de la Policia Nacional y seiiores

fiscales de la provincia y otras instituciones.
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nerar mesas dirigidas a mejorar los canales de difusion de informacion, para
que la ciudadania tenga conocimiento de como presentar las denuncias, para
realizar peticiones respecto de actos administrativos. para generar reclamos y

quejas de ser el caso.

2.1.2 Eje2. EFECTIVIDAD

2.1.2.1 Objetivo estratégico No.2: Fortalecer los procesos de atencion al usuario,
cobertura y la gestion institucional para llegar a la verdad procesal y la
reduccion de la impunidad, optimizando recursos.

En cumplimiento al compromiso adquirido en relacion a:

o Fortalecer la atencion en los servicios de Atencion integral, esto es en los
puntos de acceso de ingreso de informacion que presenta la ciudadania en la
Siscalia.

Se habilito el Sistema de Control de tunos para poder brindar a la ciudadania una

atencion de calidad. con calidades y eficiencia.
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a) Victimas v Testigos

ACCION TOTAL
NUMERO PROTEGIDOS 65
NUMERO VICTIMAS DIRECTAS 56
INDIRECTAS 04
TESTIGOS 03

Fuente: Unidad de Victimas y Testigos Tungurahua
Elaboracion: Ab. Luis Morocho

b)  Audiencias realizadas, fallidas, Etc

TIPO AUDIENCIA TOTAL
REALIZADAS 3450
FALLIDAS 9

Fuente: Unidad de Gestion Audiencias Tungurahua
Elaboracion: Ab. Rocio Nruiez.

¢) Ingreso de NNDD en Tungurahua durante el 2024

En el periodo enero — diciembre 2024 la Fiscalia Provincial ha registrado 7850 delitos, entre
los que se encuentran mdas conumes los daiios materiales con el 9.55%, el robo que representa
el 9.12%, la estafa que representa el 8.22% del ingreso total. Esto ha contribuido a contar con
informacion que permita mejorar y canalizar investigaciones.

Tabla 1. Noticias del Delito en el periodo enero — diciembre 2024

CANTON NOTICIA DEL
DELITO
Ambato 3809
Buaiios 467
Patate 106
Quero 311
Pelileo 382
Pillaro 466
TOTAL 7850

Fuente: (SIAF 1.0.)
hitps:/hwww.gestiondefiscalias.gob.ec/siaf/ indexSIAF. php? token=3n1n9g5brjm30qvp+46¢l6 7a%h
4

Elaboracion Dra. Adelaida Palate

Tabla 2. Tipos penales mas denunciados en el periodo enero — diciembre 2024
N° DE NOTICIAS DEL DELITO NOMBRE DEL
DELITO
750

DANOS MATERIALES _
ROBO. SI EL. ROBO SE PRODUCE UNICAMENTE
CON FUERZA EN LAS COSAS. 716

ESTAFA 645

HURTO 543
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VIOLENCIA PSICOLOGICA CONTRA LA MUJER

O MIEMBROS DEL NUCLEO FAMILIAR 515
LESIONES CAUSADAS POR ACCIDENTE DE

TRANSITO 463
INTIMIDACION 401
ROBO. SI EL ROBO SE PRODUCE CON FUERZA

EN LAS PERSONAS. 376
ABUSO SEXUAL 215
FALSIFICACION Y USO DE DOCUMENTO FALSO 205

Fuente:

hutps:/iwww.gestiondefiscalias.gob.ec/siaf indexSIAF.php? token=3n1n9q3brjm30qvp464l67avh4
Elaboracion: Dra. Adelaida Palate

Tabla 3. Peritajes integrales en el periodo enero — diciembre 2024

NOMBRE DEL PERITAJE NUMERO DE PERITAJES
Peritaje médico legal 1370
Peritaje médico legal ginecologico y complementarios 203
Peritaje proctologico 16 |
Peritaje de entorno social 1295
Peritaje psicologico 2073

Fuente: SECRETARIA SAI - UAPI
Elaboracion: Ab. Emilia Jerez

Tabla 4. Noticias del Delito en el periodo enero — dicienibre 2024

CANTON DELITOS
FLAGRANTES
Ambato 453
Quero 30
Pelileo 33
Baiios 29
Pillaro 24
Parate 06

Fuente: SECRETARIAS CANTONES v FLAGRANCIA AMBATO
Elaboracion: Dra. Adelaida Palate
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Tabla 5. Actuaciones Administrativas en el periodo enero — diciembre 2024

NOMBRE DE LA ACTUACION NUMERO }

REVENIDO QUIMICO =
ACTOS FISCALES ADMINISTRATIVOS 182
OTROS 171
MUERTE NO DELICTIVA 132
VEHICULO RETENIDO 121
SUICIDIO - CONSUMADO 27
ALLANAMIENTOS 9

CONSULTA DE INFORMACION - ART.
154 ”

Fuente: Hups://www.gestiondefiscalias.gob.ec/siaf/indexSIAF.php? token=3nIn9q3brjim30qvp46
ql67a9h4

Elaboracion: Dra. Adelaida Palate

Por otra parte, la Fiscalia Provincial ha atendido 019 solicitudes de ADN que han beneficiado a
la investigacion pre procesal v procesal penal.

Tabla 6. Noticias del Delito en Violencia de Género en el periodo enero — diciembre 2024
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DELITO RELACIONADOS CON VIOLENCIA DE GENERO TOTAL
VIOLENCIA PSICOLOGICA CONTRA LA MUJER O MIEMBROS DEL NUCLEO FAMILIAR 515
ABUSO SEXUAL 215
INCUMPLIMIENTO DE DECISIONES LEGITIMAS DE AUTORIDAD COMPETENTE (VIOLENCIA INTRAFAMILIAR) 183
VIOLACION 125
VIOLENCIA FISICA CONTRA LA MUJER O MIEMBROS DEL NUCLEQ FAMILIAR 68

ABUSO SEXUAL. CUANDO LA VICTIMA SEA MENOR DE CATORCE ANIOS DE EDAD O CON DISCAPACIDAD;
CUANDO LA PERSONA NO TENGA CAPACIDAD PARA COMPRENDER EL SIGNIFICADO DEL HECHO O POR
CUALQUIER CAUSA NO PUEDA RESISTIRLO; O SI LA VICTIMA, COMO CONSECUENCIA DE LA INFRACCION,
SUFRA UNA LESION FiSICA O DANIO PSICOLOGICO PERMANENTE O CONTRAIGA UNA ENFERMEDAD GRAVE O

MORTAL. 25
VIOLENCIA FISICA CONTRA LA MUJER O MIEMBROS DEL NUCLEQ FAMILIAR SI PRODUCE A LA VICTIMA UN

DANO, INCAPACIDAD O ENFERMEDAD DE NUEVE A TREINTA DIAS. 11
VIOLACION. CUANDO LA VICTIMA SEA MENOR DE CATORCE ANOS, 8
VIOLACION. CUANDO LA VICTIMA SE HALLE PRIVADA DE LA RAZON O DEL SENTIDO, O CUANDO POR

ENFERMEDAD O POR DISCAPACIDAD NO PUDIERA RESISTIRSE. 7

VIOLENCIA FiSICA CONTRA LA MUJER O MIEMBROS DEL NUCLEOQ FAMILIAR SI COMO RESULTADO DE LAS
LESIONES SE PRODUCE EN LA VICTIMA UN DANO, ENFERMEDAD O INCAPACIDAD DE CUATRO A OCHO DIAS.
FEMICIDIO

VIOLACION INCESTUOSA

VIOLACION. LA VICTIMA ES MENOR DE DIEZ ANOS.

VIOLACION, CUANDO SE USE VIOLENCIA, AMENAZA O INTIMIDACION.

VIOLACION. CUANDO SE USE VIOLENCIA, AMENAZA O INTIMIDACION.

VIOLENCIA FiSICA CONTRA LA MUJER O MIEMBROS DEL NUCLEQ FAMILIAR S| PRODUCE A LA VICTIMA UN
DANO, INCAPACIDAD O ENFERMEDAD DE TREINTA Y UNO A NOVENTA DIAS. 1
VIOLENCIA PSICOLOGICA CONTRA LA MUJER O MIEMBROS DEL NUCLEO FAMILIAR SI LA INFRACCION RECAE
EN PERSONA DE UNO DE LOS GRUPQS DE ATENCION PRIORITARIA, EN SITUACION DE DOBLE VULNERABILIDAD

(2N ¥ (VTR EVER =g AV, ]

0O CON ENFERMEDADES CATASTROFICAS O DE ALTA COMPLEJIDAD 1
VIOLACION. LA VICTIMA, COMO CONSECUENCIA DE LA INFRACCION, SUFRE UNA LESION FISICA O DANO

PSICOLOGICO PERMANENTE. 1
ABUSO SEXUAL (Tentativa) 1
FEMICIDIO (Tentativa) 1

FEMICIDIO EXISTA O HAYA EXISTIDO ENTRE EL SUJETO ACTIVO Y LA VICTIMA RELACIONES FAMILIARES,
CONYUGALES, CONVIVENCIA, INTIMIDAD, NOVIAZGO, AMISTAD, COMPARNERISMO, LABORALES, ESCOLARES

O CUALQUIER OTRA QUE IMPLIQUE CONFIANZA, SUBORDINACION O SUPERIORIDAD 1
Fuente:

htips://www.gestiondefiscalias.gob.ec/siaf/indexSIAF . php? token=3n1n9g3brjm30qvp464167a9h
4

“laboracion: Dra.- Adelaida Palate
Elat D, {delaida Palate

d)  Sentencias obtenidas en casos de mavor connotacion social

Caso 1:

Agente Fiscal: Dra. Patricia Veldasquez Flores

FEMICIDIO: ALISSON MARCELA PAREDES ANDINO (VICTIMA).
AUTOR: HEINZ ALEXANDER HEREDIA ALDAZ

El miércoles 03 de enero del 2024, a eso de las 12h00 aproximadamente en la calles
Humberto Albornoz y Maldonado de esta Ciudad de Ambato, provincia de Tungurahua
el seior, HEINZ ALEXANDER HEREDIA ALDAZ, cita ALISSON MARCELA
PAREDES ANDINO, quien a decir del procesado era su “cacho™ y con quien
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mantenian una relacion sentimental de noviazgo, relacion de la cual la victima Alisson
Marcela Paredes, se encontraba aproximadamente de 10 semanas de gestacion, por
cuanto le manifiesta que tenia que darle una sorpresa un regalo, quedando en
encontrase en el Edifico “Rivea”. lugar en donde en meses pasados se habian
conocido, es asi que aproximadamente las 12h10, Alison Paredes llega al lugar citado
en su vehiculo. color blanco de PLACAS: TBH5031, y se parquea en la parte exterior
del ingreso al edificio. y es recibida por Alexander Heredia e ingresan caminando
dirigiéndose al subsuelo No. 2,del bloque “B” bodega signada con la letra R, drea
sin iluminacion en donde conversan sobre el embarazo y le manifiesta que No desea
continuar con la relacion por cuanto él tiene otra novia, por lo que aproximadamente
siendo la 13140 a 13130, vy una vez que le pide a Alisson le pide que se sentara en la
silla para darle la “sorpresa”. Alexander Heredia procede a golpearle con un balte en
la cabeza. lo que provoca que Alison Paredes quede en un estado de inconciencia para
luego acabar con su vida en manos de su pareja sentimental, con lesiones profundas a
nivel de cuello con una arma PUNZOCORTANTE, mismas que comprometieron
ESTRUCTURAS INTERNAS a nivel DE CUELLO.

Una vez dada muerte , el guardia de seguridad del Edificio Luis Florencio Sisalema,
observa que Alexander Heredia o el Ing. Como le trataban se encontraba caminando de
un lado para el otro, en el pasillo peatonal desesperado mismo que se acerca y le pide
que compre un par de guantes de latex en la farmacia, y: que el momento que le
entrega mencionados guantes Alexander Heredia le menciona que deje su teléfono en la
garita que le quiere decir que la chica con la que el entro habian mantenido una
discusion y que hasta el regresar del segundo piso. ella supuestamente se habia
suicidado. Hecho que aproximadamente a las 16h00 mediante el Ecu 911, es puesto
recién en conocimiento de la Policia nacional Unidad de muertes Violentas (dinased),
quienes acuden al lugar donde observa que en la bodega signada con la letra R, del
subsuelo No. 2. bloque "B, drea sin iluminacion se observa sangre en el piso y sobre
una silla en posicion sedente en cuerpo sin vida de ALISSON MRCELA PARDES
ANDINO. (+) quien a primera vista presentaba una herida punzo cortantes. en la
region del cuello. cara anterior. Notando que junto al caddver se encontré una cuerda
de naylon color azul. atado a un tubo color rojo del techo. Y que una vez aplicada las
1écnicas de investigacion determinaron que Alison Paredes no se suicidio, si no que fue
dada muerta en manos de su novio HEINZ ALEXANDER HEREDIA ALDAZ, que su
muerte fue de MANERA DE LA MUERTE: VIOLENTA. Con tenia 8 ocho heridas

punzocortantes.

SENTENCIA CONDENATORIA

CASO 2:

AGENTE FISCAL: Dr. Jorge Basantes Ortiz

TEORIA DE LA FISCALIA.- Fiscalia General del Estado demostré ¥y probo como se
vulnero el bien juridico protegido contra la Integridad sexual y reproductiva en la
persona de la senorita de iniciales (C.M.B.P.) por el delito de violacion hecho
suscitado el dia 29 de Octubre del 2022 a eso de las 23HOO aproximadamente en el
domicilio de los conyuges mayor de policia WALTER LEON CASTILLO ROJAS, y
KATERINE STEFANNY BARCLAY CUSTODE,



FGE

FISCALLA GEMERAL DEL ESTADD

d oo o e e

TRIBUNAL PENAL.- Con fecha 21 de diciembre del 2023, a !m 11:23, dicto
sentencia declarando la culpabilidad de los procesados WALTER LE ON CASTILLO
ROJAS y KATERINE STEFANNY BARCLAY CUSTODE, a quienes les impuso la pena
privativa de libertad de 19 aitos y 29 aios cuatro meses, por considerarlos autores
directos del tipo penal de violacion, conducta penalmente relevante tipificada y
sancionada en el Art. 171 numeral I del Codigo Organico Integral Penal. Esto en base
a las pruebas testimoniales, periciales y documentales evacuadas en la audiencia de
Juicio

SALA DE LO PENAL RECURSO DE APELACION.- Con fundamento en las normas
constitucionales, convencionales, legales, doctrina y fallos que dejan indicados. v de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 652 y 654 del Codigo Organico Integral
Penal. este Tribunal de la Sala Penal de la Corte Provincial de Justicia de Tungurahua,
resuelve:

1.- NEGAR. por indebidamente fundamentados los recursos de apelacion incoados por

los procesados WALTER LEON CASTILLO ROJAS y KATERINE STEFANNY
BARCLAY CUSTODE.
2.- ACEPTAR parcialmente. el recurso de apelacion interpuesto por Fiscalia,
consecuentemente, se reforma la sentencia impugnada en cuanto se le impone al
procesado WALTER LEON CASTILLO ROJAS. la pena privativa de libertad de 29
anos y cuatro meses.

¢) Capacitaciones

Conforme el cronograma de Capacitaciones aprobado por la Fiscalia General del
Estado para el aiio 2024, de lo que va del aiio (primer semesire). en cuanto a las
capacitaciones generadas por parte de la Direccion de Capacitacion y Fortalecimiento
Misional de las Fiscalia General del Estado, en la plataforma institucional (Moodle),
ast como las capacitaciones virtuales mediante plataforma zoom, han sido cumplidas
por parte del personal misional de la Fiscalia Provincial de Tungurahua (Fiscales.
Secretarios, Asientes de Fiscalia, encargados de recepcion de documentos). en temas
COmo:

- SISTEMA DE CONSULTA LEGAL
- TEORIA DEL DELITO
- SISTEMA DE CONSULTA LEGAL

- GEOLOCALIZACION
- GARANTIAS PENITENCIARIAS

- LA ACTUACION FISCAL EN RELACION A PRESUNTAS VULNERACIONES
AL DERECHO A LA LIBERTAD DE EXPRESION Y SOBRE LA PROTECCION
A PERIODISTAS Y TRABAJADORES DE LA COMUNICACION EN EL
CONTEXTO JUDICIAL

- REPORTES TELEFONICOS — SIAF
- SIAF: “MEJORA DEL SUBSISTEMA DE REPORTES TELEFONICOS
SISTEMA INTEGRADO DE ACTUACIONES FISCALES — SIAF
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- PROTOCOLO PARA MANEJO INTEGRAL DE CADAVERES EN EVENTOS
ADVERSOS

- ATECION ESPECIALIZADA A NINAS NINOS Y ADOLESCENTES VICTIMAS
DE DELITOS RELATIVOS A SU INTEGRIDAD SEXUAL

- JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA

- APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS ETNICOS — RACIALES
- TRATA DE PERSONAS

- CODIGO DE ETICA

- CURSO ESPECIALIZADO PARA LA APLICACION DE LA LEY ORGANICA
INTEGRAL PARA PREVENIR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES

- CURSO INTRODUCTORIO DE TRADUCCION DE TEXTOS LEGALES EN EL
AMBITO PENAL. DE ESPANOL A INGLES

- RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS EN DELITOS
AMBIENTALES

- USO LEGITIMO DE LA FUERZA

- PROTOCOLO PARA INVESTIGAR FEMICIDIOS Y OTRAS MUERTES
VIOLENTAS DE MUJERES Y NINAS

- COSMOVISION, BASES LEGALES E INSTRUMENTOS INTERNACIONALES
PARA LA APLICACION DE LA JUSTICIA INDIGENA EN EL ECUADOR

- EL DEBIDO PROCESO EN LA INVESTIGACION DE CASOS DE TRAFICO Y
MICROTRAFICO DE SUSTANCIAS SUJETAS A FISCALIZACION

- PROTOCOLO DE ACTUACION  INTERINSTITUCIONAL PARA EL
REGISTRO DE DENUNCIA, INVESTIGACION, LOCALIZACION Y CIERRE
DE CASOS DE PERSONAS DESAPARECIDAS

- DELINCUENCIA ORGANIZADA TRANSNACIONAL.

- JURISPRUDENCIA PARA OPERADORES DE JUSTICIA

- GARANTIAS PENITENCIARIAS

= ASISTENCIA PENAL INTERNACIONAL

- DELITOS CONTRA EL DERECHO A PROPIEDAD Y ABIGEATO

- ACTUALIZACION EN GARANTIAS PENITENCIARIAS

- ATENCION EN DERECHOS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

- CRIMENES INTERNACIONALES. GRAVES VIOLACIONES DE DERECHOS
HUMANOS Y CRIMENES DE LESA HUMANIDAD (2024)

- DELITOS INFORMATICOS. CIBERNETICOS Y CIBERSEGURIDAD (2024 )
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2.1.3

VIOLENCIA DE GENERO CON ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS
CODIGO DE ETICA

DERECHO INTERNACIONAL, DERECHO CANONICO [E INMUNIDAD
DIPLOMATICA

ESTRATEGIAS PARA LA RESOLUCION DE NUDOS CRITICOS EN
PROCEDIMIENTOS DE ATENCION EN PUNTOS SAI

PERICIAS PSICOSOMATICAS

TECNICAS DE REDACCION EN EL PROCESO DE RECEPCION DE LA
DENUNCIA EN LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

ABORDAJE DE CASOS DE VIOLENCIA BASADA EN GENERO
PROTOCOLO DE ESTAMBUL Y MINNESOTA

INVESTIGACION, ESCENA DEL CRIMEN, MATERIA DE GENERO,
INTERSECCIONALIDAD Y DERECHOS HUMANOS

PROTOCOLO PARA LA APLICACION DEL DIALOGO INTERCULTURAL EN
LA FUNCION JUDICIAL" Y LA “GUIA DE MECANISMOS DE
COORDINACION Y COOPERACION ENTRE AUTORIDADES DE LA
JUSTICIA  INDIGENA Y JUSTICIA  ORDINARIA EN  PROCESOS
INTERJURISDICCIONALES

ESTRATEGIAS PARA RECUPERAR LA SEGURIDAD CIUDADANA
DERECHOS HUMANOS

AUTOPSIA PSICOLOGICA

Eje 3- INNOVACION

2.1.3.1 Objetivo estratégico No.3: Fortalecimiento Institucional

En cumplimiento al compromiso adquirido en relacion a:

Generar acciones para visitar las fiscalias y posibilitar que se descongestionen las

causas que actualmente se encuentran en espera de ser atendidas.

a) Presupuesto,

Presupuesto, en el anio 2024 el presupuesto asignado a la Fiscalia Provincial de Tungurahua
fue de USD $141.457.038.82

b) Contratacion puiblica,

Infima Cuantia: 25 procesos

Catalogo Electronico: 14 procesos

¢) Capacitaciones,



¢) Infraestructura,

Durante este 2024, en el mes de Abril se recibieron 5 Switches de red para la
renovacion de los que estaban funcionando desde el aiio 2010.

Estos son:

PABLA - FISTA DESWEHLCHES DE RED NUEVOS 2024

Numern ke Cibiligo e
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2 [ ss 7350 annasan [asaarom0az o] T 1T AL e
i J UIEINK S5735-1 8T8 Al

SWERCTLEM ACCESO 381" 16
3 A SSTASANT INTATINNIRIAT 153
L R ITRTCES A5 PRS- AL 2523703 LPLINK S$735. 1 AR 48 A1 IRO13520

asa37ooueska| SWICHTDE ACCEsO ase Gl
I I R TS AT RIS

Tl ]SS 735 LARTIS-A

s s | SWHICTLDE ACTLSO 4810 16G e
S [HewafssTas s s A [asaaaooonsu| 0 A | RS2

TV By el arin infossenativas i 116

LI ATWAEAL T ] e T

Los mismos que ya se instalaron y ya se encuentran funcionando en el cuarto de datos

de la Fiscalia de Tungurahua.

También dentro de la Planificacion de 2024 se encuentra una disposicion de realizar
Visitas Técnicas a Cantones y Flagrancias para determinar sus necesidades y proceder

a solucionarlas.,

Luego de realizado las visitas técnicas de revision de necesidades en las fiscalias de
Banos. Patate. Pelileo. Pillaro, Quero y Flagrancias en Ambato. Se detecté que

principalmente se necesitaban mejorar principalmente 2 inconvenientes:
i) Internet Lento. y,
ii) Arreglo de instalaciones de redes de computadores.

Entonces:

i) Para solucionar el caso del Internet Lento se realizé una gestion con CNT para
mejorar el servicio de internet. En este se consiguio subir el ancho de banda sin costo
para la institucion. Se indica en el siguiente cuadro el ancho de banda anterior y el

actual.

a
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ii.

TABLA 2.- LISTA DE AMPLIACION DE ANCHO DE BANDA 2024

Ancho  delAncho  de Valor
Canton Piloto banda Banda ator {
Anterior | Actual e s
uvce
2F 20X1012FF 20X10
Amba - 660 5915
z. mbato . 1166 MEPS MEPS 1.51
Flagrancias
2F 1OXS|2F 10X5
anos ) i P S
Banos 11109 MBPS MBPS (_(_).\II \!{ $70.00
= pos P —{ TICION
Patate 11107 aF IOX3EE 10X3 oxa lszowo
e MBPS MBPS - i
Pelile 11090 L S $70.00
Sy MBPS MBPS -
2F 1OX5]2F 10X5
il 0242 . S70.00
Pillaro 1024 MEBPS MBPS $70.00
2F 10X5)2F 10X35
Quel [} 4 )
Juero 11071 MBPS MBPS $70.0

FUENTE: Inventano mformatico de TIC
ELABORACION Unidad de TIC

Para mejorar las instalaciones de redes de computadores luego de gestionar los

materiales necesarios para el efecto.

Se han realizado hasta el momento los arreglos de redes en las fiscalias de

Flagrancias, Banos. Patate. Pelileo. Pillaro y Quero.

En el mes de Junio se realizé la coordinacion y el apoyo técnico para la
implementacion del SISTEMA AUTOMATIZADO DE GESTION Y ADMINISTRACION
DE TURNOS PARA VICTIMAS QUE ACUDEN A LOS SERVICIOS DE ATENCI( IN
INTEGRAL — SAL Se adjuntan imdagenes.

1) Mantenimientos,

Se ha cumplido con el 97.5% del cronograma de mantenimientos 2024 de equipos

informaticos de la Fiscalia de Tungurahua.

Este aiio 2024 se han instalado y puesto en funcionamiento 47 impresoras Lexmark
MX322 nuevas que se solicitaron para renovar las impresoras anteriores usadas por
mas de 10 aios. El total de impresoras es de 49 equipos propios de la Fiscalia de
Tungurahua. De las cuales 47 son nuevas. Con un 93.92% de renovacion de impresoras

» 4,08% de impresoras anfiguas.
J L

Se necesita realizar el mantenimiento de los siguientes equipos informaticos se incluye
el costo respectivo aproximado.

e [l UPS del cuarto de datos marca TRIPP-LITE modelo SU2200XLa, Serie
AGPS3489. Codigo de Bienes: 7350219. El costo de este trabajo es de S 30 + [VA.



Sistema de Camaras de Vigilancia, el wltimo mantenimiento fue realizado en el aio
2022. Sobre todo porque debido a los wltimos apagones se han presentado fallas en

este sistema. Costo de chequeo y revision es de S 120.0 USD + IVA.

Camara de Gesell, tiene desperfecto de audio y video. Se realizé una asignacion de
$3000.0 y se consiguio una proforma con lo que se puede renovar con ese

presupuesto. Se espera la confirmacion para el efecto.

Impresoras a color de médicos legistas utilizadas para realizar sus informes legales
impresiones a color. Las impresoras Lexmark MX322 recibidas son todas en blanco
v negro. Al no disponer de impresoras nuevas a color es necesario reparar las
impresoras a color existentes. Estan danadas y deben ser reparadas. El costo de

reparacion es de 1800,07 mas 1VA, segun proforma de 2022, Estas impresoras son:

TABLA 3.- LISTA DE IMPRESORAS A COLOR DANADAS

COD
1 UNID: DEL SERIE :

N UNIDAD |MARCA MODELO SERIE FISCALIA
MEDICC olor Lascrje

i '[:"“',I’( S TS E'T’D:(Il“ Laseriet NG 448445 | 7350395
I -\l
MEDICO 2 Laseric 500

- Ny 2 e CNCCG340JR| 7350442

FUENTE Invemtano mfomuatico de TIC
ELABORACION Unwdad de TIC

Necesidad de presupuesto para compra de articulos de limpieza como. limpiadores
de pantalla, limpiador de contactos y espuma limpiadora, articulos utilizados para
realizar los mantenimientos de los equipos computadoras. Articulos que se

agotaron hace 3 anos.

Necesidad de presupuesto reponer herramientas de trabajo que fueron sustraidas
de mi oficina y que oportunamente se denuncio el hecho mediante NDD
180101821060476 del 21 de Junio de 2021. Y el detalle de estos articulos consta en
la ampliacion de la denuncia el 29 de Julio de 2021. De todos los articulos hurtados
se solicita la reposicion de los mas importantes y que son: | Juego de
Desarmadores, 1~ Multimetro  Digital v 1 Disco Portatil 1 Terabyte.

Aproximadamente S250.0

Adicional se han actualizado los Sistemas Operativos a Windows 10 en las maquinas

modelo HP Prodesk 400 G1 MT y HP Elite Desk 800 G SFF.

De un total de 136 maquinas activas se tienen 38 equipos viejos lo que representa un

43% de obsolescencia de equipos informdticos PC con mds de 10 anios.
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3 Conclusiones

- El indice de delitos relacionados con denuncia en casos de violencia de género
lamentablemente durante varios afos atrds constituia uno de los mas
denunciados, para el 2024 ya no constituyen dentro de los 3 primeros delitos.

- Se ha capacitado al 100% del personal misional de la Fiscalia Provincial de
Tungurahua. en las capacitaciones generadas por la Direccion de Capacitacion y
Fortalecimiento Misional de las Fiscalia General del Estado. en la plataforma
institucional (Moodle), las realizadas mediante plataforma virtual zoom vy
aquellas generadas por la Fiscalia Provincial de Tungurahua. esto de acuerdo al
cronograma de capacitaciones emitido por la misma Direccion de
Capacitaciones a los sefores Fiscales, Secretarios y Asistentes de Fiscalia segin
la Fiscalia Especializada.

4 Recomendaciones

l.a Fiscalia Tungurahua, como institucion publica y al ser uno de los engranajes del
sector justicia, esta en la obligacion de fomentar el acceso a una justicia abierta. donde
mejoremos nuestras prestaciones, poniendo énfasis en la calidad del servicio que
brindamos y en la calidez con la que atendemos a los usuarios. Para lo cual es necesario
crear las condiciones para empoderar a esas mismas personas y a comunidades.
brindandoles la informacion y herramientas necesarias para que conozcan la ley. sus
derechos y los mecanismos disponibles para ¢jercerlos.

En este sentido, trabajaremos en fortalecer una sociedad mas justa y equitativa, es asi
que. la Fiscalia Provincial de Tungurahua orientada en el Plan Estratégico Institucional
2020-2025 y alineada al Plan de Desarrollo y a los objetivos estratégicos 2030. ha
generado varias lineas de accion orientadas a dar cumplimiento a los tres ejes de
gestion: transparencia. efectividad e innovacion, por consiguiente la fiscalia se
compromete a:

o Generar mesas institucionales ¢ interinstitucionales para mejorar la efectividad
de la fiscalia y asi mismo generar acciones mas efectivas y eficaces.

e Generar mesas dirigidas a mejorar los canales de difusion de informacion, para
que la ciudadania tenga conocimiento de como presentar las denuncias. para
realizar peticiones respecto de actos administrativos, para generar reclamos v
quejas de ser el caso.

e Fortalecer la atencion en los servicios de Atencion Integral. esto es en los puntos
de acceso de ingreso de informacion que presenta la ciudadania en la fiscalia.

e Generar acciones para visitar las fiscalias y posibilitar que se descongestiones las
causas que actualmente se encuentran en espera de ser atendidas.
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