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Acta de compromiso proceso de Rendicion de Cuentas periodo 2021

1. Introduccion

En cumplimiento a las disposiciones expresas del Consejo Nacional de Participacion
Ciudadana y Control Social, contenidas en la Resolucion No. -CPCCS-PLE-SG-069-
2021-476 de fecha 10 de marzo de 2021, suscritas por el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, asi como lo establecido en la Guia Especializada de
Rendicion de Cuentas para la Funcién Judicial.

La Fiscalia Provincial Esmeraldas, a través del Dr. Carlos Espinoza Arteaga, Fiscal
Provincial en su calidad de sujeto obligado a rendir cuentas, cumplio con el deber legal
de presentar a la ciudadana el informe de Rendicién de Cuentas correspondiente al afio
2021, el dia (22 de Marzo del afio 2022 a las 10H00) a través de la plataforma zoom y
transmitido mediante la pagina de Facebook.

Una vez realizado el evento de rendicion de cuentas y transcurrido 14 dias desde la
transmision en vivo del informe de Rendicion de Cuentas del periodo fiscal 2021, y su
correspondiente difusion, se procedio a realizar la sistematizacion con los aportes
ciudadanos recibidos por medio de los diferentes canales de comunicacion que posee
la institucion y, se ha procedido a elaborar el Acta de Compromiso que sera
implementada y difundida, dando cumplimiento a lo dispuesto en los literales h),i)y
j del Art. 7.- Deberes de los sujetos obligados a rendir cuentas del Reglamento de
Rendicion de Cuentas 2021, emitido por el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social.

2. Aportes ciudadanos

A continuacion, se presenta un compendio de los aportes recibidos mediante los canales
oficiales de comunicacion de la Institucion, dispuesto para este propésito:
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10.

Como ciudadana que habito en el cantdn San Lorenzo, porque motivos no existen Perito
Médico, Psicdlogo y Trabajo Social en el cantdn, y de esta manera practiquen las pericias
en los casos que requieren estas diligencias, especialmente en los delitos sexuales,
violencia de género entre otros.

Soy estudiante universitaria, y mi pregunta va encaminada en el sentido que si existen
oportunidades de que los estudiantes universitarios especialmente de la carrera de
derecho puedan realizar préacticas pre profesionales en la Fiscalia Provincial de
Esmeraldas.

Al ser la provincia de Esmeraldas una zona fronteriza lo que facilita el cometimiento de
delitos de narcotréfico, trafico de combustible, mineria, cuales han sido los logros
obtenidos en el afio 2021 por parte de Fiscalia en relacidn a éste tipo de delitos.

Como Esmeraldefio debo felicitar la ardua labor que la Fiscalia Provincial viene
desarrollando en la provincia, lo cual se ha podido ver reflejado en los resultados
obtenidos en los Tribunales por parte de los sefiores Fiscales, que con las pruebas de cargo
obtienen sentencias condenatorias, y de esta manera los delitos no queden en la
impunidad.

En los temas de corrupcidn que tanto aqueja al pais en los actuales momentos, cuales han
sido las politicas aplicadas por parte de la Fiscalia Provincial de Esmeraldas, con la
finalidad de combatir éste tipo de situaciones y la ciudadania tenga confianza vy
credibilidad en la administracion de justicia.

En los actuales momentos existe el incremento de la inseguridad en la provincia de
Esmeraldas, a cualquier hora del dia existen robos, muertes violentas, extorsiones, cudles
han sido las acciones que ha tomado como Fiscalia Provincial para contrarrestar este tipo
de hechos.

Cudl es el procedimiento para presentar una denuncia.

Como hago para obtener una boleta de auxilio en delitos de violencia de género.

Tienen costos las pericias médicas, psicoldgicas, trabajo social, que se realizan en Fiscalia.

Si soy objeto de una agresion fisica y me dan una incapacidad de 3 dias, donde tengo que
hacer el tramite.
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11.

12.

13.

14.

15.

Si mi hija es menor de 18 afios, y fue engafiada por su raptor donde debo presentar la
denuncia correspondiente.

Debo felicitar a la Fiscalia de Esmeraldas, ya que gracias a su intervencién eficiente en la
investigacion de personas desaparecidas, pude encontrar a mi hija de la cual no sabia de
su paradero por muchos afios.

Tengo un vehiculo el cual al momento de hacer la revisidn, la Policia me dice que estan
ilegibles la numeracion del motor, a donde debo comparecer para solucionar el problema.

Tengo a mi hija con discapacidad intelectual, y tengo sospechas que un vecino le toca su
cuerpo, donde debo comparecer y que tramite tengo que hacer.

Fui objeto de un robo de mis pertenencias asi como mis objetos personales, cual es el
tramite que debo, seguir para denunciar el robo y la pérdida de documentos.

Evento rendicion de cuentas — Plataforma Zoom- Enlace : https://bit.ly/3v9z0Ew

Al ser la Provincia de Esmeraldas una zona fronteriza lo que facilita el cometimiento de delitos de
narcotrafico, trafico de combustible, mineria ilegal, cudles han sido los logros obtenidos en el afio
2021 por parte de Fiscalia en relacion a este tipo de delitos.

Como ciudadano de la zona Norte de Esmeraldas, que acciones ha realizado la Fiscalia
Provincial ~ para que las victimas de delitos de violencia de genero sean asistidos por peritos.

En el Gltimo semestre del afio 2021 se incrementaron las muertes violentas en relacién al afio 2020,
cual ha sido el accionar de la Fiscalia Provincial frente a este tipo de delitos.

Cual sera el mecanismo para no retrasas el otorgamiento de las medidas de proteccion a las victimas

Cuando y en qué circunstancias una victima de un delito de accion publica puede ingresar al
programa de proteccion a victimas y testigos.

Retrasmision Facebook : Facebook live - f@FiscaliaGeneralDelEstado

Al ser la Provincia de Esmeraldas una zona fronteriza lo que facilita el cometimiento de delitos de
narcotrafico, trafico de combustible, mineria ilegal, cudles han sido los logros obtenidos en el afio
2021 por parte de Fiscalia en relacion a este tipo de delitos.

Como ciudadano de la zona Norte de Esmeraldas, que acciones ha realizado la Fiscalia
Provincial ~ para que las victimas de delitos de violencia de genero sean asistidos por peritos.

En el Gltimo semestre del afio 2021 se incrementaron las muertes violentas en relacién al afio 2020,
cual ha sido el accionar de la Fiscalia Provincial frente a este tipo de delitos.

Cual sera el mecanismo para no retrasas el otorgamiento de las medidas de proteccion a las victimas

Cuando y en qué circunstancias una victima de un delito de accion publica puede ingresar al
programa de proteccion a victimas y testigos.




3. Sistematizacion de aportes dentro del proceso de rendicién de cuentas 2021

Explicacién: (En la siguiente tabla debe identificar cada pregunta o inquietud que recibié en el correo, plataforma
zoom y Facebook a que Eje de gestidn institucional y objetivo estratégico que pertenece y poner en la columna
“Tematicas” el tema al que pertenece, ver ejemplos.)

EJE TRANSPARENCIA
NUmero de

Objetivo Aportes / Teméaticas
Preguntas

(Ejemplo: Mecanismos contra la

corrupcion)
-Hacer seguimiento que por cualquier medio
llegue a conocimiento un acto de corrupcion,
1 fiscalia de Esmeraldas cuenta con un buzén
para recibir quejas y denuncias, si son delitos
ingresarla a la unidad correspondiente, si es
disciplinaria direccionarla al Consejo de la
Judicatura.

1. Institucionalizar la transparencia y
lucha contra la corrupcion.

EJE EFECTIVIDAD

NuUmero de
Objetivo Aportes / Teméticas
Preguntas

(Ejemplo: Atencidn a victimas de
violencia)

1.- Solicitar medidas de proteccion.
2.-proteccion a la victima, ingreso al
programa de victimas y testigos.

3.- Articulacion con las distintas
autoridades de la Provincia como los jueces
de violencia, Concejo de la judicatura en el
ambito de prevencion del delito.

4.- Participacion en mesas de género, casas
abiertas, capacitacion en prevencion y
articulacion con otras entidades publicas y
organizaciones de la Provincia.

2. Fortalecer los procesos de atencion

al usuario, cobertura y la gestién
institucional para llegar a la verdad
procesal y a la reduccion de la
impunidad, optimizando recursos.

EJE INNOVACION
Numero de Tematicas
Objetivo Aportes
3. Reestructurar  los  procesos (Ejemplo: Celeridad Atencion)
administrativos y misionales para Las victimas de delitos son atendidas de una

generar cambios en los procedimientos, forma &gil y oportuna atreves de la SAI,




a fin de brindar un mejor servicio y
atencidén oportuna a la ciudadania.

fiscalia de flagrancia con todo el equipo
técnico de Fiscal, medico, Psicologo,
Trabajo social, digitadora, solicitando
inmediatamente las medidas de proteccion.

4.Fortalecer la estructura funcional y
potencializar el talento humano y la
gestion administrativa institucional

(Ejemplo  Mantenimiento Céamaras de
Gesell)

La Provincia cuanta con tres cadmaras
Gessel en los cantones San Lorenzo,
Quinindé, Esmeraldas, de las cuales se
encuentran en  buen estado de
funcionamiento, para las diligencias
correspondiente como testimonios
anticipados otros.

4, Acciones

Analizar cada una de las inquietudes de la ciudadania, poner en marcha nuevas estrategias en el afio 2022 con el
personal misional operativo y de esta manera dar una repuesta oportuna agil con atencion de calidad a la ciudadania,
direccionandola asesorandola protegerla seguin sea el caso bajo una coordinacion institucional del equipo de trabajo

con la victima de delitos.

Atentamente,

Fi rmado el ectroni canente por
RLOS HERMELI NDO
Pl NOZA ARTEAGA

0

Abg. Msc. Carlos Espinoza Arteaga

FISCAL PROVINCIAL DE ESMERALDAS.
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