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FISCALIA GENERAL DEL ESTADD

ECLAITR

No. Indicador
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
) ) o - ) “NO APLICA”, debido a que por tratarse del proceso gobernante, e la instancia que marca la politica institucional por o que no tiene asignado indicadores ni
1 |Despacho Fiscal General del Estado Dirigir la gestién institucional e impulsar Ia investigacién para disminuir impunidad motas comntificablos
PROCESOS SUSTANTIVOS / NIVEL OPERATIVO
2.1.1.1. Diserio de politicas criminales. Nimero de politicas criminales disefiadas 1
o - o 2.1.1.2. Andlisis v estudios 6 Nimero de estudios o analisis cr realizados 1
2| Direccién de Gestién de Politica Criminal E— P R—— —
2.1.1.3. Fortalecer espacios técnicos de coordinacién interinstitucional Porcentaje de participacion en los espacios de due c alagestionde 100%
Ia Direccién de Politica Criminal
21.8.1. Proponer directrices técnico juridicas en la_actuacién fiscal durante Ia
investigacion preprocesal, procesal penal, noticias de personas desaparecidas y de los|Nimero de directrices técnico juridicas propuestas. 4
actos inis
2:18.2. Absolver cansultas de directrices emitidas  los servidores de la carrera fiscal Ylp o 1o de absolucion de consultas de directrices técnico juridicas emitidas 100%
carrera fiscal
[Ntmero de instrumentos técnico juridicos 2
Porcentaie de audiencias no realizadas por causas atribuibles a la Fiscalia 3.45%
Direccién de Control Juridico y Evaluacion de la Porcentaje de reclamos resueltos 58.3%
3 o Nimero de noticias de delito sin pronunciamiento fiscal, que han superado los plazos de investigacion
Actuacién Fiscal ) ; ) - ) 50000
2.1.8.3. Realizar el seguimiento y control juridico de la actuacion fiscal derivadas dela | previstos en Ia ley, con
investigacién preprocesal y procesal penal. Nimero de informes de evaluacion juridica de la aplicacion de normativa de los fiscales durante Ia R
6 v procesal penal y de los actos
Porcentaje de reclamos atendidos contra Fiscales enla 5 procesal penaly 100%
de los actos
Porcentaie de audiencias monitoreadas 100%
2.1.8.4. Fortalecer el soporte en el sistema nacional de informacion preprocesal y procesal | Dias promedio de atencién de requerimientos por soporte en el sistema nacional de informacion preprocesal | 5
penal de la Fiscalia General del Estado. procesal penal de la Fiscalia General del Estado.
Porcentaje de Informes Técnicos Civiles entregados al fiscal requirente 80%
Porcentaie de Informes del Laboratorio de ADN a las Fiscalias 80%
2.1.4.1. Mejorar los tiempos de respuesta en la emisién de informes de Investigaciones | Dias promedio de respuesta de informes técnicos civiles (drea financiera y contable) 15
4 |pireccion de Investigacion Civi Civiles. Dias promedio de respuesta de nformes técnicos civiles (4rea de medio ambiente v petrolero) 20
Dias promedio de respuesta de informes técnicos civiles (4rea 3
Dias promedio de respuesta de informes técnicos civiles (drea de pblica) 15
2.1.4.2. Mejorar los tiempos de respuesta en I emisian de informes periciales de Genética | Dias promedio de respuesta de informes de pericias Genéticas P
y Biolégicos. Dias promedio de respuesta de informes de pericias Bioldgicas 3
2.1.3.1. Generar y fortalecer convenios interinstitucionales en materia de proteccién y|Porcentaje de convenios marco y/o if de 6n Interi dos por el Sistemas| ;
Direccion de Gestion del Sistema de Proteccion y asistencia a victimas, testigos y otros participantes. de Proteccién y Asistencia a Victimas Testigos y Otros Participantes en el Proceso Penal. (SPAVT)
5 |Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes [2.13.2. Garantizar Ios servicios especializados de proteccion fisica, asistencia socialy | Namero de Instrumentos técnicos y/o juridicos generados e implementados para la proteccion de victimas, N
en el Proceso Penal (SPAVT) égica, evitando la : Ia efectiva en el proceso | testigos v otros
penal, con la debida reserva y confidencialidad de las victimas, testigos y otros Porcentaje de personas protegidas, en estado activo, que asisten a las convocatorias de diligencias judiciales 2o
participantes en el proceso penal del sistema de proteccién. para aportar en la resolucion de casos.
2..5.2. Reasignar y reagrupar casos sobre DDHH para disminuir atraso procesal y|Numero de casos de Graves violaciones a los Derechos Humanos y Crimenes lesa humanidad judicializados| !
y . v 0 agrupados)
2.1.7.5. Fortalecer Ia atencion a victimas de violencia de género y la transversalizacion del| NGmero de casos atendidos a victimas por violaciones a los derechos humanos y de violencia basada en I
¢ |Direccién de Derechos Humanos y Participacién enfoaue de género Y DDHH en la entidad. género
Ciudadana 2.1.7.3. Fortalecer Ia participacién en mesas intra-inter e internacionales mesas técnicas de género y derechos humanos en las que participa la Fiscalia General del Estado) 5
DDHH, Participacién Ciudadana v Violencia de Género. (FGE)
2.1.7.4. Fortalecer la implementacién de convenios y acuerdos gubernamentales e|NGmero de reportes de cumplimiento en derechos humanos a o o
en DDHH, Participacién Ciudadana v Violencia de Género. internacionales
1.1.5.1. Posicionar a la FGE frente a Porcentaje de participacién en eventos inter: 92%
1.1.5.2. Impulsar procesos de negociacion y suscripcion de instrumentos internacionales je de de C 6 suscritos 43%
con entidades M o entidades nacionale Nimero de Asistencias Técnicas no Rembolsables recibidas por la Fiscalia General del Estado (FGE) 1
7 Direccion de Asuntos Internacionales — - - - — —
21.5.1. Fortalecer |a gestion de asistencia penal internacional, a través de la activaciénde |, e e solicitudes de Asistencia Penal Internacional (API) activas, cumplidas 73%
los puntos de contacto en los diferentes paises para insistir el cumplimiento de las
solicitudes de AP activas; e insistir a los c provinciales en el seguimiento de
{as solcitudes de APl pasivas. Porcentaje de solicitudes de Asistencia Penal Internacional (API) pasivas, cumplidas 9%
1.1.2.1. Combatir los actos de corrupcion e irregularidades cometidas por los funcionarios ) o
Porcentaje de denuncias por actos e corrupcién de las que se apertura una Investigacién Previa 85%
8 | Direccion de Transparencia de la Gestién ¥ agentes fiscales de la FGE. _ _ _
1.1.2.2. Fortalecer la participacién en mesas técnicas de lucha contra la corrupcion. Porcentaje de participacion en los espacios de aue ala gestion de 100%
v lucha contra Ia corrupcién
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FISCALIA GENERAL DEL ESTADD

ECLADO

No. Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS ADJETIVOS / ASESORIA
3.2.7.1. Desarrollar y fortalecer procesos de operativa, gestion] Ndmero de Informes de Seguimiento y Evaluacion para el Fortalecimiento de la Gestion de la Fiscalia General B
o |bireccién de Plaificaciény de provectos v de riesgos, seguimiento v del Estado (FGE)
3.2.7.1. Desarrollar y fortalecer procesos de planificacion (estratégica, operativa, gestion| Porcentaje de Unidades Administrativas y Entidades Operativas Desconcentradas (EOD’s) que cumplieron con| -
de provectos v de riesgos, seguimiento v i Ia meta propuesta para la Planificacién Institucional para el periodo
1.1.1.1. Fortalecer los canales digitales para transparentar Ia informacion. Porcentaje de visitas al sitio web de la Fiscalia General del Estado 100%
1.1.1.1. Fortalecer los canales digitales para transparentar la informacién. Porcentaie de usuarios que forma la de la Fiscalia General del Estado en Twitter 100%
1.1.1.1. Fortalecer los canales digitales para transparentar la informacion. Porcentaje de usuarios que forma la de la Fiscalia General del Estado en Facebook 100%
1o |Direccién de Gestién de C v Promocién  [1.1.1.1. Fortalecer los canales digitales para tr Ia informacién. Porcentaie de usuarios que forma la de la Fiscalia General del Estado en YouTube 100%
Institucional 3.2.1.1. Fortalecer las funciones y de los pablicos internos Porcentaje de de campanas realizadas via correo electrénico 100%
3.2.1.2. Posicionar los eies de accién de la FGE promedio por 600
3.2.1.2. Posicionar los eies de accién de la FGE Porcentaje de medios que han replicado de Ia Fiscalia General del Estado 100%
3.2.1.3. Fortalecer el con los medios a escala nacional Porcentaie de medios de asistentes a los i 100%
2.1.6.1. Patrocinar y representar judicial y extrajudicialmente a la FGE a nivel nacional. | Ndmero de patrocinios brindados a la Fiscalia General del Estado o
216.2. de actos normativos internos, en vigencia de los ultimos )
11 |Direccion de Asesoria Legaly Patrocinio . © je de de la Fiscalia General del Estado, revisadas 0
2.1.6.3. Revision y verificacion del contenido de los actos normativos versus las - oo
i de las normas legales en torno a la materia de los actos. -
2.1.6.5. Asesoria legal en materia laboral y publica. [Ntmero de aesorias legales atendidas 55
2.1.5.3. Fortalecer el criterio de subsuncién de los hechos a los elementos objetivos de los | POrcentaje de personal de Fuero de Corte y Expertos de Corte Nacional capacitados 60%
tipos penales. Porcentaje de guias basicas de técnicos juridicos 60%
12 |Direccién de Litigio Estratégico
2.1.5.4. Fortalecer el asesoramiento técnico en criterios para la fundamentacion de Porcentaje de criterios juridicos atendidos. 60%
excusas, inhibiciones, desplazamientos y criterios juridicos. - - - ) -
Porcentaje de criterios juridicos, para delitos de corrupcién, atendidos 60%

13 |Direccion de Auditoria Interna

Asegurar la gestion de calidad y asesoria mediante una evaluacion sistematica de los|
procesos administrativos, financieros, legales, técnicos, estratégicos, de gestion de riesgos
y gobierno corporativo de la Fiscalia General del Estado, para agregar valor y promover,
mejoras en las operaciones y el fortalecimiento integral del control interno, con la
participacion de todos los funcionarios de la institucion.

Acciones de control a la gestion

14 acciones de control en el afio

PROCESOS ADJETIVOS / APOYO
3.2.5.1. Readecuar la Infraestructura civil a escala nacional. Porcentaje de integrales realizadas a nivel nacional 100%
14 | Direccién de Gestion Administrativa 3.2.5.2. Realizar el de la infraestructura de planta central. Porcentaie de realizados en Planta Central de la Fiscalia General del Estado (FGE) 100%
3.2.5.3. Regularel de bienes muebles a escala nacional. Porcentaje de de bienes de propiedad, planta y equipo a nivel nacional, reportadas. 100%
3.2.6.1. Aseguramiento del uso eficaz y eficiente de los recursos financieros. Porcentaje de certificaciones presupuestarias atendidas de la Fiscalia General del Estado-Planta Central. 100%
- I 3.2.6.2. Desarrollo de herramientas que permitan emitir alertas permanentes respecto a la ) A
15 |Direccién de Gestién Financiera o auep P P Porcentaje de ejecucin presupuestaria en Fiscalia General Estado-Planta Central 100%
3.2.6.3. Implementacion de mecanismos para optimizar los procesos de gestion de pagos - '
P para op P 8 P8O porcentaje de tramites pagados en Fiscalia General del Estado-Planta Central 100%
de bienes, obras y servicios.
. ) Porcentaje de personal administrativo de la Fiscalia General del Estado (FGE) capacitado, de acuerdo al Plan
3.2.2.1. Fortalecer la capacitacion del personal de procesos adjetivos e ce (FGE) cap 90%
Anual de C aprobado.
16 |Direccion de Gestién de Talento Humano 3.2.2.2. Estandarizar los procesos de la gestion de la administracién del talento humano,  |Porcentaje de movimientos de personal sin errores en el proceso 96%
3.2.2.3. Generar un 6ptimo ambiente laboral que garantice la salud, seguridad, higiene o ) )
P que & 8 'BIN€ Y porcentaje de satisfaccion laboral que tienen los servidores de la FGE sobre el entorno de trabajo 75%
bienestar de los servidores v de Ia FGE a nivel nacional.
Porcentaje de servidores misionales de la Fiscalia General del Estado (FGE) con capacitacion especializada o
3242, el plan de y formacion continua aprobada
(presencialy virtual). - — -
Porcentaje de servidores misionales de la Fiscalia General del Estado (FGE) con formacién continua aprobada 4%
Direccién de Gestién Capacitacion y Fortalecimiento Porcentaje de Fiscales de la Fiscalia General del Estado (FGE) con curso e formador de formadores en materia
17 3.2.4.3. Implementar el programa de fiscales formadores. " 70%
Misional juridica penal aprobada
3.2.4.4. Fortalecer e de 6 ara a| . . .
e P NGmero de libros ingresados en la Biblioteca de la  Fiscalia General del Estado (FGE) 200
3.2.4.5. Fortalecer la suscripcion y ejecucién de convenios para el fortalecimiento misional.| Porcentaje de convenios académicos marco y/o especificos ejecutados por la FGE 35%
1.1.1.2. Desarrollar nuevos de la gestion je de juridicas en el ambito penal que permiten la generacion de una T00%
sociales en el dmbito penal. accién misional N
- ) 1.1.1.3. Publicar materiales generados en el ambito del conocimiento penal de caracter| ) .
18 |Direccion de Estudios Penales ’ & L Numero de publicaciones en el dmbito penal 6
v publico.
2.1.2.1. Desarrollar metodologias o protocolos en diversas temiticas en el ambito penal. | Némero de protocolos elaborados y aprobados en el mbito penal 3
3.1.4.4. Meiorar y fortalecer la infraestructura Porcentaie de centros de datos renovados 50%
Direccién de Tecrologlas dela ény 3,151, mpler én de un Sistema de Gestion de Seguridad de la Porcentaie de avance de del Sistema de Gestion de Seguridad de Ia 92%
18 | oo 3.1.5.2. Gestién de incidentes de ciberseguridad. Porcentaje de Indicentes de Ci Tratados 92%
3143, el proceso de desarrollo de software Porcentaje de proyectos desarrollados que cuentan con un proceso 70%
3.1.4.5. Meiorar los niveles de servicio de soporte al usuario final. Porcentaie de avance de meiora de servicios referentes al soporte técnico a usuario final. 80%
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Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
T.14.1. Ejecutar y suscribir convenios de intercambio de informacion estadistica y de|Porcentaje de convenios marco y/o especificos, en ejecucion, que contienen compromisos sobre tematicas oo
interoperabilidad. st

Porcentaje de atencion a requerimientos de informacion estadistica, dentro de los plazos establecidos por la
. . 2.1.7.1. Atencién oportuna de las demandas de informacién estadistica a la ciudadania. ental a LS P 94%

20 [Direccién de Estadistica y Sistemas de Lotaip
3.1.4.1 Usode fas actuales en la n de n estadistica Porcentaje de modulos en el sistema de informacion estadistica 92%
3.2.4.1. Brindar informacién estadistica que sirva para la gestion y toma de decisiones del| o ) _ - -

Ntmero de publicaciones fisicas y digitales e informacién estadistica 2
personal misional y
Direccitn de Procesos y Calidad en la Gestidny 1.13.1. Identificacién, ¥ meiora de a taxonoma de servicios. Porcentaie de servicios, casos v tramites publicados en la pagina web de la Fiscalia General del Estado 100%
2 31.1.1. Apalancar el nuevo Sistema Integral de Informacion de la Fiscalia General del
Servicios aetado Porcentaje de procesos misionales, mejorados y documentados 100%
Porcentaje de cajas de archivo v 30%
22 |Gestién de Secretaria General 3.2.3.1. Mejorary fortalecer el manejo, custodia y conservacion de los archivos fisicos,  |Forcentaie de documentacion archivada en el Sistema de Gestion Documental (SGD) 40%
Porcentaje de v procesales certificados 100%
Porcentaie notificaciones de impulsos fiscales firmadas 100%

“NO APLICA”, en virtud de que la Fiscalia General
del Estado, no utiliza el GPR como herramienta
tecnoldgica para la gestion de planificacion, ya que|
utiliza su propio sistema.

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/3/2021

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a): DIRECCION DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO
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GABRIELA EDITH ESPiN ROSALES

CCORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

esping@fiscalia.gob.ec
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(02) 3985800 EXTENSION 173140
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