Fiscalia General del Estado
Ecuador



PEI

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2020-2025
00



Fiscal General del Estado
Dra. Diana Salazar Méndez

Fiscal Subrogante
Dr. Wilson Toainga Toainga

Coordinacion General de Planificacion
Msc. Veronica Varela Chamorro

Directora de Planificacion y Seguimiento
Ing. Gabriela Espin Rosales

Elaboracion
Mgs. Carla Tamayo Jarrin

Procesamiento de Datos
Msc. Francisco Fonseca Villacrés

Personal de Apoyo
Ing. Viviana Guerra
Ing. Antonio Merino
Ing. Charip Alcivar
Mgs. Cristina Yépez
Ing. Tania Lanchimba
Sr. Andrés Vinueza
Ing. Daniel Requelme
Dr. Carlos Cruz

Ing. Daniel Palacios

Edicion

Direccion de Comunicacion y Promocion Institucional

Disefo

Direccion de Comunicacion y Promocion Institucional

Quito - Ecuador
Octubre de 2020

PROLOGO ..ttt 9
INTRODUCCION. ..t 1
GLOSARIO .. s 12

1. CONSTRUCCION DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA 15

1.1 Planificacion ESIratEQICa. . ..rrriiccirrisssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss
1.1.1 Formulacion del Plan ESIrat@giCO ......iririssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens
11.2 Implementacion del Plan Estratégico
1.1.3 Seguimiento y evaluacion del Plan EStrategiCo ..., 18

1.2 Metodologia de levantamiento de informacion y analisis FODA..........mmmmmmm. 19

1.3. Analisis de la AINEaCION ESIrateQiCa ...ccoovvrrmmrrrrrisrersssssmesssssssssmssssssssssssmsssssssssssmssssssssssnes
1.3.1 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 ...
1.3.2 Alineacion Plan Nacional de Desarrollo - Funcion Judicial

1.3.3 Alineacion Funcion Judicial - Fiscalia General del EStado ...,

2.DESCRIPCION INSTITUCIONAL ..ccvvvveetvesssssssssssssmssssssssssssssssmssssssssssssssssnsssssssssssssssmmssssssssssssenns 26
2.1 Breve historia de la Fiscalia General del ESTAdO ... 26
2.2 MAICO LEGAL..... . v 28
2.2.1 Constitucion de la REPUDBLICA ... s 28
2.2.2 Codigo Organico de la FUNCION JUAICIAL. ... 29
2.3 EStructura iNSHEUCIONAL ...t 31
2.4 MA@ TE QCLOIES....ccciiivvvvvsrsssierveessss i1 8880 33
2.5 Competencias de la Fiscalia General del EStado.........ccisns 34
2,51 Investigacion preprocesaly proCesal PeNAL.......n, 34
2.51.1 Servicio de Atencion INtEGIal = SAL....... s 34
2.5.1.1.1 ATENCION AL PUDLICO oot ssssssssssssssssssnes 35
2.51.1.2 Unidad de Atencion en Peritaje Integral - UAPL ... 35
2.5.1.1.3 ACtuaciones admMiniSTratiVASs v sssssssssssssssssssssssssnns 35

2.5.1.2 FISCALAS oottt 36
2.5.1.2.1 Fiscalias @SPeCialiZaAdas ... 36
2.51.2.2 Fiscalias MUIICOMPELENEES. ... 37

2.5.1.2.3 Unidades fiscales con ambito investigativo Nacional ... 38
2.5.1.2.4 Fiscalias de investigacion a personas sujetas @ fuero......mmn 38
2.5.1.2.5 Unidades fiscales de apoyo
2.5.1.3 Investigacion Civily Laboratorio de ADN ... 39
2.5.1.3.1 INVESHGACION ClVILoooiiiiiiiiiiiiiiicicieiee s 39
2.5.1.3.2 LADOratorio @ ADN ... seeesseessssssse s sssessssss s ssssss s sssese 39
2.5.2 Sistema Nacional de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros
Participantes en el Proceso Penal - SPAVT ... 40

2.5.3 Sistema Especializado Integral de Medicina Legaly Ciencias Forenses.........ccc.. 44



2.0 PrOCESOS....ovvvvieimievreesssssiessese s im0
2.6.1 Mapa de procesos
2.6.2 Mapa de interrelacion de ProCESOS. ... 46

2.7 SEIVICIOS ..ottt
2.7.1 Taxonomia de servicios...

3. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL .....ccouummmmmmmmmmmmmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 53

3.1 CArQA PrOCESAL wovvvvevsesirieeeeressssisissssssssssissssssessssssssssss s sssssss st s
3.1.1 Principales noticias del delito (NDD) por tipo penal

3.2. Talento humano...
3.2.1 ClMA LADOTAL ...t 57

3.3 Cobertura fiscal.....
3.3.1 Tasa de fiscales

3.4 ANQLISIS PrESUPUESTANO ..occceiivvvrvrsssimiiesssessssiisssssssssmsssssssssssssss s 63
3.5 Bienes MUEDBLES € INMUEIDLES ... 64
TN M Lo T = TSI A (U1 (U = OO 64
3.5.2 Archivo
3.5.3 Tecnologias de la INfOrmMAaciON..........mrsssss s 68
3.5.4 PArQUE QUEONMNOTON ....oovvvvvvvivvimiimiiiimisssssssssse s ssssssssssssssssssssssssssssss s ssssss s 70
3.8 ANALSIS FODA.......ooooeeeeee ettt ettt 71
3.6.1. Factores internos: fortalezas y debilidades institucionales ... 71
3.6.2. Factores externos: oportunidades Y @MENAZAS. ... 75
4. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ....o.rveeeeeeeeeeeesseeseeesssessessssesssesssssssssssssssssssssssassesssssesssee 77
4.1 Direccionamiento @Strat@QICO ......rirrrissrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 77
A LA EJES oottt 77
1.2 MISION oottt B 78
4.1.3 Vision
4.1.4 Valores iINSHEUCIONALES ...t 78
4.1.5 POLitica de (@ CAlidAd ... sssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssons 79
4.2 FOrMULACION ESIrATEICA. .vvvvirrvvvrrersssiiverresssss s sessssssssssssssssssssssssssees 79
4.2.1 Objetivos Estratégicos Institucionales 2020-2025 ... .79
4.2.2 ESErategias. ..o .80
4.2.2.1 Alineacion entre ejes, objetivos, estrategias y linea de acCion.........: 81
4.3 Planes, programas Y PrOYECLOS. .....cwmmmmmrsersimmsssssssssssisssssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 86
4.4 Indicadores estrat@giCOS 202072025 ... 92
Anexo 1. Talleres de presentacion de necesidades de recursos y resultados FODA........95
Anexo 2. Cobertura del levantamiento de informacion:........ecvvsvsssseeees 101

Figura N° 1. PlanifiCACiON ESIrATEGICA ... ssssssssssssss 15115551 s 15
Figura N° 2. CiCLO A L PLANIICACION .....vvvviiererrissimisessesssssiisssesssssssmsssssssssssissssssssssssssssss 115111551555 16
Figura N° 3. Componentes del Ciclo de la PLanifICACION .......mirimissssssmisssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssss 16
Figura N° 4. Alineacion Estratégica FGE ... w2l
Figura N’ 5. Ejes del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 "Toda Una vida“ ... .22
Figura N° 6. Ejes y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo "Toda una vida" 2017-2021.... w22
Figura N° 7. Alineacion del Plan Nacional de Desarrollo - PEI Funcion Judicial............ w24
Figura N° 8. Alineacion PEI Funcion Judicial - Fiscalia General del Estado......... w24
Figura N° 9. Breve descripcion historica de la Institucion. .. 20
Figura N°10. Estructura del nivel central.......rrnnn .31
Figura N°11. Estructura del nivel desconcentrado.... .32
Figura N° 12. Mapa de actores......n .33
Figura N°13. Competencias de la Fiscalia General del Estado .34
Figura N°14. Servicio de Atencion Integral - SAl......nn w34
Figura N° 15. Numero de personas activas - SPAVT ... w4l
Figura N° 16. TipOS A€ PrOCESOS .........vcvrvvvmmivreessssmisssssssssmmssssssssssmsssssssssssmsees w45
Figura N° 17. Representacion grafica de los procesos institucionales. w45
Figura N° 18. Mapa de interrelaCion A PrOCESOS ... s 46
Figura N’ 19. Distribucion del talento humano de L8 FGE ... 56
Figura N° 20. Clima laboral
Figura N° 21, ESCAla A€ VALOTQCION ICL...ociiiivrrrriiimiieesrsssssiimissseessssssimesssssssssssisssssssssssssssssssesssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 58
Figura N° 22. Ejes transversales de la FGE 2020-2025..........mmimmimmissssnissssssssssimsssssssssssmisssssssssmmssssns 77
Grafico N° 1. Numero de personas protegidas segun el tipo de delito = SPAVT ... 42
Grafico N’ 2, Estadistica de la taxonomia de ServiCios ..., .51
Grafico N° 3. Noticias del delito por tipo penal................ .53
Grafico N’ 4. noticias del delito por etapa preprocesal y procesal penal acumuladas..

Grafico N’ 5. Noticias del delito clasificadas por etapa procesal por afo.........cneee
Grafico N° 6. NUMEro de SErvidores POI PrOVINCIA .. ...iieerimiiiessssssssimmssssssssssssissssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssossssssssns
Grafico N° 7. Porcentaje de servidores a escala NACioNal POF SEXO ...
Grafico N° 8. Unidades por tipo de fiscalia segun su especialidad a escala nacional
Grafico N° 9. Tasa de fiscales por cada 100.000 habitantes a escala NACIONAL.......corirs:
Grafico N’ 10. Déficit de fiscales y tasa de cobertura POr PrOVINCIA ...
Grafico N’ 11. Evolucion del Presupuesto FGE por ano

Grafico N’ 12. Modalidad de infraestructura de la FGE

Grafico N° 13. Porcentaje de recursos que Necesitan iNtErVENCION. ... s
Grafico N°14. Estado del parque tecnologico y porcentaje de personal sin recursos adecuados por provincia .69
Grafico N’ 15. Estado del parque automotor y porcentaje de recursos que necesita atencion, por provincia......... 70
Tabla N° 1. AMDbItos de EVALUACION FODA ... 19
Tabla N° 2. AMbitos de @VALUACION A FECUISOS ...ttt 20

Tabla N° 4. Taxonomia de servicios
Tabla N° 5. Taxonomia de servicios identificada

Tabla N° 6. Numero de noticias del delito por provincia y afo de regiStro ..., 54
Tabla N° 7. Modalidad de infraestructura de la FGE a escala nacional..........cccooeeen. .65
Tabla N° 8. Estado y necesidades de las areas de archivo fisico a escala nacional......... .67

Tabla N° 9. Unidades de levantamiento de informacion y analisis de recursos y FODA ..., 101




FGE 2020

PROLOGO

La Constitucion de la Republica establece como funciones esenciales de la
Fiscalia General del Estado (FGE), en los articulos del 194 al 197, la defensa de
los intereses de la sociedad dentro de los procesos penales. En ese ambito,
busca consolidarse como un garante de la seguridad juridica y referente en
cuanto al acceso a una justicia basada en principios éticos y comprometida
con la lucha contra la corrupcion y la impunidad.

A partir del lunes 8 de abril de 2019 —-fecha en la cual asumi el cargo de fiscal
general del Estado ante el Pleno de la Asamblea Nacional- establecimos tres
ejes de accion que apuntan hacia una verdadera transformacion institucional:
innovacion, transparencia y efectividad, conceptos que, ademas, marcan junto
con un conciso diagnostico institucional y el analisis de las principales lineas
de investigacion de la FGE, los hilos conductores del Plan Estratégico 2020-
2025 que ahora ponemos en sus Manos.

Innovacion para reestructurar procesos administrativos y misionales que nos
permitan generar cambios en los procedimientos, con el fin de brindar un
mejor servicio y atencion oportuna a la ciudadania, tanto como para enfrentar
los desafios y limitaciones con creatividad, como para resolver los problemas
a través de nuevas perspectivas y enfoques, que tengan en la tecnologia una
aliada y en la globalizacion una herramienta para la comprension y combate
de nuevos fendmenos criminales.

Transparencia para garantizar un acceso libre, completo, veraz y oportuno a la
informacion, a través de la medicion y evaluacion continua de resultados en
todos los niveles de gestion. Transparencia entendida como el mejoramiento
permanente de todos los procesos administrativos y actuaciones juridicas,
celeridad en la tramitologia, calidez en la atencion a las victimas, sin discrimi-
nacion y con énfasis en la poblacion de atencion prioritaria o en situacion de
vulnerabilidad.

En el mundo actual, las instituciones son mas transparentes en cuanto mas
abren las puertas a sus usuarios y mejor comunican sus resultados. Esto im-
plica implementar canales adecuados para establecer dialogos con distintos
actores y sectores sociales, medios de comunicacion, entidades publicas y
privadas, organismos internacionales, colectivos, gremios y demas figuras de
representacion de la sociedad.

Y finalmente, efectividad en el cumplimiento de los procesos de gestion y
en el acceso a la justicia, a través de un trabajo administrativo coordinado
que apunte siempre a optimizar recursos y actuaciones técnico-juridicas
bien sustentadas que permitan llegar en todos los casos a la verdad historica
y procesal, para asi reducir y ojala eliminar la impunidad. La efectividad es
nuestra respuesta a las crecientes demandas ciudadanas, a las limitaciones
presupuestarias y a las dificultades de gobernabilidad de la Institucion; es un
sinobnimo de probidad en las actuaciones fiscales, para devolver a la sociedad
la confianza en el acceso a la justicia y el combate a la delincuencia, tanto de
aquella llamada de cuello blanco como de la que atenta contra la vida, inte-
gridad y patrimonio del ciudadano comun.

Bajo esas premisas, la actual administracion de la FGE impulsa una planifica-
cion estratégica que le permita evitar comportamientos reactivos en la toma
de decisiones -cuando se presentan necesidades, la atencion puede des-
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viarse de los objetivos-, disminuir potenciales problemas, coadyuvar a que
su personal administrativo y misional conozca lo que se espera de ellos y ge-
nerar un uso optimo de todos los recursos, de cara a los retos de la realidad
actual.

El trabajo conjunto de servidores y funcionarios institucionales a escala na-
cional nos ha permitido constatar la dificil situacion que atraviesa la Fiscalia
General del Estado en distintos ambitos, como congestion de causas, infraes-
tructura, tecnologia, talento humano y presupuesto, que requieren de accio-
nes programaticas que sobrepasan la gjecucion responsable del presupues-
to asignado y vuelven ineludible proyectar una verdadera transformacion del
sistema de justicia penal en Ecuador.

Como institucion publica, estamos obligados a dar respuestas a las deman-
das ciudadanas, que en nuestro caso giran alrededor de una mas eficiente
Jjudicializacion de los delitos, la reduccion de tasas de criminalidad y el com-
bate frontal al fendmeno de la corrupcion.

Y para conseguirlo, debemos repensar el modelo de gestion de la FGE, par-
tiendo de esa premisa: trazar una hoja de ruta de intervenciones, planes, pro-
gramas, proyectos y acciones, recogidos todos, de forma articulada, en un
solo documento.

Quiero agradecer el compromiso asumido por los distintos equipos que han
trabajado en la construccion de este Plan Estratégico Institucional 2020-2025,
tanto a quienes integraron el equipo de Planificacion, como a aquellos que,
desde sus respectivas areas, contribuyeron participando en las jornadas, reu-
niones y talleres de levantamiento de informacion que se han llevado a cabo
a lo largo del ultimo ano.

La aprobacion del Plan Estratégico marca elinicio de su implementacion, una
etapa que requiere la generacion de sinergias como formula de éxito, porque
nos invita a redoblar aun mas los esfuerzos, a renovar compromisos y a forta-
lecer el trabajo en equipo y la cooperacion entre todas las areas.

Saber que este instrumento técnico refleja una vision compartida y cuenta
con el apoyo de quienes conformamos la Fiscalia General del Estado, es el
primer paso para alcanzar los objetivos estratégicos propuestos.

Diana Salazar Mendez
Fiscal General del Estado

}) INTRODUCCION

Con el proposito de contribuir con el
cumplimiento de los principios establecidos
en la Constitucion de la Republica, alineados a
los Objetivos de Desarrollo (ODS) de Naciones
Unidas - Agenda 2030, junto a los objetivos
del Plan Nacional de Desarrollo, asi como las
disposiciones contenidas en el Codigo Organico
de Planificacion y Finanzas Publicas, las emitidas
por el Consejo de la Judicatura y marco legal
vigente, la Fiscalia General del Estado continua
realizando acciones orientadas a incrementar
la innovacion, transparencia y efectividad de la
gestion Institucional.

El presente Plan Estrategico Institucional esta
formulado para el periodo 2020-2025 y contiene
el resultado de un trabajo participativo dentro de
la Institucion, marca el rumbo hacia donde quiere
llegar la Fiscalia hasta 2025, estableciendo
estrategias para alcanzar la vision y objetivos
formulados, lo cual deriva en la planificacion
operativa de todas y cada una de las direcciones
y fiscalias a escala nacional que conforman esta
Institucion.




GLOSARIO

AIAMP: Asociacion Iberoamericana de Ministe-
rios Publicos.

Camara de Gesell: espacio donde se recepta
testimonios urgentes (grabacién de la version
de la victima sobre los hechos), diligencias gra-
badas de identificacion de sospechosos, valora-
ciones psicologicas y de trabajo social, grabados
con autorizacion del juez.

Coplafip: Codigo Organico de Planificacion y Fi-
nanzas Publicas.

Corte IDH: Corte Interamericana de Derechos
Humanos.

EL PAcCTO: Programa de Asistencia contra el
Crimen Transnacional Organizado.

Ejes estratégicos: orientan la gestion de la enti-
dad., y son la base de los elementos orientadores
del direccionamiento estratégico que permiten
determinar a donde se quiere ir como Institucion.

Estrategias: acciones y recursos planificados
que ayudan a tomar decisiones y a cumplir con
los objetivos estrategicos.

Eurojust: Unidad de Cooperacion Judicial de la
Unién Europea.

FGE: Fiscalia General del Estado.

FODA: siglas de Fortalezas, Oportunidades, De-
bilidades y Amenazas, que permiten diagnosti-
car la situacion de una institucion.

Formulacion estratégica: resultados que la ins-
titucion desea alcanzar en un tiempo determina-
do, dirigiendo todos sus esfuerzos y recursos.

Iberred: Red Iberoamericana de Cooperacion
Juridica Internacional.

Indicadores: son expresiones cuantitativas o
cualitativas que permiten monitoreary evaluar el
grado de cumplimiento de los objetivos estraté-
gicos.

Laboratorio de ADN de la Gestion de Investiga-
cion Civil: lugar que presta servicios en la reali-
zacion de analisis forenses para determinacion
de perfiles genéticos y biologicos, en apoyo a las
investigaciones.

FGE 2020

Médicos legistas: personal encargado de reali-
zar los examenes medicos legales en: lesiones
en violencia intrafamiliar, lesiones por agresion
fisica, delitos contra la libertad sexual, lesiones
en accidentes de transito, autopsias médico-
legales, auditoria médica, exhumaciones, toma
de muestras bioldégicas para estudio de ADN.

Megacausa: proceso de acumulacion de causas
que responden a la misma estructura con fines
de judicializacion.

Mesas técnicas: espacios de debate y construc-
cién de propuestas como estrategias conjuntas
entre las diferentes instituciones para garantizar
un adecuado acceso a la justicia.

Misién: establece lo que la entidad pretende
cumplir en el entorno en el que actua; es decir,
qué va a hacery para quién.

Objetivos estratégicos: logros o propositos que
la entidad espera tener a mediano y largo plazo
para el cumplimiento de la mision, vision y politi-
ca de la calidad.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible esta-
blecidos por la Organizacion de las Naciones
Unidas.

OEA: Organizacion de los Estados Americanos.
ONU: Organizacion de las Naciones Unidas.

Plan: conjunto de programas que hace referen-
cia a decisiones de caracter general.

Politica de la calidad: linea de accién para la
mejora de procesos internos que determina la
finalidad del sistema de gestion de calidad en el
marco de la misiéon y la vision institucionales.

Programa: conjunto organizado y coherente de
servicios y bienes que se descompone en varios
proyectos, para concretar las lineas generales
contenidas en un plan, que permiten alcanzar
metas y objetivos.

Proyecto: conjunto de componentes y activida-
des concretas, interrelacionadas y coordinadas
entre si, que se realizan con el fin de producir de-
terminados bienes y servicios, capaces de satis-
facer necesidades y resolver problemas.

FGE 2020

Recampi: Red de Capacitacion de Ministerios Pu-
blicos Iberoamericanos.

REMP: Red Especializada de Ministerios Publicos
del MERCOSUR.

SIAF: Sistema Integrado de Actuaciones Fiscales.

SPAVT: Sistema Nacional de Proteccion y Asisten-
cia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el
Proceso Penal.

Tasa de fiscales: relacion que existe entre el nu-
mero de fiscales y la poblacion de un pais en un
tiempo determinado, expresada por cada 100.000
habitantes.

Trabajo social forense: proceso de investigacion
con metodos y bases cientificas, que estudian al
usuario como un sujeto activo de derechos, que re-
quiere de una evaluacion responsable y especiali-
zada en torno a su vida social, comunitaria, familiar,
laboraly escolar, a traves de un trabajo de campo.

UAPI: Unidad de Atencién en Peritaje Integral.

UNDOC: Oficina de las Naciones Unidas contra la
Drogay el Delito.

Valores: conjunto de normas y principios que guian
la gestion de la Institucion.

Visién: indica a donde se dirige la entidad a largo
plazo, en quée espera convertirse teniendo en cuen-
ta el contexto, el entorno, las nuevas tecnologias,
las necesidades y las expectativas de la ciudadania.
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CONSTRUCION DE LA
PLANIFICACION

ESTRATEGICA
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1. CONSTRUCCIONDE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA

1.1 Planificacion Estratégica

La planificacion estratégica es una herramienta
técnica que permite conjugar los esfuerzos insti-
tucionales hacia metas realistas de desempenio,
facilitando la accidon innovadora de la direccion y
el liderazgo, como la responsabilidad comparti-
da de quienes son parte de la Institucion. Todas
las entidades que manejan recursos publicos
deben, necesariamente, contar con procesos
que regulen su gestion y garanticen resultados
visibles y medibles para la ciudadania.

Elarticulo 275 de la Constitucion de la Republica
establece que: “El Estado planificara el desarro-
llo del pais para garantizar el gjercicio de los de-
rechos, la consecucion de los objetivos del regi-
men de desarrollo y los principios consagrados
en la Constitucion. La planificacion propiciara la
equidad socialy territorial, promovera la concer-
tacion, y sera participativa, descentralizada, des-
concentrada y transparente”.

Figura N° 1. Planificacion Estrategica:

Largo plazo

Es asi que la planificacion estratégica tiene una
utilidad a largo plazo, permitiendo transversali-
zar los tres gjes de accion para poder resolver
problemas a través de una adecuada toma de
decisiones ante los diferentes cambios de en-
tornos, e identificar oportunidades y amenazas
en el tiempo.

Para la FGE, la finalidad de contar con una plan-
ficacion es lograr cambios como entidad en-
cargada de dirigir la investigacion preprocesal
y procesal penal ante las nuevas demandas de
la sociedad ecuatoriana. El desafio es pensar en
objetivos a corto, mediano y largo plazos con li-
neamientos y acciones concretas como una bru-
jula que indique el camino hacia la consecucion
del Plan Estrategico.

TOMA DE OPORTUNIDADES
TRANSVERSALIZAR DECISIONES AMENAZAS

TRANS PARENCIA
EF ECTIVIDAD
INN OVACIXN

RESOLVER
PROBLEMAS

Fuente y elaboracion: Fiscalia General del Estado

CAMBIOS
ENTORNO
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En este sentido, a continuacion se presenta el Ciclo de la Planificacion:

Figura N’ 2. Ciclo de la Planificacion:

IMPLEMENTACION
DEL PLAN

FORMULACION
DEL PLAN

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION
DEL PLAN

Verificacion oportuna
del cumplimiento de las
acciones programadas
y analisis de los
resultados obtenidos,

P

Diagnéstico y analisis de
la realidad en la que
opera la Entidad

Ejecucion de las

acciones propuestas en el 1.1.1 Formulacion del Plan Estratégico

y la propuesta de
acciones orientadas
a modificar el entorno
y solucionar los
problemasy las
necesidades
identificadas.

plan conforme a la

programacion plurianual y

anual elaboradas.

Fuente: Guia Metodologica de Planificacion Institucional - Planifica Ecuador
Elaboracion: Direccon de Planificacion y Seguimiento FGE

Figura N° 3. Componentes del Ciclo de la Planificacion:

Formulacion

a fin de conocer el
plan, los objetivos
y los resultados
correspondientes
a las necesidades
identificadas en la
fase de diagnosticoy
alineadas con la mision
de la Institucion.

Para la formulacion del Plan Estratégico Institucional se utilizo el ciclo de mejora continua propuesto
por Edwards Deming, conocido también como el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar),
cuyo objetivo es la autoevaluacion, destacando los puntos fuertes que hay que mantenery las areas
en las que se debera actuar para mejorar, a fin de generar un circulo que permita a la FGE desarro-

llarse a corto, mediano y largo plazo.

Este proceso involucro la participacion a escala nacional de las unidades misionales y administrati-
vas de la Institucion, con la finalidad de determinar un diagnostico de la situacion actual basado en
el andlisis de los factores internos y externos, el mismo que sirvio para la construccion de los ele-
mentos del direccionamiento institucional y para la formulacion estratégica que marcara el camino

hasta el ano 2025.

Este proceso se desarrollé en 3 etapas:

a) Construccion del diagnostico

Una vez que se conto con la informacion le-
vantada por las unidades misionales y admi-
nistrativas, se realizaron talleres provinciales a

R ireccionamiento Estratégica Implementacion Seguimiento y institucional escala nacional y reuniones con las direccio-
e o s Svaluacion Para la construccion del diagndstico se nes de planta central en donde se expusieron
analizé el contexto general en el que se las diversas necesidades de recursos y per-
. desenvuelve la FGE como: historia, marco cepciones recogidas en el analisis FODA.
legal, estructura organica, mapa de actores
FACTORES INTERNOS MISION OBJETIVOS y la operativizacion de sus competencias, _b) C_onsfruccién del direccionamiento
5g ESNRATEGERE atribucionesy responsa'bili.c’laqes,.las puales institucional ' . y .
89 FopA VISION reaAs AN P se plasman en la descripcion institucional. !El proceso conllevo la alineacion hacia los Ob-
€5 PROGRAMAS. SEGUIMIENTO Y jetivos de Desarrollq (ODS) de lg Agen'dal 2030
54 PROYECTOS EVALUACION Ademas, se aplico un censo entre unidades de las Naciones Unidas, a los ejes, objetivos y
EACICRESEXERR DS VALORES NS L AT misionales y administrativas a escala nacio- metas del Plan Nacional de Desarrollo 2017-
nal, a fin de conocer el estado de los recur- 2021 "Toda una vida", y a los ejes y objetivos
POLITICAS sos (bienes inmuebles, mobiliario, archivo, del Plan Estrategico de la Funcion Judicial
equipos tecnologicos y parque automotor) 2019-2025, bajo los lineamientos emitidos en
< <t RETROALIMENTACION <« e identificar las principales fortalezas y de- la Constitucion de la Republica, Cédigo Orga-

A continuacion, se describen los elementos del Ciclo de la Planificacion, a través de los cuales se

llevo a cabo la construccion del Plan Estratégico:

Fuente y elaboracion: Fiscalia General del Estado

bilidades internas, asi como, oportunida-
des y amenazas provenientes de factores
externos en relacion a 7 ambitos (talento
humano, estratégico, financiero, imagen
institucional, tecnologias de la informacion,
gestion misionaly factores del entorno).

nico de Planificacion y Finanzas Publicas y la
Secretaria Técnica de Planificacion “Planifica
Ecuador”. De esta forma, la actual adminis-
tracion de la Fiscalia General del Estado esta-
blecio tres ejes transversales: transparencia,
efectividad e innovacion, para asi alinearse a
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los objetivos y metas nacionales y del sector
Jjusticia mencionados en el parrafo anterior.

Asi también, en este proceso se formularon
la mision, vision y valores institucionales, en
concordancia con las atribuciones, compe-
tencias y responsabilidades establecidas en
la Constitucion de la Republica, el Codigo Or-
ganico de la Funcion Judicial y el Codigo Or-
ganico Integral Penal.

Ademas, se construyo la Politica de la Ca-
lidad bajo la perspectiva del mejoramiento
continuo, a fin de garantizar a la ciudadania
el acceso a la justicia, el debido proceso, ce-
leridad procesal y el respeto a los derechos
humanos.

FGE 2020

c) Construccion de la formulacion
estratégica institucional

Luego de analizar y procesar la informacion
de recursos y analisis FODA levantado por las
unidades misionales y administrativas a es-
cala nacional, tomando en consideracion los
elementos del direccionamiento institucional,
se mantuvieron talleres y reuniones con las
fiscalias provinciales y direcciones de planta
central a fin de construir los objetivos estrate-
gicos, estrategias y lineas de accion con sus
respectivos planes, programas, proyectos e
indicadores, que permitiran focalizar los es-
fuerzos y recursos para cumplir con la mision
y Vision institucionales (Anexo 1).

FGE 2020
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1.2 Metodologia de levantamiento de informacion y andlisis

FODA

El levantamiento de informacion de recursos y el andlisis de las fortalezas, oportunidades, debili-
dades y amenazas se ha desarrollado mediante una metodologia participativa bajo los siguientes

aspectos:

Objetivos de la investigacion:

Identificar las principales fortalezas y debilidades
a través del analisis de los factores internos de la
Institucion, asi como las oportunidades y ame-
nazas, mediante el analisis de factores externos

@ Tabla N° 1. Ambitos de evaluacién FODA:

N° DE

AMBITOS EVALUADOS ASPECTOS
EVALUADOS

1.1.2 Implementacidn del Plan Estratégico

La etapa de implementacion consiste en la gjecucion de cada una de las acciones propuestas en el
Plan conforme a la programacion plurianual y anual elaboradas a traves de los planes, programas y
proyectos, en los que se requerira doblar esfuerzos, compromiso y labor conjunta de todas las areas.

1.1.3 Seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico

Consiste en el monitoreo, seguimiento y verificacion oportuna del cumplimiento de las acciones y
metas programadas, y la evaluacion de los resultados obtenidos a traves de los indicadores estra-
tégicos y operativos, con el proposito de conocer si lo realizado esta conforme a lo planificado y si
responde a la mision, vision y objetivos institucionales.

a escala nacional en unidades administrativas

y misionales de la Fiscalia General del Estado. 1. Recurso humano 31
Realizar un diagnostico respecto del recurso hu-

mano disponible, cobertura fiscal, estado y po- 2. Aspectos estratégicos 1
tenciales necesidades en infraestructura, bienes

muebles, parque tecnoldgico y automotor en las

unidades misionales y administrativas de todas 3. Aspectos financieros y de -8
las fiscalias provinciales y de planta central. recursos

Operacion estadistica: censo, a través del le- _ )

vantamiento de informacion a todo el universo 4. Compromiso e imagen 1
de unidades misionales y administrativas de la institucional

FGE.

Cobertura geografica: nacional. 5. Tecnologia 23
Unidad de observacion: 1.099 unidades entre

misionales y administrativas a escala nacional de N o

la Fiscalia General del Estado (Anexo 2). 6. Gestion misional 24
Periodo de analisis: situacion al cuarto trimestre

de 2019 en fiscalias provinciales y primer trimes-

tre de 2020 en planta central. 7. Factores externos 44
Fecha de levantamiento de informacion:

de noviembre de 2019 a marzo de 2020. TOTAL 172
Instrumento utilizado para el levantamiento

de informacion: Matriz Levantamiento FODA y
Recursosxlsx, que permitié aplicar un cuestio-
nario relacionado a siete ambitos, que contienen
172 aspectos, de acuerdo al siguiente esquema:

Fuente y Elaboracion: Fiscalia General del Estado
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Ademas, la aplicacion de una ficha de recursos con los siguientes datos: 1.3. Analisis de la Alineacién Estratégica

Figura N° 4. Alineacion Estratégica FGE:

@ Tabla N° 2. Ambitos de evaluacion de recursos:

N° DE OoDS
AMBITOS EVALUADOS ASPECTOS e ey o N
EVALUADOS 9 [_c] Codigo Organico de
-Direccion / ubicacion | by, — CONSTITUCION _PLAN NACIONAL A la Funcion Judicial
Datos generales y servicios de cada fiscalia 1 -Tipo de fiscalia / unidad administrativa P 3 DE DESARROLLO it
y/0 unidad administrativa -Servicios disponibles “:,‘h
-Cercania a unidad judicial » ”"” Codigo Organico de
s . I | =Y R,

+ Numero de funcionarios de carrera fiscal por tipo de contrato. "’ .Planlﬁcactlor? Yy / * FG E
- Numero de funcionarios de carrera fiscal administrativa por tipo de d’ Finanzas Publicas R = [-  —

Recursos humanos disponibles 22 contrato o : FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
- Desglose de personal misional con su estado (titular o encargado) y Objetivos \ comoor "

antigliedad : *
- Tipo de espacio fisico Politi Objetivos :
+ Modalidad de contratacion outicas * , Plan Estratégico
Recursos fisicos disponibles 27 . Estado. cé(e;l i:;'acligfsraestruc:tura. mantenimiento y necesidades: Institucional
. Mobiliario Estrategias 2020-2025
+ Equipo tecnologico *
« Tipo de vehiculo Planes
Parque automotor 6 + Afo / modelo Programas

- Estado general (bueno, regular, malo, inexistente, dano total) Fuente y elaboracion: Fiscalia General del Estado Proyectos

Metodologia de levantamiento

de informacion

Las matrices fueron enviadas por la Direc-
cion de Planificacion y Seguimiento via correo
electronico a cada una de las fiscalias provin-
ciales y direcciones de planta central.

En cada provincia se contd con un delegado
del fiscal provincial, responsable de la distri-
bucion y consolidacion de las matrices entre
las unidades misionales y administrativas de

la provincia.

Fuente y Elaboracion: Fiscalia General del Estado

Metodologia de procesamiento, depuracion
y analisis de resultados

Los datos obtenidos de las matrices de cada
unidad misional y administrativa fueron con-
solidados en archivos Excel que permitieron
automatizar la recoleccion de datos a escala
provincial y nacional (Archivo: Matriz FODA vy
Recursos NACIONAL xlsx).

Se validaron los datos a traves de formulas en
puntos especificos de las plantillas como: tipo
de unidad, cantidad y clasificacion de servido-
resy trabajadores; y el total de respuestas para
asegurar que estas no superen la cantidad de
aspectos evaluados.

Los resultados del analisis FODA y de recursos
corresponden unicamente a las unidades que
otorgaron una respuesta en cada aspecto eva-
luado.

Cobertura del levantamiento de informacioén
Se obtuvo el 89% de cobertura de levantamien-

to de informacion a escala nacional (973 de un
total de 1.099 unidades evaluadas).

ElPlan Nacional de Desarrollo es el principal ins-
trumento del Sistema Nacional Descentralizado
de Planificacion Participativa, cuyo objetivo es
apoyar al cumplimiento de los derechos cons-
titucionales, la implementacion de politicas pu-
blicas, asi como los programas y proyectos de
intervencion que se desprenden de ellos.

Asi lo establece la Constitucion de la Republica
en su articulo 280: “El Plan Nacional de Desarro-
llo es el instrumento al que se sujetaran las poli-
ticas, programas y proyectos publicos; la progra-
macion y ejecucion del presupuesto del Estado;
la inversion y la asignacion de los recursos pu-
blicos; y. la coordinacion de las competencias
exclusivas entre el Gobierno Central y los Go-
biernos Autéonomos Descentralizados. Su obser-
vancia sera de caracter obligatorio para el sector
publico e indicativo para los demas sectores”.

Ademas, en su articulo 293 establece que la for-
mulacién y la ejecucion del Presupuesto Gene-
ral del Estado se sujetaran al Plan Nacional de
Desarrollo. Los presupuestos de los gobiernos
autonomos descentralizados y los de otras en-
tidades publicas se ajustaran a los planes regio-
nales, provinciales, cantonales y parroquiales,
respectivamente, en el marco del Plan Nacional
de Desarrollo, sin menoscabo de sus competen-
cias y su autonomia.

El Codigo Organico de Planificacion y Finanzas
Publicas, en su articulo 5, establece que la pro-
gramacion, formulacion, aprobacion, asignacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion del Presu-
puesto General del Estado, los demas presu-
puestos de las entidades publicas y todos los re-
Cursos publicos, se sujetaran a los lineamientos
de la planificacion del desarrollo de todos los ni-
veles de gobierno, en observancia a lo dispuesto
en los articulos 280 y 293 de la Constitucion de
la Republica.

El articulo 54 determina que los planes de las
instituciones sujetas al ambito de este Codigo,
excluyendo los gobiernos autonomos descen-
tralizados, se reportaran a la Secretaria Nacional
de Planificacion y Desarrollo para verificar que
las propuestas de acciones, programas y pro-
yectos correspondan a las competencias insti-
tucionales y a los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo.

Segun su Reglamento, la planificacion institu-
cional incluira indicadores de resultado, cuyo
seguimiento estara a cargo de la Secretaria Na-
cional de Planificacion y Desarrollo, en coordina-
cidén con los entes competentes. Las entidades
del sector publico deberan remitir de manera
oportuna la informacion sobre el cumplimiento
de su planificacion.
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Bajo estos principios, todas las entidades de caracter publico deben desarrollarse en torno al Plan
Nacional de Desarrollo, bajo sus tres principales gjes y sus nueve objetivos estratégicos:

Figura N’ 5. Ejes del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 "Toda una vida™:

Derechos para todos durante toda la vida

Economia al servicio de la sociedad

Mas sociedad, mejor Estado

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021

Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE

Figura N° 6. Ejes y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo "Toda una vida" 2017-2021:

EJE1

Derechos para todos
durante toda la vida

OBJETI VO 1

Garantizar una vida digna con
iguales oportunidades para
todas las personas.

OBJETIVO 2

Afirmar la interculturalidad y
plurinacionalidad,
revalorizando las identidades
diversas.

J

OBJETI VO 3

Garantizar los der echos dela
naturaleza para las actuales y
futuras generaciones.

\

EJE 2

Economia al servicio

de la sociedad

OBJETIVO 4

Consolidar la sostenibilidad
del sistema economico social
y solidario, y afianzar la
dolarizacion

OBJETI VO 5 A

Impulsa r la productividad y
competitividad parae |
crecimient o econémico
sost enible de manera
redistributiv a y solidaria . Y,

J

\

OBJETI VO 6

Desar rollar las capacidades
productiv as y del entorno para
lograr la soberania alimentaria

y el Buen Vivir Rural .

J

EJE 3

Mas sociedad, mejor
Estado

OBJETI VO 7

Incentiv ar una sociedad
participati va, con un Estado
cercano al servicio de la
ciudadania.

OBJETIV O 8
Promover la transpar encia y la

corr esponsabilidad para una
nueva ética social .

J

OBJETIV O 9

Garantizar la soberania yla
paz, y posiciona r
estrat égicamen te al paisen la
regiéon y el mundo.
J

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021

Elaboracion: Direccién de Planificacion y Seguimiento FGE
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La entidad que esta a cargo del seguimiento,
monitoreo y evaluacion del Plan Nacional de De-
sarrollo es la Secretaria Técnica de Planificacion
“Planifica Ecuador”, que tiene las competencias,
atribuciones, responsabilidades, funciones y de-
legaciones que mantenia Senplades, segun el
Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Pu-
blicas, en su articulo 17.

1.3.1 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) Agenda 2030

Es importante identificar la convergencia que
debe tener el Plan Nacional de Desarrollo con la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible? mis-
ma que fue suscrita por 193 paises como plan
de accion mundial a favor de las personas, el
planetay la prosperidad, cuyo desarrollo depen-
de de las decisiones que adopten los distintos
gobiernos para los proximos quince anos desde
Su suscripcion, con el proposito de fortalecer la
paz universaly el acceso a la justicia, a traves de
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), con
169 metas de caracter integrado e inseparable
dentro de la esfera econdmica, social y ambien-
tal, cuyo mayor desafio es la erradicacion de la
pobreza.

Los estados deben movilizar los medios ne-
cesarios para su implementacion en pro de
los mas pobres y vulnerables. Y dado que
cada estado enfrenta retos especificos en la
busqueda del desarrollo sostenible, el Esta-
do ecuatoriano debe fijar su compromiso uni-
versal y comun en sus propias metas nacio-
nales en concordancia con la Agenda 2030.

A continuacion, se detallan los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), dentro de los cua-
les la Fiscalia General del Estado contribuira a
trabajar en pro del objetivo 16 que consiste en
“‘Promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, facilitar acceso a la
justicia para todos y crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas en todos los niveles”,
garantizando la paz, la justicia y una institucion
solida.

2| .a Asamblea General de las Naciones Unidas lo adopto en septiembre de 2015,
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Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el
mundo.

Poner fin al hambre, conseguir la seguridad alimentaria y
una mejor nutricion, y promover la agricultura sostenible.

Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para
todos y todas en todas las edades.

Garantizar una educacion de calidad inclusiva y equitativa,
y promover las oportunidades de aprendizaje permanente
para todos.

Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas
las mujeres y ninas.

Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua
y el saneamiento para todos.

Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables,
sostenibles y modernas para todos.

Fomentar el crecimiento economico sostenido, inclusivo
y sostenible, el empleo pleno y productivo, y el trabajo
decente para todos.

Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la indus-
trializacion inclusiva y sostenible, y fomentar la innovacion.

Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos.

Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

Garantizar las pautas de consumo y de
produccion sostenibles.

Tomar medidas urgentes para combatir el
cambio climatico y sus efectos.

Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares
y recursos marinos para lograr el desarrollo sostenible.

Proteger, restaurar y promover la utilizacion soste-
nible de los ecosistemas terrestres, gestionar de
manera sostenible los bosques, combatir la deser-
tificacion y detener y revertir la degradacion de la
tierra, y frenar la pérdida de diversidad biologica.

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desa-

rrollo sostenible, facilitar acceso a la justicia para todos y

crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas en
todos los niveles.

Fortalecer los medios de gjecucion y reavivar la alianza
mundial para el desarrollo sostenible.

Fuente: Secretaria General de las Naciones Unidas, Agenda 2030
Elaboracion: Direccién de Planificacion y Seguimiento FGE
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1.3.2 Alineacion Plan Nacional de Desarrollo - Funcion Judicial

A continuacion, se detalla la convergencia que tiene cada uno de los ejes y objetivos del Plan Na-
cional de Desarrollo con el Plan Estratégico de la Funcion Judicial 2019-2025;

Figura N° 7. Alineacion del Plan Nacional de Desarrollo - PEI Funcion Judicial:

Plan Nacional
de Desarrollo

3 6jes - g objetivos 4 ejes. 4 objetivos estratégicos, 12 estrategias, 40 indicadores, 60 planes operativos

EJE1: OEl 1: I nstitucionalizar la transpar encia e integridad en la Funcion
EJE1: ” — L P L I
Lucha contra la corrupcion. Judicial y asegura r el 6ptimo acceso a los servicios de justicia .
Derecho parat odos durant e

todala vida

EJE3:
Ele2 PND Independenciain terna y externa. | OFI 3t A’segura. r_el principio de independencia interna y externa de
iati . ) la F uncién Judicial .
Objetivo 1:
Garantizar una vida digna con
iguales oportunidades parat odas .EJ.E 4
| Fortalecimien to de los
as personas. . . s
mecanismos dein vestigacion y
sancion en casos de  violencia
sexual contra nifios, ninas,
adolescent es y mujer es.

OEl 4: Fortalecer mecanismos de investigacion y sancion de la
violencia en todos los ambitos y garantizar la proteccion a las
victimas y su entorno familiar, mediante procesos justos y
eficientes.

EJE 3: Eje 3 PND OEl 2: Fortalecer la gestion institucional y modernizar los procesos y
Mas sociedad, mejor  Estad o servicios judiciales con prioridad en capacitacion, evaluacion y

q . tecnificacion de servidores judiciales.

Objetivo 7:

Incentiv ar una sociedad
participati va, con un Estado
cercano al servicio de la
ciudadania.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo “Toda una vida", Plan Estratégico de la Funcion Judicial 2019-2025
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE

1.3.3 Alineacidén Funcidn Judicial - Fiscalia General del Estado z
La siguiente grafica permite identificar como se desarrolla la ruta de alineacion de los ejes y objeti-
vos del Plan Estrategico de la Funcion Judicial con los ejes transversales de la Fiscalia General del
Estado:

Figura N° 8. Alineacion PEI Funcion Judicial - Fiscalia General del Estado:

FGE

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
— oo

EC R

4 ejes. 4 objetivos estratégicos, 12 estrategias, 40 indicadores, 60 planes operativos Ejes transversales

EJE1: OEI 1: Institucionalizar la transpar encia e int egridad enlaF uncién Judicial
Lucha contra la corrupcion. y asegura r el 6ptimo acceso a los servicios de justicia . ’ TRANSPARENCIA

EJE 4:

Fortalecimien to de los
mecanismos dein  vestigacién y
sancion en casos de  violencia
sexual contra nifos, ninas,
adolescent es y mujer es.

PP . . . |
EJE2: OEI 2: Fortalece rla gestion instituciona |y modernizar los pr ocesos y NN .
Fortalecimien to Institucional — servicios judiciales con prioridad en capacitacion, e valuacion y — » @' INNOVACION
tecnificacion de servidores judiciales.

OEl 4: F ortalece r mecanismos dein vestigacion y sanciondela violencia
entodos los dmbi tos y garantizar lap roteccionalas victimas y suen torno | ==
familiar, mediante procesos justos y eficientes.

Fuente: Plan Estratégico de la Funcion Judicial 2019-2025 . . .
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
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2. DESCRIPCION INSTITUCIONAL

2.1 Breve historia de la Fiscalia General del Estado

En nuestro pais, el ordenamiento institucional ha tenido varias reformas normativas buscando siem-
pre ser mas eficiente en todos los ambitos y el caso de la Fiscalia, como institucion, no es la excepcion.

Desde que inicio la época republicana hasta la actualidad se han otorgado y suprimido tanto atri-
buciones como capacidades, hasta llegar a ser en la actualidad la institucion encargada de dirigir la
investigacion preprocesal y procesal penal. A continuacion, se presenta la evolucion de la Fiscalia

en el tiempo:

Figura N° 9. Breve descripcion historica de la Institucion:

18303

La Constitucion crea la figura de Ministro
Fiscal de la Corte Suprema. ®

1028 @

Se crea el Departamento de Patrimonio del Es—.
tado, adscrito al Ministerio de Gobierno, cuya
finalidad era la de precautelar los intereses del

Estado y de las instituciones publicas.

19459

Se crea un nuevo Ministerio Fiscal en la Corte.
Suprema de Justicia, ejercido por un ministro
fiscal de la Nacion, designado por el Congreso
Nacional de una terna de la Corte Suprema, de-

pendiente de la Procuraduria.

1978 @

Se instala la Alta Corte y se dicta la primera Ley
Organica del Poder Judicial.

1833

Se crea la Procuraduria General de la Nacion en
representacion y defensa del Estado y de los
particulares, que seria el inicio de la institucion
llamada Ministerio Publico.

1935

La Constitucion establece el Ministerio Publico
y dispone que el procurador general de la Na-
cion, los fiscales de los Tribunales de Justicia
y los demas funcionarios que designe la ley,
gjerzan el Ministerio Publico, bajo la direccion
del presidente de la Republica.

1048

La Constitucion establece que el Ministerio Pu-
blico sea ejercido por el procurador general del
Estado, por un Ministro fiscal general designado
por el Congreso Nacional, los ministros y agen-
tes fiscales, y los demas funcionarios que de-
termine la Ley.
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1979¢

La Constitucion establece una seccion para el

Ministerio Publico, cuyo egjercicio corresponde al.
ministro fiscal general, cuyas funciones son las
de conducir las indagaciones previas y promo-
ver la investigacion procesal penal, con el apoyo
de la Policia Judicial. Se establece la autonomia
organizativa y funcional del Ministerio Publico,
principios que fueron establecidos en la Ley Or-
ganica del Ministerio Publico, en marzo de 1997.

1098 @

Se aprueba la Ley Reformativa a la Ley Organica
del Ministerio Publico para hacer viables las dis-‘
posiciones constitucionales de 1998.

200190

La Constitucion reestructura la naturaleza juridi-
ca administrativa institucional del llamado Minis- ®
terio Publico,que pasa a llamarse Fiscalia Gene-
ral del Estado, y se transforma, de un organismo
de control, a un érgano auténomo de la Funcion
Judicial, siendo su maxima autoridad el/la fiscal

general.

Fuente y elaboracion: Fiscalia General del Estado
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Se expide la Ley Organica del Ministerio Publico,
con la cual esta Institucion sale de la Funcion Ju-
dicial para ser parte de la Procuraduria General
del Estado.

1995

La Constitucion identifica al Ministerio Publico
como entidad unica, indivisible e independiente
en sus relaciones con las ramas del poder publi-
€O, NO se adscribe a ninguna institucion o autori-
dad publica, le concede total independencia en
sus funciones, como un organismo de control en
defensa de la sociedad, y lo ubica en el mismo
niveladministrativo y jerarquico de las otras insti-
tuciones de control, como la Contraloria General
del Estado, la Procuraduria General del Estado,
la Comision de Control Civico de la Corrupciony
las superintendencias de Bancos y Companias.

1999

El nuevo Codigo de Procedimiento Penal intro-
duce un cambio del sistema inquisitivo escrito,
que habia perdurado por mas de 150 anos, a un
sistema acusatorio y oral, en el que el fiscal tiene
la carga de la prueba en la etapa de juicio, para
lo cual debe dirigir la investigacion preprocesal
penal con imparcialidad y objetividad.

2008
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Al encontrarse la Fiscalia General del Estado
como organo autonomo de la Funcion Judicial,
perdié su independencia en su relacion con las
demas ramas del poder publico como organis-
mo de control, en defensa de la sociedad, que-
dando esta facultad en competencia del Conse-
jo de Participacion Ciudadana y Control Social,
de conformidad con los articulos 207 y 208; al
formar parte del ambito institucional de la Fun-
cion Judicial, debié adecuarse a su organizacion
y funcionamiento como organismo operador
de la administracion de justicia. De acuerdo a
las disposiciones constitucionales referidas, el
fiscal general del Estado, los fiscales provincia-
les, agentes fiscales y los demas funcionarios y
empleados de esta Entidad, se trasformaron en
servidores judiciales de un 6érgano autonomo de
la Funcion Judicial, que es la Fiscalia General del
Estado.

2.2 Marco legal

2.2.1 Constitucion de la Republica

La actual Constitucion de la Republica del Ecua-
dor en su seccidon décima, articulos 194y 195, es-
tablece que: “La Fiscalia General del Estado es
un érgano autonomo de la Funcion Judicial uni-
co e indivisible; funcionara de forma desconcen-
trada y tendra autonomia administrativa, econé-
mica y financiera. La Fiscal o el Fiscal General
es su maxima autoridad y representante legal; y
actuara con sujecion a los principios constitucio-
nales, derechos y garantias del debido proceso”.

“La Fiscalia dirigira, de oficio o a peticion de par-
te, la investigacion preprocesaly procesal penal;
durante el proceso gjercera la accion publica con
sujecion a los principios de oportunidad y mini-
ma intervencion penal, con especial atencion al
interés publico y a los derechos de las victimas.
De hallar mérito acusara a los presuntos infrac-
tores ante el juez competente, e impulsara la
acusacion en la sustanciacion del juicio penal.

Para cumplir sus funciones, la Fiscalia organiza-
ra y dirigira un sistema especializado integral de
investigacion, de medicina legal y ciencias fo-
renses, que incluira un personal de investigacion
civily policial; dirigira el sistema de proteccion y

FGE 2020

La FGE., al ser un organo autéonomo de la
Funcion Judicial, debe sujetarse de mane-
ra obligatoria y constitucional al Consejo de
la Judicatura, organo de gobierno adminis-
trativo, vigilancia y disciplina, que tiene entre
sus principales funciones, de acuerdo al nu-
meral 3 del articulo 181 de la Constitucion:
“Dirigir los procesos de seleccion de juecesy de-
mas servidores de la Funcion Judicial [..I", entre
los cuales estarian comprendidos los fiscales
provinciales, agentes fiscales, servidores y de-
mas trabajadores de la Fiscalia General del Es-
tado, asi como su evaluacion, ascenso y sancion.

Esto se traduce en que la FGE, como 6rgano
autonomo de la Funcion Judicial, ha perdido su
capacidad juridica para hombrar, designar, pro-
mover y sancionar a los fiscales provinciales,
agentes fiscales y demas servidores y trabaja-
dores de la Entidad, quedando reducida la auto-
nomia de esta Institucion a lo econdmico, admi-
nistrativo y presupuestario.

asistencia a victimas, testigos y otros participan-
tes en el proceso penal; y, cumplira con las de-
mas atribuciones establecidas en la ley".

En ese contexto, el articulo 197 “Reconoce y ga-
rantiza la carrera fiscal, cuyas regulaciones se
determinaran en la ley.

La profesionalizacion con base en la formacion
continua, asi como la evaluacion peridodica de
sus servidoras y servidores, seran condiciones
indispensables para la promocidon y permanen-
cia en la carrera fiscal".

Asimismo, el articulo 198 senala que la Fiscalia
General del Estado dirigira el sistema nacional
de proteccioén y asistencia a victimas, testigos y
otros participantes en el proceso penal, para lo
cual coordinara la obligatoria participacion de
las entidades publicas afines a los intereses y
objetivos del sistema y articulara la participacion
de organizaciones de la sociedad civil.

El sistema se regira por los principios de acce-
sibilidad, responsabilidad, complementariedad,
oportunidad, eficacia y eficiencia.

FGE 2020
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2.2.2 Cédigo Organico de la Funcién Judicial

El Codigo Organico de la Funcion Judicial, publi-
cado en el Registro Oficial Suplemento No. 544
de 09 de marzo de 2009 y con ultima reforma el
5 de febrero de 2018, establece que estan bajo
su potestad los jueces, fiscales, defensores pu-
blicos y demas funcionarios judiciales, respon-
diendo a los principios constitucionales y al de-
seo de un cambio radical en la administracion de
justicia. Especificamente los articulos, del 281 al
284 regulan a la Fiscalia General del Estado, se-
Aalando su naturaleza juridica, funciones y com-
petencias:

“Art. 281.- Naturaleza juridica: La Fiscalia Ge-
neral del Estado es un organismo auténomo de
la Funcion Judicial, con autonomia econdmica,
financiera y administrativa. Tiene su sede en la
capital de la Republica.

Art. 282.- Funciones de la Fiscalia General del
Estado: A la Fiscalia General del Estado le co-
rresponde:

1) Dirigir y promover, de oficio o a peticion de
parte, la investigacion pre procesal y pro-
cesal penal, de acuerdo con el Codigo de
Procedimiento Penal y demas leyes, en ca-
sos de accion penal publica; de hallar me-
rito acusar a los presuntos infractores ante
el Juez competente e impulsar la acusacion
en la sustanciacion deljuicio penal;

2) Dirigir y coordinar las actuaciones de la Po-
licia Judicial en las indagaciones previas en
las etapas del proceso penal;

3) Garantizar la intervencion de la defensa de
los imputados o procesados, en las indaga-
ciones previas y las investigaciones proce-
sales por delitos de accion publica, quie-
nes deberan ser citados y notificados para
los efectos de intervenir en las diligencias
probatorias y aportar pruebas de descargo,
cualquier actuacion que viole esta disposi-
cion carecera de eficacia probatoria;

4) Dirigir, coordinar y supervisar las funciones
de intercambio de la informacion y pruebas
sobre nacionales o extranjeros implicados
en delitos cometidos en el exterior, cuando
asi lo prevean los acuerdos y tratados inter-
nacionales;

5) Dirigir y coordinar el Sistema Nacional de

Medicina Legaly Ciencias Forenses que con-
tara con la ayuda de organismos guberna-
mentales y no gubernamentales con el fin
de establecer, de manera técnica y cientifica,
procedimientos estandarizados para la prac-
tica de la pericia médico legal;

6) Concedery revocar las correspondientes ha-
bilitaciones o acreditaciones, al personal de
la Policia Judicial;

7) Expedir en coordinacion con la Policia Nacio-
nal los manuales de procedimiento y normas
técnicas para el desempeno de las funciones
de la Policia Judicial;

8) Apoyar técnicamente a las personas que ha-
cen sus practicas pre profesionales en la Fis-
calia General del Estado;

9) Organizar y dirigir el sistema de proteccion
de victimas, testigos y otros participantes del
proceso penal;y,

10) Las demas determinadas en la Constitucion
y la ley.

Art. 283.- Eleccion del Fiscal General del Es-
tado: El Fiscal General del Estado es la maxima
autoridad y la representacion legal de la Fiscalia
General del Estado correspondera a quien sea
designado como tal en el ambito de sus com-
petencias.

Para ejercer la maxima autoridad se deben cum-
plir los siguientes requisitos:

1) Ser ecuatoriana o ecuatoriano y estar en
goce de los derechos de participacion po-
litica;

2) Tener titulo de abogado, legalmente reco-
nocido en el pais, y conocimientos en ges-
tion administrativa; y,

3) Haber ejercido con idoneidad y probidad
notorias la profesion de abogada o aboga-
do, la judicatura o la docencia universitaria
por un lapso minimo de diez anos.

La designacion de esta autoridad corresponde
al Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Socialy se hara de conformidad al procedimien-
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to que establecen los articulos 209 y 210 de la
Constitucion de la Republica. La persona desig-
nada se posesionara ante la Asamblea Nacional.

El periodo de funciones sera de seis anos, sin
posibilidad de reeleccion. Cumplido el periodo,
la maxima autoridad podra mantenerse en fun-
ciones prorrogadas hasta la designacion de su
reemplazo.

No podra gjercer su profesion ni ocupar otra fun-
Cion publica o privada, salvo la docencia univer-
sitaria que la ejercera fuera de horario de trabajo.

Art. 284.- Competencias del Fiscal General del
Estado: Compete al Fiscal General del Estado:

1) Representarjudicialy extrajudicialmente a la
Fiscalia General;

2) Determinar, dentro del marco de las politi-
cas generales de la Funcion Judicial, las po-
liticas institucionales y ponerlas en practica
por medio de las unidades administrativas
correspondientes;

3) Expedir, mediante resolucion, reglamentos
internos, instructivos, circulares, manuales
de organizaciéon y procedimientos y cuanto
instrumento se requiera para funcionar efi-
cientemente;

4) Dirigir la administracion de los recursos fi-
nancieros de la Fiscalia General del Estado;

5) Autorizar el gasto de la Fiscalia General del
Estado, y asignar montos de gasto a las uni-
dades administrativas correspondientes y a
las directoras o directores regionales y pro-
vinciales, de acuerdo a lo que establece la
Ley Organica del Sistema Nacional de Con-
tratacion Publica;

6) Expedir y mantener actualizado el Regla-
mento Organico Funcional respectivo;

7) Celebrar los contratos estrictamente nece-
sarios para el funcionamiento institucional;

8) Celebrar convenios de cooperacion con
personas publicas o privadas, que permi-
tan un mejor cumplimiento de las funciones
asignadas por la Constitucion y la ley;

9)

10)

11)

12)

13)

14)
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Elaborar la propuesta presupuestaria y la
programacion presupuestaria cuatrianual
respectiva, conforme las politicas generales
de la Funcién Judicial, y ponerla en conoci-
miento del Consejo de la Judicatura para su
incorporacion al presupuesto de la Funcidn
Judicial;

Preparar proyectos de ley o de reglamento
en las materias relacionadas con el gjercicio
de las funciones institucionales y presentar-
las a la Asamblea Nacional o a quien ejerza
la Presidencia de la Republica;

Preparar proyectos de estandares de ca-
lidad y eficiencia para los servicios insti-
tucionales prestados y ejecutarlos; de ser
necesario podra crear, modificar o suprimir
fiscalias, y determinar el numero de fiscales,
lo que sera comunicado al Consejo de la Ju-
dicatura para que realice el proceso de se-
leccion y la designacion de los funcionarios
requeridos.

Presentar a la ciudadania, a la Asamblea
Nacional y al Consejo de la Judicatura un
informe anual de labores, que incluira ne-
cesariamente una relacion de las causas y
procesos judiciales en los que hayan inter-
venido, clasificados por materias; la clase y
numero de solicitudes recibidas y las medi-
das adoptadas para su atencion y tramite; y
los datos estadisticos que permitan una vi-
sion clara de la gestion realizada;

Presentar denuncias y quejas ante la Corte
Constitucional o el Consejo de la Judicatura,
por falta de despacho o cualquier otro acto
violatorio de la ley o de los reglamentos por
parte de las personas a cargo de los proce-
dimientos en los que intervengan institucio-
nalmente; y,

Las demas que establezcan la Constitucion
y la ley.”
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2.3 Estructura institucional

En un contexto de reinstitucionalizacion y con base en el Codigo Organico de la Funcion Ju-
dicial, que en su articulo 284, numerales 3 y 6 determina como competencias del fiscal general
del Estado: expedir mediante resolucion, reglamentos internos, instructivos, circulares y manua-
les de organizacion y procedimientos para funcionar eficientemente; y, expedir y mantener ac-
tualizado el Reglamento Organico Funcional respectivo. La maxima autoridad, a fin de dar con-
tinuidad al proceso de reforma institucional, implementd el nuevo Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos, mediante Resolucion N°. 034-FGE-2019, del 30 de agosto de 2019.

Para el cumplimiento de sus competencias, atribuciones, mision, vision y gestion de sus procesos, la
FGE ha definido la siguiente estructura institucional, en sus niveles central y desconcentrado:

Figura N°10. Estructura del nivel central:
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MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS
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HUMANOS Y PARTICIPACION DIRECCION DE ESTUDIOS PENALES DIRECCION DE INVESTIGACION CIVIL
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DIRECCION DE PROTECCION Y . .
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DIRECCION DE CONTROL JURIDICO
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DIRECCION DE CAPACITACION Y
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Fuente y Elaboracion: Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la FGE - Resolucion N°. 034-FGE-2019
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En el nivel desconcentrado, la gestion dispone dades propias del territorio, conforme o esta-
de tipologias organicas desarrolladas a partir de  blecido en el Modelo de Gestion Institucional y

la identificacion de las caracteristicas y necesi- Plan de Cobertura.

Figura N"11. Estructura del nivel desconcentrado:

NIVEL CENTRAL

. DESPACHO
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

NIVEL DESCONCENTRADO “

FISCALIA PROVINCIAL
DIRECCION DE RECURSOS
PROVINCIAL
PROCESOS ADJETIVOS
PROCESOS ADJETIVOS
GESTION { : , GESTION
COMUNICAC[ON v LITIGIO ESTRATEGICO ASESORIA LEGAL % % DOCUMENTAL
PROMOCION
INSTITUCIONAL ,
PLANIFICACION, GESTION
PROCESOS, ADMINISTRATIVA
ESTADISTICAS Y
PROCESOS SUSTANTIVOS SEGUIMIENTO -
GESTION
FINANCIERA
PROTECCION Y DERECHOS HUMANOS Y .
ASISTENCIA A VICTIMAS, PARTICIPACION GESTION TIC GESTION DE
TESTIGOS Y OTROS CIUDADANA TALENTO HUMANO
PROCESOS SUSTANTIVOS
SERVICIO DE FISCALIAS
ATENCION INTEGRAL [JUNIDADES DE APOYO | ESPECIALIZADAS O CAPACITACION Y CONTROL JURIDICO Y
MULTICOMPETENTES FORTALECIMIENTO EVALUACION DE LA
MISIONAL ACTUACION FISCAL

Fuente y Elaboracion: Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la FGE - Resolucion N°. 034-FGE-2019
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2.4 Mapa de actores

El mapa de actores es una técnica que busca
identificary comprender a los actores clave den-
tro del contexto social, economico y politico en
que una institucion se desarrolla, permitiéendole

Figura N° 12. Mapa de actores:
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analizar intereses, importancia, prioridades e in-
fluencia. En este sentido, la Fiscalia ha estable-
cido el siguiente mapa de actores, nacionales e
internacionales:

FGE

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

Actores internacionales

Red Especializada de Ministerios
Publicos del MERCOSUR- REMP.
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El mapa de actores proporciona los primeros indicios sobre la direccion en que debemos encaminar
los esfuerzos de concertacion, coordinacion y cooperacion, coadyuvados con los fines que tiene el
Sistema de Justicia.

Actores nacionales Actores internacionales

* Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
« Consejo de la Judicatura

« Corte Nacional de Justicia

¢ Asamblea Nacional

¢ Policia Nacional

» Servicio de Medicina Legaly Ciencias Forenses

* Gobierno Central

¢ Contraloria General del Estado - CGE

¢ Defensoria Publica

* Procuraduria General del Estado - PGE

* Servicio de Rentas Internas - SRI

¢ Unidad de Analisis Financiero y Economico - UAFE
* Servicio Nacional de Aduana del Ecuador - SENAE
* Gobiernos autonomos descentralizados

* Movimientos y agrupaciones sociales

« Instituciones de educacion superior

¢ Ciudadania

* Gremios

» Organizacion de las Naciones Unidas - ONU

» Organizacion de los Estados Americanos - OEA

« Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito - UNDOC
e Corte Interamericana de Derechos Humanos - CORTE IDH
 Asociacion Iberoamericana de Ministerios Publicos - AIAMP

» Red Especializada de Ministerios Publicos del MERCOSUR - REMP

* Red Iberoamericana de Cooperacion Juridica Internacional - IberRed
¢ Red de Capacitacion del ministerio Publico Iberoamericano - Recampi
e Programa de Asistencia contra el Crimen Organizado - EL PAcCTO

* Unidad de Cooperacion Judicial de la Union Europea - Eurojust

* Drug Enforcement Administration - DEA

* Embajadas y organizaciones no gubernamentales

Fuente y elaboracion: Fiscalia General del Estado
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2.5 Competencias de la Fiscalia General del Estado

De acuerdo a los articulos 195 de la Constitucion de la Republica y 282 del Codigo Organico de la
Funcion Judicial, las competencias institucionales sobre las cuales la Fiscalia General del Estado
desarrolla sus atribuciones y responsabilidades son:

Figura N"13. Competencias de la Fiscalia General del Estado:

Investigacion preprocesal

y procesal penal

\
_FGE

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
oo
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Integral de Medicina Legaly

gos y Otros Participantes en el
Ciencias Forenses

Proceso Penal

Fuente y elaboracion: Fiscalia General del Estado

2.5.1 Investigacion preprocesal y procesal penal

A fin de cumplir con su competencia de dirigir de oficio o0 a peticion de parte la investigacion prepro-
cesaly procesal penal, la FGE ha implementado:

2.5.1.1 Servicio de Atencidn Integral - SAI
El Servicio de Atencion Integral (SAD es el primer contacto ciudadano. Su funcion es atender y ase-
sorar a la victima y/o denunciante de un delito, asi como asignar los expedientes a las unidades

fiscales conforme su especialidad y jurisdiccion.

Figura N'14. Servicio de Atencion Integral - SAI:
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Fuente y elaboracion: Fiscalia General del Estado
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2.5.1.1.1 Atencion al publico

Dentro del Servicio de Atencion Integral (SAI) se realiza el registro de informacion y/o asesoria a la
ciudadania, registro de las noticias del delito provenientes de cualquier fuente, actas de reconoci-
miento de la denuncia para respaldar el inicio del tramite; de ser necesario, se emiten las ordenes
de atencion en peritaje integral y/o atencidon meédico-legal a Criminalistica, registros de sorteos y
notificaciones a fiscalias.

2.5.1.1.2 Unidad de Atencion
en Peritaje Integral - UAPI

A escala nacional se cuenta con 52 unidades,
Cuyo servicio esta basado en un método cienti-
fico interdisciplinario de investigacion del delito,
disenado y validado por un equipo especializado
en intervencion pericial forense, lo que permite
establecer el tipo de lesiones, tiempo de incapa-
cidad y la asistencia psicosocial, evitando la re-
victimizacion a victimas de infracciones penales.
Esta conformada por un equipo multidisciplina-
rio de meédicos legistas, psicologos, trabajadores
sociales y técnicos especializados.

52 unidades

Atencion de Peritaje Integral - UAPI

Las principales funciones que desarrolla son:
camara de Gesell., atencion inmediata juridica
forense con enfoque de derechos y equidad de
género, intervencion en crisis, peritaje medico-
legal, peritaje psicologico-forense y peritaje de
entorno social.

Médico legista

Psicologo

La Unidad de Atencion en Peritaje Integral cuen-
ta con 31 camaras de Gesell, distribuidas de
acuerdo a un estudio de la realidad jurisdiccio-
nal. Estos equipos cuentan con tecnologia de
audio y video para la realizacion de testimonios
urgentes (grabacion de la version de la victima
sobre los hechos), diligencias grabadas de iden-
tificacion de sospechosos, valoraciones psicolo-
gicas y de trabajo social, grabados con autoriza-
cion del juez.

2.5.1.1.3 Actuaciones administrativas

Es la instancia donde se desarrollan todos los
registros de diligencias previas a la investiga-
cion penal.
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2.5.1.2 Fiscalias

Son las encargadas de dirigir la investigacion
preprocesal y procesal penal en los delitos de
gjercicio de accién publica.

2.5.1.2.1 Fiscalias especializadas

Con Resolucion N°. 004-2010-FGE del 21 de
enero de 2010, se expidiod el “Reglamento de las
nuevas unidades de gestion de causas, fisca-
lias especializadas, conforme los tipos penales
asignados a cada una de ellas, y su respectiva
numeracion”, que en su articulo 14, crea las fisca-
lias especializadas, como parte de las unidades
investigativas o como equipos misionales indi-
viduales, encargados de dirigir la investigacion
preprocesal y procesal penal en los delitos de
ejercicio de accion publica, segun el bien juridico
protegido y tipo penal que se les asigne, siendo
las vigentes hasta la actualidad:

1. Fiscalias especializadas en Soluciones Ra-
pidas.- encargadas de investigar en lo principal:
delitos suceptibles de mecanismos alternativos
de solucidon de conflictos, como la conciliacion;
le corresponde una variedad de tipos penales
que protegen diversos bienes juridicos, pero la
mayoria sancionados con pena maxima privativa
de libertad de hasta cinco anos y que no corres-
ponden a delitos contra la inviolabilidad de la
vida, integridad y libertad personal con resultado
de muerte, delitos contra la integridad sexual y
reproductiva, y delitos de violencia contra la mu-
jer o miembros del nucleo familiar.

2. Fiscalias especializadas en Personas y Ga-
rantias.- encargadas de investigar en lo prin-
cipal: delitos contra la humanidad, personas y
bienes protegidos por el Derecho Internacional
Humanitario, inviolabilidad de la vida, integridad
personal, libertad personal, derecho a la igual-
dad, derecho a la salud, biodiversidad, recursos
naturales no renovables, gestion ambientaly de-
rechos de participacion. Cuenta con la colabora-
cion de las unidades especializadas de la Direc-
cion Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes
Violentas, Desapariciones, Extorsion y Secues-
tros (DINASED), Unidad de Proteccion del Medio
Ambiente (UPMA) y Policia Judicial.

3. Fiscalias especializadas en Patrimonio Ciu-
dadano.- encargadas de investigar en lo princi-
pal: delitos contra el derecho a la propiedad y la
seguridad de los activos de los sistemas de in-
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formacion, de las personas naturales y personas
juridicas de derecho privado. Cuentan con la co-
laboracion de las unidades especializadas de la
Policia Judicial, Unidad de Delitos Tecnhologicos
y Direccion Nacional de Delitos contra la Vida,
Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsion vy
Secuestros (DINASED).

4. Fiscalias especializadas en Fe Publica.- en-
cargadas de investigar en lo principal: delitos
contra el derecho a la identidad, régimen mo-
netario, delitos econdmicos, contra el sistema
financiero, fe publica y algunos en contra de la
tutela judicial efectiva, es decir, aquellos que en
su mayoria atentan dolosamente contra la vali-
dez de los actos y contratos, la identidad de las
personasy el quehacer comercialy financiero de
la sociedad. Cuentan con la colaboracion de las
unidades especializadas de la Policia Judicial.

5. Fiscalias especializadas en Administracion
Publica.- encargadas de investigar en lo prin-
cipal: delitos contra el derecho a la propiedad y
seguridad de los activos de los sistemas de in-
formacion, cuando se afectan bienes del Estado
o entidades juridicas de derecho publico, delitos
contra la tutela judicial efectiva, la eficiencia de la
administracion publica, el regimen de desarrollo,
que incluye la defraudacion tributaria, y contra
la seguridad publica, que abarca las actuaciones
dolosas de los miembros de los organismos de
seguridad estatal. Cuentan con la colaboracion
de las unidades especializadas de la Policia Ju-
dicial.

6. Fiscalias especializadas en Accidentes de
Transito.- encargadas de investigar exclusiva-
mente los delitos culposos de transito. Cuentan
con la colaboracion del Servicio de Investigacion
de Accidentes de Transito (SIAT) y la Oficina de
Investigacion de Accidentes de Transito (OIAT).

7. Fiscalias especializadas en Adolescentes In-
fractores.- encargadas de investigar todos los
delitos de accion publica, presumiblemente co-
metidos por adolescentes, es decir, las personas
de ambos sexos entre doce y dieciocho anos de
edad. Cuentan con la colaboracion de las unida-
des especializadas de la Direccion Nacional de
Policia Especializada para Ninos, Ninas y Adoles-
centes (DINAPEN).

8. Fiscalias especializadas en Delincuencia
Organizada, Transnacional e Internacional.-
encargadas de investigar los tipos penales rela-
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cionados al crimen organizado, como son: trata
de personas y sus diversas formas de explota-
cion, sicariato, delitos contra la libertad personal,
migracion, derecho a la cultura, administracion
aduanera, delitos contra la actividad hidrocar-
burifera, y por la produccion o trafico ilicito de
sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion.
Cuentan con la colaboracion de la Unidad Anti-
secuestro y Extorsion (UNASE), Unidad de Inves-
tigaciones de Delitos Energeéticos e Hidrocarbu-
riferos (UIDEH), Unidad de Patrimonio Cultural,
Direccion Nacional de Delitos contra la Vida,
Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsion vy
Secuestros (DINASED), y demas unidades espe-
cializadas de la Direccion Nacional de la Policia
Judicial e Investigaciones.

A continuacion, se detallan las fiscalias especia-
lizadas creadas en razon de necesidades institu-
cionales:

1.- Fiscalias especializadas en Delitos Flagran-
tes Ordinarios y Accidentes de Transito3.- co-
nocen y tramitan, hasta su resolucion, todos los
casos que por delitos flagrantes corresponda la
aplicacion del procedimiento directo, en los ter-
minos establecidos en el articulo 640 del Codigo
Organico Integral Penal.

2. Fiscalias especializadas en Violencia de Gé-
nero“.- investigan delitos de violencia contra la
mujer o miembros del nucleo familiar, incluido
femicidio, discriminacion y actos de odio por
motivos de género, y delitos contra la integri-
dad sexual y reproductiva. Cuentan con la co-
laboracion de las unidades especializadas del
Departamento de Violencia Intrafamiliar (DEVIF),
Direccion Nacional de Policia Especializada para
Ninos, Ninas y Adolescentes (DINAPEN), Direc-
cion Nacional de Delitos contra la Vida, Muertes
Violentas, Desapariciones, Extorsion y Secues-
tros (DINASED) y Policia Judicial.

3. Fiscalias especializadas en Personas Desa-
parecidass.- fueron creadas por la hecesidad de
investigacion de desapariciones voluntarias e in-
voluntarias de ciudadanos nacionales y extranje-
ros en el territorio ecuatoriano; aplican protoco-
los de investigacion para generar el hallazgo de
las personas reportadas como desaparecidas o
extraviadas, conforme a la Ley Organica de Ac-

3 Resolucion Ne. 043-FGE-2015 de 22 de junio de 2015,
4Resolucion N°. 040-FGE-2017 de 12 de septiembre de 2017.
5 Resolucion Ne. 082-FGE-2014 de 29 de agosto de 2014
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tuacion en casos de Personas Desaparecidas y
Extraviadas. La Fiscalia cuenta con el Sistema de
Personas Desaparecidas (SPD) para el registro
de estos casos y con la colaboracion de la uni-
dad especializada de la Direccion Nacional de
Delitos contra la Vida, Muertes Violentas, Desa-
pariciones, Extorsion y Secuestros (DINASED).

4.- Fiscalias especializadas de los Espacios
Acuaticos.- creadas mediante convenios de
cooperacion interinstitucional entre el Ministerio
de Defensa Nacionaly la Fiscalia General del Es-
tado, para intervenir y actuar en las infracciones
y. en particular, en los delitos flagrantes que se
susciten en los espacios acuaticos, aguas inte-
riores y fluviales, excepto los delitos por la pro-
duccion o trafico ilicito de sustancias cataloga-
das sujetas a fiscalizacion.

2.5.1.2.2 Fiscalias multicompetentes

Agrupan en un despacho fiscal algunas o todas
las fiscalias especializadas, conforme las necesi-
dades y politicas criminales territoriales, que de-
termine la maxima autoridad, y se clasifican en:

1. Fiscalias multicompetentes en circunscrip-
ciones cantonales o parroquiales.- Por su ex-
tension territorial, poblacion y baja incidencia de
cometimiento de delitos, conocen dos o mas es-
pecialidades.

2.- Fiscalias de Asuntos Indigenas.- creadas en
cumplimiento del articulo 171 de la Constitucion
de la Republica; conocen una o mas especiali-
dades a fin de permitir la inclusion a la justicia
estatal a los pueblos originarios del Ecuador.

3.- Fiscalias de Descongestion de Casos.- crea-
das a partir del Programa de Descongestion de
Causas en la Fiscalia General del Estado, cons-
tante en Resolucion N°. 030-FGE-2011 de 17 de
noviembre de 2011, con la finalidad de conocer
los expedientes de investigaciones previas de
todas las especialidades, para desestimacion,
archivo provisional o archivo definitivo.
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2.5.1.2.3 Unidades fiscales con ambito
investigativo nacional

1.- Fiscalias de la Direccion de Derechos Hu-
manos y Participacion Ciudadana.- tienen su
antecedente en las fiscalias de la Comision de la
Verdad, creadas mediante Resolucion N°. 049-
2010-FGE del 20 de julio de 2010, para investigar
los casos denunciados por esta Comision, con
origen en el Decreto Ejecutivo N°. 305 del 3 de
mayo de 2007; conocen los delitos relativos al
presunto cometimiento de violaciones a los de-
rechos humanos, crimenes de lesa humanidad y
los demas que sean asignados por la o el fiscal
general del Estado.

2.- Unidad Nacional de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion.- creada mediante Reso-
lucion Ne°. 002-FGE-2017 del 11 de mayo de 2017,
con sede en la ciudad de Quito, con ambito
nacional, con la finalidad de liderar de manera
organica y estructurada la investigacion penal
de actos de corrupcion y aquellos que atentan
contra la transparencia de la accion publica, asi
como, por su naturaleza o especiales caracte-
risticas que perturben gravemente la paz social;
conoce investigaciones por asignacion directa.

Adicionalmente, mediante Resolucion N°. 036-
FGE-2020, del 31 de mayo de 2020, se conformo
la Fuerza de Tarea Multidisciplinaria, para for-
talecer las capacidades técnicas, investigativas
y operativas de la Unidad Nacional de Trans-
parencia y Lucha contra la Corrupcion, dirigida
por la Fiscal General del Estado, para conocer,
a escala nacional, los casos derivados de actos
de corrupcion producidos durante el estado de
emergencia sanitaria a consecuencia de la pan-
demia por COVID-19.

3.- Unidad Antilavado de Activos.- creada me-
diante Resolucion N°. 025-FGE-2017, del 15 de
junio de 2017, con sede en la ciudad de Quito
y con ambito nacional, investiga los delitos re-
lacionados con lavado de activos; es decir, las
actividades y a los responsables de la pose-
sidn, utilizacion, oferta, corretaje (negocio), co-
mercio interno y externo, transferencia gratuita,
conversion y trafico de activos, que fueren pro-
ducto de delitos o constituyan instrumentos de
ellos. Cuenta con la colaboracion de la Unidad
de Analisis Financiero y Economico (UAFE) y la
Unidad de Lavado de Activos (ULA) de la Policia
Nacional.
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4.- Unidad Nacional Especializada en Investi-
gaciones contra la Delincuencia Organizada
Transnacional (UNIDOT).- creada mediante Re-
solucion N°. 005-FGE-2018, del 29 de enero de
2018, con sede en la ciudad de Quito, con ambi-
to nacional, tiene a su cargo la investigacion de
los delitos vinculados con el terrorismo y su fi-
nanciamiento, trafico ilicito a gran escala de sus-
tancias catalogadas sujetas a fiscalizacion, sean
de caracter nacional o transnacional, y aquellos
delitos cuya perpetracion provenga de una or-
ganizacion delictiva nacional o transnacional; vy,
los demas que sean asignados por la o el fiscal
general del Estado.

2.5.1.2.4 Fiscalias de investigacion a
personas sujetas a fuero

1. Fiscalias de la Unidad de Fuero de Corte
Nacional.- su estructura consta en la Resolu-
cion N°. 056-FGE-2019, del 17 de octubre de
2019, con sede en la ciudad de Quito; conocen
las noticias del delito cuyos sujetos activos de
la infraccion penal gozan de fuero de Corte Na-
cional, en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 192 del Codigo Organico de la Funcion
Judicial; esta a cargo de la o el fiscal general del
Estado, a quien le corresponde la investigacion
preprocesaly procesal penal, asi como el gjerci-
cio de la accion penal. En los casos de violencia
intrafamiliar no se reconoce fuero especial.

2. Fiscalia de la Unidad de Fuero Nacional
Subrogante.- con sede en la ciudad de Quito,
conoce las noticias del delito cuyo sujeto acti-
vo de la infraccion penal sea el fiscal general del
Estado en funciones, o por excusa de la maxima
autoridad; y, esta a cargo de la o el fiscal general
del Estado subrogante.

3. Fiscalias de las unidades de Fuero de Cor-
te Provincial.- con sede en la capital de cada
provincia, conocen las noticias del delito cuyos
sujetos activos de la infraccion penal gocen de
fuero de Corte Provincial, en cumplimiento de lo
establecido en el humeral 2) del articulo 208 del
Codigo Organico de la Funcion Judicial, y esta a
cargo de las o los fiscales provinciales, a quien
es les corresponde la investigacion preprocesal
y procesal penal, asi como el gjercicio de la ac-
cion penal. En los casos de violencia intrafamiliar
no se reconoce fuero especial.
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2.5.1.2.5 Unidades fiscales de apoyo

1.- Unidad de Gestion de Audiencias.- tiene
como objetivo apoyar a los agentes fiscales en
el desarrollo de las audiencias, para garantizar
su cumplimiento.

2.- Fiscalias de Actuaciones Administrativas.-
creadas en la Resolucion N°. 003-A-FGE-2012
del 27 de febrero de 2012 como parte del Servi-
cio de Atencion Integral (SAl), con la finalidad de
brindar atencion al publico para el registro de:
revenidos quimicos, retencion y devolucion de
vehiculos, remarcaciones, muertes no delictivas,
desaparicidn de personas en provincias donde
no exista unidad especializada, actos urgentesy
otros actos fiscales administrativos.

3.- Fiscalias DACE (Descubrir Autores, Compli-
ces o Encubridores).- conocen noticias del de-
lito que ingresan por el Servicio de Atencion In-
tegral (SAI) y en cuyo contenido no se identifican
los autores ni algun indicio que permita al fiscal
especializado iniciar una investigacion.

4.- Subsistema de Interceptacion de Comuni-
caciones o Datos Informaticos (SICOM).- forma
parte del Sistema Especializado Integral de In-
vestigacion, Medicina Legal y Ciencias Forenses
liderado por la Fiscalia General del Estado, con
sede en la capital y con ambito de gjecucion a
escala nacional. Cuenta con un equipo de agen-
tes fiscales que se encarga de coordinar con el
resto de servidores del SICOM la interceptacion
de las comunicaciones o datos informaticos,
como una técnica especial de investigacion, evi-
tando vulnerar normas constitucionales y lega-
les, asi como derechos y garantias inmanentes
al ser humano. Este procedimiento se encuen-
tra contemplado en instrumentos internaciona-
les como la Convencion de las Naciones Uni-
das contra el Trafico llicito de Estupefacientes y
Sustancias Sicotropicas® y la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Orga-
nizada Transnacional’; y en el Cédigo Organico
Integral Penal®.

6 Registro Oficial No. 396, 15-03-1990.
7 Registro Oficial No. 197, 24-10-2003.
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2.5.1.3 Investigacion Civil y Laboratorio
de ADN

2.5.1.3.1 Investigacion Civil

Las areas de Investigacion Civil contribuyen a
las investigaciones en las etapas preprocesal
y procesal penal solicitadas por los Fiscales,
con campo de accion a nivel nacional en las
areas Financiera y Contable, Medio Ambiente
y Petroleo, Contratacion Publica e Informatica.

2.5.1.3.2 Laboratorio de ADN

El Laboratorio de ADN presta servicios de peri-
cias genéticas y biologicas forenses en atencion
a las solicitudes de agentes fiscales a nivel na-
cional, dentro de la investigacion en sus etapas
preprocesaly procesal penal.

& Incluido en el Libro Segundo, Titulo Cuarto, Capitulo Segundo, De las actuaciones y técnicas especiales de investigacion.
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2.5.2 Sistema Nacional de Proteccidony
Asistencia a Victimas, Testigos y Otros
Participantes en el Proceso Penal -
SPAVT

De acuerdo a las facultades establecidas en la
Constitucion, la Fiscalia General del Estado esta
a cargo de dirigir el Sistema Nacional de Pro-
teccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros
Participantes en el Proceso Penal, para lo cual
coordina la obligatoria participacion de las enti-
dades publicas afines a los intereses y objetivos
del Sistema vy articula la participacion de organi-
zaciones de la sociedad civil.

El Sistema se rige por los principios de accesi-
bilidad, responsabilidad, complementariedad,
oportunidad, eficacia y eficiencia®. Asi también
lo establece el Codigo Organico Integral Penal®,
Cdédigo Organico de la Funcion Judicial®* y Codi-
go de Procedimiento Penal®?, que procuran una
atencion de calidad a victimas, testigos y otros
sujetos procesales, con enfoque de derechos
humanos, género, entre otros.

La Fiscalia tiene la mision de salvaguardar la inte-
gridad fisica, psicologica y social de las victimas,
testigos y otros participantes que se encuentran
en situacion de riesgo como consecuencia de su
participacion efectiva en una causa penal de ac-
cidon publica, accion privada o contravencion pe-
nal en todas sus etapas, incluida la fase prepro-
cesal, en coordinacion juridica con la autoridad
que solicitod el ingreso de la persona protegida
al SPAVT.

La caracteristica natural del Sistema es el ejer-
cicio sistematico de coordinacion a nivel de la
autoridad central, bajo un enfoque de territo-
rialidad. Una muestra tangible son los proyec-
tos en las provincias de Loja, Azuay, Pichincha,
Tungurahua, entre otras, de redes de proteccion
y restitucion de derechos, como una estrategia,
‘en y para la comunidad”, con el fin de evitar la
impunidad y, como consecuencia directa, facili-
tar la construccion de un entorno favorable a la
reduccion de riesgos y ejercicio de derechos. A
la fecha se registran distintos niveles de avan-
ce en las provincias de Esmeraldas, Chimborazo,
Bolivar y Manabi, pero el objetivo a partir del ano
2020 es alcanzar a todas las provincias del pais.

El SPAVT realiza la coordinacion interinstitucio-
nal e intersectorial con el Ministerio de Salud,
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de Inclusion Econdmica y Social, de Educacion,
Policia Nacional, Inmobiliar, Consejo de la Judi-
catura, ademas de organismos internacionales
y sociedad civil, a traves de casas de acogida a
escala provincial en todo el territorio nacional,
como la Casa de Acogida “El Arupo” en la ciu-
dad de Quito, entre otros, a traves de un con-
venio suscrito con el Municipio Metropolitano de
la capital, que se encuentra en funcionamien-
to desde el mes de noviembre de 2019. En las
unidades provinciales este relacionamiento se
operativiza en territorio y se amplia a otros mi-
nisterios desconcentrados, gobiernos locales,
organizaciones no gubernamentales (ONG) y so-
ciedad civil organizada.

Como parte de estas coordinaciones, se ha re-
cibido la donacion de tres (3) bienes inmuebles
por parte del MIES®B dentro de la implementa-
cion del proyecto “Sistema de alojamiento para
las personas protegidas”, que tendra un impacto
financiero y psicosocial en la reducciéon de cos-
tos de alojamiento e incremento de la calidad de
vida y la estabilidad emocional.

Con el Servicio Nacional de Aduanas del Ecua-
dor se vienen ejecutando desde 2018 adjudi-
caciones gratuitas para el Sistema, permitiendo
disminuir los costos en asistencia, vestuario, cal-
zado, menaje minimo de hogar, entre otros, en
todo el pais.

La FGE registra una alta participacion de la per-
sona protegida en el proceso penal, alcanzando
el 99% en el ano 2019, lo que permite que la vic-
tima sea un actor activo en el proceso penal y
artifice en alcanzar la reparacion en cuanto a sus
derechos de justicia y verdad.

Al cierre de marzo de 2020 se brinda atencion
a 1192 personas protegidas, manteniendo una
tendencia decreciente en los ultimos 3 anos,
producto de la aplicacion de directrices para el
ingreso, permanencia y egreso, acompanado de
un proceso continuo de depuracion de casos
para atender a quienes requieren efectivamente
los servicios de proteccion y asistencia integral,
a pesar de las restricciones en talento humano,
espacios fisicos®, movilizacion®, equipos mobi-
liarios y tecnologicos que atraviesa la FGE.

A continuacion, se desagrega el numero de per-
sonas protegidas por sexo, provincia y tipo de
delito:
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Figura N° 15. Numero de personas activas - SPAVT:

Numero de personas

activas - SPAVT
®

T1.102

2 Constitucion de la Republica del Ecuador, articulos 195y 198.

© COIP, articulo 443.
1 COFJ, articulo. 295.
2 Coédigo de Procedimiento Civil, articulo 118.
3 Ministerio de Inclusion Econdmica y Social.

Azuay 42 Manabi 68
Boliv ar 33 Morona Santiago 17
Cafar 36 Napo 16
Carchi 51 Orellana 54
Chimboraz o~ 26 Pastaza 31
Cotopaxi 24 Pichincha 160
El Oro 56 Santa Elena 43
Esmeraldas 53 Sant o Domingo de los  Tsachila s 43
Guayas 128 Sucumbios 52
Imbabura 64 Tungurahua 56
Loja 68 Zamora Chinchipe 20
Los Rios 51

Fuente: Direccion Nacional SPAVT. Datos estadisticos al 31 de marzo de 2020
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE

14 Se necesita contratar profesionales para completar los equipos y darles mayor capacidad de atencion.
5 Espacios propios para funcionamiento, evitar el pago de arriendos, espacios de bodegas para donaciones, instalaciones deterioradas por el clima, espacio para archivo pasivo.

6 Asignacion de vehiculos para uso exclusivo del SPAVT.

7 Cambio de equipos por terminacion de vida util, dafos y provision de computadores, impresoras, copiadoras, dispositivos de geolocalizacién y tracking para protegidos.
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Grafico N° 1. Numero de personas protegidas segun el tipo de delito - SPAVT:

Violacion —o 340
Abuso sexual o 185
Intimidacion o 113
Asesinato o 81
Femicidio o 50
Violencia psicologica o 39
Robo o 36
Violencia intrafamiliar o 33
Tentativa de asesinato o 32
Violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar o 32
Secuestro o 17
Tentativa de femicidio o 17
Incumplimiento de decisiones legitimas de autoridad competente o 16
Acoso sexual o 14
Ejecucion extrajudicial o 11
Homicidio o 11
Trata de personas o 11
Extorsion o 10
Secuestro extorsivo o 10
Asociacion ilicita 0 9
Concusion ) 8
Robo con muerte o 8
Violencia fisica o 8
Estafa o 7
Sicariato o 7
Explotacion sexual o 6
Prostitucion forzada o B
Trafico ilicito de migrantes o 5
Violacion con muerte a5
Abigeato u| 4
Detencion ilegal / tortura 0 4
Falsificacion y uso de docuemento falso a3
Lesiones o 3
Peculado o3
Trafico ilicito de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion o3
Cohecho 02
Hurto ) 2
Pornografia con utilizacion de nifias, nifos o adolescentes 0 2
Robo agrabado o 2
Robo con violencia 0 2
Tentativa de violacion E‘ 2
Terrorismo 92
Violacion a la intimidad a2
Violencia a2
Otros’ o 28
(6] 50 100 150 200 250 300 350

*Otros: corresponde a un (1) protegido por cada uno de veinte y ocho (28) delitos de distinta indole,
entre los cuales estan: abuso de confianza, actos de odio, apropiacion fraudulenta por medios elec-
tronicos, comercializacion de pornografia con utilizacion de ninas, ninos y adolescentes, empleo de
personas para la mendicidad, muerte culposa, uso ilegal de suelo o trafico de tierras, secuestro con
muerte, tenencia de drogas, tentativa de sicariato, tortura, trafico de influencias, trafico ilicito de armas
de fuego.

Fuente y elaboracién: Direccion Nacional SPAVT. Datos estadisticos a 31 marzo de 2020
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El Sistema de Proteccion cuenta con 107 servidores® que prestan sus servicios a escala nacional;
cabe senalar que la provincia de Galapagos trabaja en conjunto con la unidad de la provincia del
Guayas.

Analistas provinciales / directores: 24

107 servidores

° Analistas juridicos: 23

Psicélogos: 28

Victimas, Testigos y Otros

Participantes en el Proceso Penal - SPAVT
Administrativos / financieros: 5

J . _
Sistema Nacional de Proteccion y Asistencia a 8% Trabajadores sociales: 27

ELSPAVT realiza un gjercicio permanente de asesoramiento, seguimiento y control de casos a escala
nacional, lo cual ha permitido implementar planes correctivos en las 23 provincias donde funciona el
Sistema. Ademas, se brinda informacion a la persona protegida acerca del avance del proceso penal
correspondiente.

El servicio de proteccion del SPAVT esta a cargo de la Unidad de Proteccion a Victimas y Testigos
de la Policia Judicial (UPVT), mediante acuerdo institucional. Al 31 de marzo de 2020, contamos con
128 servidores policiales.

128 servidores policiales
[

_—

Unidad de Proteccion a Victimas y Testigos de la Policia Judicial - UPVT

1 jefe responsable 6 oficiales 121 agentes de proteccion

La gestion de proteccion que brinda la UPVT se realiza a traves de tres mecanismos:

i 2

Auditorias de Coordinacion y Monitoreo a través de
seguridad monitoreo a las unidades  llamadas telefonicas
de Policia Comunitaria

® SPAVT- Corte a 31 de marzo de 2020.
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2.5.3 Sistema Especializado Integral de Medicina Legal y Ciencias Forenses

La Constitucion de la Republica del Ecuador determina, en su articulo 195, que la Fiscalia General
del Estado: *[..] organizara y dirigira un Sistema Especializado Integral de Investigacion, de Medicina
Legaly Ciencias Forenses, que incluira personal de investigacion civil y policial [...]".

El Codigo Organico Integral Penal en su seccion segunda, Sistema Especializado Integral de Inves-
tigacion, de Medicina Legal y Ciencias Forenses, articulo 448, Organizacion y Direccion, establece
que: “en materia preprocesaly procesal penal, la Fiscalia organizara y dirigira el Sistema Especializa-
do Integral de Investigacion, de Medicina Legal y Ciencias Forenses que prestara servicios especia-
lizados de apoyo técnico y cientifico a la administracion de justicia.

El Sistema contara con el apoyo del organismo especializado de la Policia Nacional y personal civil
de investigacion, quienes llevaran a cabo las diligencias necesarias para cumplir los fines previstos
en este Codigo, gjecutaran sus tareas bajo la direccion de la Fiscalia y dependeran administrativa-
mente del ministerio del ramo”.

El Codigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico (COESCOP), en su
articulo 137, senala que el Sistema Especializado Integral de Investigacion, de Medicina Legaly Cien-
cias Forenses se estructura por:

1. Organo de gobierno
(Fiscal General del Estado, quien lo presidira).

2. Organo de direccion
(Fiscalia General del Estado).

3. Organo de administracion
(Ministerio rector del orden publico, proteccion interna y seguridad ciudadana).

4. Entidades operativas
(Policia Nacional y Servicio Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses).
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2.6 Procesos
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Para cumplir con las atribuciones constitucionales y los servicios que de estas se derivan, se han
estructurado los siguientes procesos: gobernantes, sustantivos y adjetivos.

Figura N° 16. Tipos de procesos:

©

PROCESOS GOBERNANTES

Son aquellos que encaminan el di-
reccionamiento estrategico de la Ins-
titucion, mediante la disposicion de
politicas y directrices que permitan
regentary controlar su gestion.

S

PROCESOS SUSTANTIVOS

Son aquellos que coordinan vy articu-
lan la mision institucional, a través de
la operacion de directrices generadas
en el ambito de accion, a fin de pro-
veer productos y servicios a la ciuda-
dania, instituciones y organismos de
derecho publico y/o privado.

A

Son aquellos que proveen los recur-
s0s, asesoramiento y soporte de servi-
Cios a los procesos gobernantes y sus-
tantivos, de manera que estos realicen
y cumplan con la mision institucional.

PROCESOS ADJETIVOS

Fuente y elaboracion: Fiscalia General del Estado

La agregacion de valor en los servicios que brinda la Fiscalia General del Estado se gestiona en los procesos sustan-
tivos, los mismos que se encadenan para dar cumplimiento a su mision institucional bajo lineamientos y directrices
establecidos por los procesos gobernantes y con el soporte proporcionado por los procesos adjetivos.

2.6.1 Mapa de procesos

Figura N° 17. Representacion grafica de los procesos institucionales:
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2.6.2 Mapa de interrelacién de procesos
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Elmapa de interrelacion de procesos es un diagrama de valor que representa, a manera de inventa-
rio grafico, los procesos de la Institucion en forma interrelacionada. Ademas, permite contar con una
perspectiva integral, ubicando cada proceso en el marco de la cadena de valory, simultaneamente,

relaciona el proposito de la FGE con los procesos que la gestionan.

Figura N° 18. Mapa de interrelacion de procesos:
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@ Fuente y elaboracion: Direccion de Procesos y Calidad en la Gestion y Servicios
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2.7 Servicios
2.7.1 Taxonomia de servicios

La Fiscalia General del Estado es una institucion
que reconoce y garantiza un conjunto de ac-
ciones y principios constitucionales®, para brin-
dar una atencion oportuna a la ciudadania, con
enfoque de género y derechos humanos, evi-
tando la revictimizacion. El articulo 66, numeral
25, enfatiza en el derecho a acceder a bienes y
servicios publicos y privados de calidad, con efi-
ciencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir
informacion adecuada y veraz sobre su conteni-
do y caracteristicas®. Implica que las institucio-
nes publicas y privadas estan en la obligacion de
identificar, desarrollar, modernizar, innovary eje-
cutar mejoras continuas de sus procesos y ser-
vicios institucionales, asi como la organizacion,
definicion, administracion y gestion del portafo-
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lio de procesos y catalogo de servicios. De esta
manera se lograra cimentar una institucion soli-
da, sostenible y eficiente.

Desde la implementacion® de la estructura or-
ganica de la Fiscalia, contenida en el Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Proce-
s0s?, la Institucion se encuentra en el proceso
de mejora continua de los procesos y servicios
institucionales. En el ambito de los servicios, se
ha venido desarrollando un analisis para la cons-
truccion de la taxonomia?3 de servicios, que con-
siste en determinar los componentes basados
en la norma técnica de prestacion de servicios
y administracion por procesos, de la siguiente
manera:

@ Tabla N° 3. Componentes de la taxonomia de servicios:

Categoria de

Competencia . .
servicio

Servicio

Tramite

Son componentes
de un sector, en los
cuales una
institucion
o nivelde
gobierno tiene
capacidad o
potestad de
gjercicio.

Es la agrupacion de
servicios ofrecidos
para ejecutar las
competencias de la
Institucion.

Es el conjunto de
recursosy
actividades que
buscan responder a
las necesidades de
la sociedad., y que
terminan en un
producto o bien,
tangible o
intangible, que
recibe el usuario.

Es un segmento
especifico de
usuarios del
servicio o una
variacion del mismo
producto o bien,
tangible o
intangible.

Es el conjunto
de acciones del
usuario para recibir
el producto o bien,
tangible o
intangible.

Fuente: Norma Técnica de Prestacion de Servicios y Administracion por Procesos.
Elaboracion: Direccion de Procesos y Calidad en la Gestion y Servicios

9 Constitucion de la Republica del Ecuador: Art. 52.- Las personas tienen derecho a disponer de bienes y servicios de optima calidad y a elegirlos con libertad, asi como a una
informacion precisa y no enganosa sobre su contenido y caracteristicas. La ley establecera los mecanismos de control de calidad y los procedimientos de defensa de las
consumidoras y consumidores; y las sanciones por vulneracion de estos derechos, la reparacion e indemnizacion por deficiencias, dafios o mala calidad de bienes y servicios, y
por la interrupcion de los servicios publicos que no fuera ocasionada por caso fortuito o fuerza mayor. Art. 53.- Las empresas, instituciones y organismos que presten servicios
publicos deberan incorporar sistemas de medicion de satisfaccion de las personas usuarias y consumidoras, y poner en practica sistemas e atencion y reparacion. El Estado
respondera civilmente por los dafios y perjuicios causados a las personas por negligencia y descuido en la atencion de los servicios publicos que estén a su cargo, y por la
carencia de servicios que hayan sido pagados.

20 Constitucion de la Republica del Ecuador: Art. 66, numeral 25.

2 Resolucion N°. 034-FGE-2019, de 30 de agosto de 2019, la Dra. Diana Salazar Méndez, fiscal general del Estado, resolvio: “[.] Art 1.- Implementar la estructura organica de la Fiscalia
General del Estado, contenida en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Institucion [.1".

2 Resolucion N°, 012-FGE-2018, de 28 de febrero de 2018, publicada en la Edicion Especial del Registro Oficial N°. 359 de 19 de marzo de 2018.

2 Clasificacion de servicios ofrecidos para ejecutar las competencias de la Institucion.
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A continuacion, presentamos la taxonomia de servicios identificada:



@ Grafico N’ 2. Estadistica de la taxonomia de servicios:
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AREA ;
RESPONSABLE |

DIRECCION
DE CONTROL

JURIDICO

Y EVALUA-
CION DE LA
ACTUACION

FISCAL

DIRECCION
DE
SECRETARIA
GENERAL

DIRECCION
DE
TRANSPA-
RENCIA

DIRECCION
DE
ESTADISTICA
Y SISTEMAS
DE INFORMA-
CION H

NUMERO

FGE-SVC-05

FGE-SVC-06

FGE-SVC-07

FGE-SVC-08

FGE-SVC-09

SERVICIO

Servicio de
consultas
juridicas

ONLINE

Servicio de
gestion de
archivo

Contacto
ciudadano

Buzon de

i transparencia :

Atencién
de requeri-
mientos de
informacion
estadistica

Direccion de
icay Si
de Informacién

Direccion de

Transp:

Direccion de
Secretaria General

Direccion de Control
Juridico y Evaluacion

de la Actuacion Fiscal

Unidad de Flagrancia

Fiscalia Provincial

1

Fiscalia General del
Estado - Despacho

. Servicios

Consultas de
denuncias

Consultas de actos
administrativos

Certificacion de
documentos

Gestion de archivo

PQRSSF (preguntas/
quejas/recomenda-
ciones/sugerencias/
solicitudes/felicita-
ciones)

Buzon de
transparencia

Requerimientos de
informacion
estadistica

Fuente: Taxonomia de servicios

Elaboracion: Direccion de Procesos y Calidad en la Gestion y Servicios FGE
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[ Tramites

I casos

CARACTERISTICAS POR TRAMITE

cobico NOMBRE DEL TRAMITE

: L i PERSONA/
i DCJ-TRAM-01 i Emision de consultas de denuncias i OPERACION i  VIRTUAL ONLINE i NATURAL
H : : i H : Y/O JURIDICA

PERSONA
© NATURAL
: Y/0 JURIDICA

Emision de consultas de

. ) VIRTUAL ONLINE
actos administrativos H

{ DCJ-TRAM-02 :

: L 5 PERSONA
| DSG-TRAM-01 Omﬂ_mmoﬂwoo_mm%m vaoocmumm_awmms PRESENCIAL _ummwﬂm_wr © NATURAL
: : prep yp P : £ Y/0 JURIDICA
y L : PERSONA

TRAML02 | procesdnigidos e sutordades | OPERACION | PRESENCIAL - "elio | NATURAL

P 9 : Y/O JURIDICA

Recepcion de preguntas/quejas/ i PERSONA

 DTG-TRAM-01 |  recomendaciones/sugerencias/ | OPERACION | VIRTUAL | ONLINE i NATURAL
H solicitudes/felicitaciones H i i : Y/O JURIDICA

Recepcion de denuncias sobre :
DTG- i irregularidades o casos de corrupcion :
TRAM-02 | alinterior de la Fiscalia General del
H Estado

o { PERSONA
OPERACION | VIRTUAL | ONLINE | NATURAL
; ; { Y/O JURIDICA

: i Recepcion de requerimientos de ] PERSONA
{ DES-TRAM-01 informacion estadistica i OPERACION i VIRTUAL i ONLINE i NATURAL
i H H H H : Y/0 JURIDICA

Fuente y elaboracion: Direccion de Procesos y Calidad en la Gestion y Servicios FGE
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3. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

3.1 Carga procesal

3.1.1 Principales noticias del delito (NDD) por tipo penal

Atender las urgentes demandas ciudadanas de un acceso digno, cercano y diligente a la justicia,
implica acciones conjuntas con todas las entidades que conforman el sector Justicia.

A continuacion, presentamos el numero de noticias del delito por ano mas frecuentes por tipo penal
recibidas a escala nacional desde agosto de 2014 al 30 de abril de 2020:

@ Grafico N’ 3. Noticias del delito por tipo penal:

Robo

Violencia psicologica contra la mujer o miembros del ntcleo familiar
Hurto

Intimidacion

Dafios materiales

Lesiones causadas por accidente de transito

Estafa

Trafico ilicito de sustancias catalogadas sujetas a fiscalizacion
Accidente de transito con solo dafios materiales indeterminados
Abuso de confianza

Abuso sexual

Violacion

Dano a bien ajeno

Violencia fisica contra la mujer o membros del nucleo familiar
Receptacion

Suplantacion de identidad

Falsificacion y uso de documento falso

Accidente de transito con solo lesiones indeterminadas

Incumplimiento de decisiones legitimas de autoridad competente

Otros delitos”

100.000 200.000 300.000 400.000 500.000

Fuente: Direccion de Estadistica y Sistemas de Informacion. Reporte obtenido del SIAF, al 30 de abril de 2020.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE

*Otros incluyen: Violencia intrafamiliar, lesiones, muerte culposa, tenencia y porte de armas,
violacion de propiedad privada, asesinato, falsificacion de firmas, acoso sexual, entre otros 323
delitos.

A continuacion, se presenta el numero de noticias del delito por provincia y ano:
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@ Tabla N° 6. Numero de noticias del delito por provincia y afio de registro:

Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Dic Ene-Abr

Provincia / Ao

2015 2016 2017 2018 2019 2020

zua © 6387 17179 : 15621 : 16124 : 16005 : 15906 : 3792 : 01014
Azuay : 638 : : 6 : 6 : 6 : 6 :

Guayas © 36805 @ 107981 : 105997 : 99736 : 100245 : 9995l : 22130 : 572825

Zonas territoriales
indeterminadas

Total 5129.031 375.5265 356.332 347.797 345.289 338.138 80.179 ;:1'972.292

Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte al 30 de abril de 2020.
Elaboracion: Direccion de Estadistica y Sistemas de Informacion FGE
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A continuacion, se presentan las noticias del delito clasificadas por etapa procesal, acumuladas des-
de agosto de 2014 hasta el 30 de abril de 2020:

@ Grafico N’ 4. noticias del delito por etapa preprocesal y procesal penal acumuladas:

2'000.000
1'800.000 1'761.446

1'600.000

Total NDD: 1'972.292
Activas: 71% Archivadas: 29%

1'400.000
1'200.000
1'000.000
800.000
600.000
400.000

52.919 46.397 111.423 107

200.000

1. Investigacion previa 2. Instruccion fiscal 3. Preparatoria de juicio 4. Etapa de jucio 5. Impugnacion

Fuente: Direccion de Estadistica y Sistemas de Informacion, (SIAF), corte al 30 de abril de 2020.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE

@ Grafico N’ 5. Noticias del delito clasificadas por etapa procesal por afo:

NDD: Activas: 71% Archivadas: 29%

5.689 1.832 Fecha de corte: 30 de abril de 2020

Ene-Abr 2020 71.232 1.426
10.750

7.331
Ene-Dic 2019 304.190 15.846

7.199 9.323 25
Ene-Dic 2018 307.210 21.532

8.342 8.612 23
Ene-Dic 2017 308.485 22.335
8.804 7831 27

21

Ene-Dic 2016 316.321 23.349
11.218- 5.811 9
Ene-Dic 2015 337.646 20.842
4.336 - -2.238
Ago-Dic 2014 116,362 6.003
0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000
. Investigacion previa . Preparatoria de juicio . Impugnacion

. Instruccion fiscal . Etapa de juicio

Fuente: Direccion de Estadistica y Sistemas de Informacion, (SIAF), corte al 30 de abril de 2020.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE

Como se observa en el grafico anterior, existe un alto porcentaje de noticias del delito en la fase de
investigacion previa y en estado activo, que son el resultado del déficit de equipos fiscales, lo cual
se refleja en la tasa de cobertura fiscal.
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3.2. Talento humano

La gestion del talento humano dentro de la Fis-
calia General del Estado ha venido desarrollan-
dose con una serie de acciones tendientes a
incrementar este recurso. A pesar de todos los

esfuerzos, se mantiene el déficit de personal.

FGE 2020

En la actualidad, el numero de servidores as-
ciende a 3.791%, de los cuales el mayor porcen-
taje corresponde al grupo misional, ocupando el
68% Yy 32% en los procesos adjetivos.

Figura N° 19. Distribucion del talento humano de la FGE:

i4

°
3.791 '
SERVIDORES
W e
MISIONAL %‘%f“ é43%
I Y

ASISTENTES DE

FISCAL

ADMINISTRATIVO

[ ]
’ 50%

[ ]

§37%

[

§57%

®

§58%

®

' 50% Fuente: Direccion de Talento Humano FGE.
Corte al 30 de abril de 2020.

Elaboracion: Direccion de Planificacion y
Seguimiento FGE

A continuacion, se presenta el numero de servidores a escala nacional:

@ Grafico N° 6. Numero de servidores por provincia:

GALAPAGOS 7
PASTAZA
ORELLANA
NAPO
M. SANTIAGO
CARCHI
ZAMORA
SUCUMBIOS
BOLIVAR
SANTA ELENA
CANAR
COTOPAXI
TUNGURAHUA
STO. DGO. TSACHILAS
IMBABURA
ESMERALDAS
LOJA
CHIMBORAZO
EL ORO
LOS RIOS
AZUAY
MANABI
PLANTA CENTRAL
GUAYAS
PICHINCHA + FGE

44
49
51
57
63
63
64
68
73
90
92
106
108
110
113
113
116
151

154

196

327

Fuente: Direccion de Estadistica y Sistemas de Informacion FGE.
Corte al 30 de abril de 2020.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
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24Direccion de Talento Humano FGE. Corte al 30 de abril del 2020.
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@ Grafico N° 7. Porcentaje de servidores a escala nacional por sexo:
. hombres . mujeres
GALAPAGOS 71% 29%
PASTAZA 36% 64%
ORELLANA 43% 57%
NAPO 43% 57%
M. SANTIAGO 46% 54%
ZAMORA 50% 7T
CARCHI 48% 52%
SUCUMBIOS 56% 44%
BOLIVAR 57% 43%
SANTA ELENA 53% 47%
CANAR 59% 41%
COTOPAXI 49% 51%
TUNGURAHUA 43% 57%
STO. DGO. TSACHILAS 52% 48%
IMBABURA 30% 61%
LOJA 50% 50%
ESMERALDAS 49% 51%
CHIMBORAZO 53% 47%
ELORO 52% 48%
LOS RIOS 51% 40%
AZUAY 48% 52%
MANABI 49% 51%
PLANTA CENTRAL 55% 45%
GUAYAS 49% 51%
PICHINCHA + FGE 46% 54%
|
0% 100%
Fuente: Direccion de Estadistica y Sistemas de Informacion FGE, corte al 30 de abril de 2020.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
3.2.1 Clima laboral

El clima laboral es el conjunto de condiciones
sociales y psicologicas que caracterizan a una
institucion; es decir, es el medio ambiente fisi-
co y humano en el que se desarrolla el trabajo,
y que influye en la satisfaccion del personal, la
forma como se relaciona y la cultura que vive la
Institucion.

Figura N° 20. Clima laboral:

La medicion del clima laboral fue realizada a tra-
ves del Ministerio de Trabajo, cuyos resultados
fueron presentados en un informe que contiene
la evaluacion de tres componentes: liderazgo,
compromiso y entorno de trabajo.

N

LDE RAZGO 78 76

CLIMA

LABORAL

//\

[N
compromis 0 79%

ENT ORNO
DE TRABAJO

NS

73%

Fuente: Informe de Clima Laboral de la Fiscalia General del Estado - FGE 2019

Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
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La valoracion realizada por los servidores al
componente de Liderazgo es de 78%, que co-
rresponde a Muy Bueno; existe una percepcion
positiva sobre las aptitudes directivas que ma-
nejan los lideres y el estilo de mando en el direc-
cionamiento hacia los objetivos institucionales.

La valoracion al componente de Compromiso
es de 79%; es decir, Muy Bueno; los servidores
se sienten comprometidos con la Institucion y lo
que ella representa, asi como con su equipo de
trabajo.

FGE 2020

La valoracion al componente de Entorno de
Trabajo es de 73%, equivalente a Aceptable; los
servidores tienen la percepcion de que las faci-
lidades brindadas por la Institucion para el desa-
rrollo de su trabajo, como son las herramientas,
instalaciones, entre otros, pueden ser mejoradas.

La valoracion general realizada por los servido-
res en relacién al clima laboral en la Institucion
es de 76%, equivalente a Muy Bueno; existe una
percepcion generalizada de que el ambiente de
trabajo en la Institucion es el adecuado.

El Indicador de Clima Laboral (ICL) se obtiene a partir de las valoraciones de los dife-
rentes componentes, factores y subfactores medidos. Este indicador identifica el por-
centaje de aceptacion que la Institucion, en general, ha obtenido en relacion al Clima
Laboral percibido. La escala de valoracion del ICL es:

Figura N° 21. Escala de valoracion ICL:

Escala de Valoracion

Excelente

H» Muy bueno

Aceptable

Regular

Deficiente

100,00 - 90,01

90,00 - 75,01

75,00 - 60,01

60,00 - 40,01

Menos 40,00

Fuente: Informe de Clima Laboral de la Fiscalia General del Estado - FGE 2019

Elaboracion: Ministerio de Trabajo

La percepcion sobre el clima laboral se encuentra en el rango de Muy bueno (90% - 75,01%),
lo que significa que, si bien la entidad cuenta con un buen ambiente de trabajo, existen sub-
factores que pueden ser mejorados y/o sostenidos.
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3.3 Cobertura fiscal

La Fiscalia General del Estado se encuentra
presente en 167 cantones a escala nacional a
traves de 883 fiscalias®, de las cuales 298 son
multicompetentes, 546 son especializadas y 24
unidades del Sistema de Proteccion y Asistencia
a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el
Proceso Penal (SPAVT).

Contamos con 39 unidades de Servicio de Aten-
cion Integral (SAl) donde se receptan las de-
nuncias de los delitos penales y 52 unidades de
Atencion en Peritaje Integral (UAPI).

Actualmente, la Institucion cuenta con 832 fisca-
les?, con sus equipos conformados por asisten-

FGE

Total de fiscales

7 832

2 Direccion de Procesos y Gestion de la Calidad FGE, corte al 30 de abril de 2020
26 Direccion de Talento Humano FGE, corte al 30 de abril de 2020
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tes y secretarios. El incremento de fiscalias obe-
dece al nivel de conflictividad y la necesidad en
cada territorio; sin embargo, la incorporacion de
nuevos fiscales responde estrictamente al Con-
sejo de la Judicatura.

En el ano 2019 se incorporaron 16 fiscalias, entre
especializadas y multicompetentes, en distintos
puntos a escala nacional, entre ellos: Quito, Gua-
yaquil, Ruminahui, Pasaje, Huaquillas, Ambato,
Daule, Puyo, Pedro Moncayo, Samborondoén, La
Mana y Playas. Se implement6 también la espe-
cialidad de Asuntos Acuaticos en las fiscalias 1y
2 del canton General Villamil, en la provincia del
Guayas.

546 Fiscalias especializadas

298 Fiscalias multicompetentes

Unidades de Servicio de
39 Atencion Integral - SAI

24 Unidades del Sistema de Proteccion
y Asistencia a Victimas, Testigos 'y
Otros Participantes en el Proceso
Penal - SPAVT
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A continuacion, se detalla el numero total por tipo de fiscalias a escala nacional:

@ Grafico N’ 8. Unidades por tipo de fiscalia segun su especialidad a escala nacional:

# F. Esp. Soluciones Rapidas

# F. Esp. Patrimonio Ciudadano

# F. Esp. Violencia de Geénero

# FEDOTI F. Esp. Delincuencia
Organizada, Transnacional e Intern.

# F. Esp. Accidentes de Transito
# F. Esp. Fe Publica
# F. Esp. Personas y Garantias

# F. Esp. Administracion Publica

# F. Esp. Atencion en Delitos Flagrantes
(Estatuto 2012)

# F. Esp. Adolescentes Infractores

# Gestion Actuaciones Administrativas

# F. Personas Desaparecidas

# Gestion de Atencion Integral

# Gestion de Atencion al Publico

# Gestion Atencion en Peritaje Integral

# Unidad de Indagaciones Previas Provincial (Fuero de Corte Provincial)
# F. DACE (Descubrir autores, complices y encubridores)

# F. Descongestion de Casos

# F. Asuntos Indigenas

# Equipos Apoyo Fuero de Corte Nacional / Provincial

# F. Asuntos Acuaticos

# UNIDOT Un. Nac. Esp. Investigacion Contra la Delincuencia Organizada
# F. Comision de la Verdad (Nacional)

# Unidad Antilavado de Activos (Nacional)
# Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion (Nacional)

# Unidad de Indagaciones Previas Nacional (Fuero de Corte Nacional)

# Sistema Integrado de Comunicacion

10

10

=)

Fuente: Direccion de Procesos y Calidad en la Gestilon y Servicios FGE. Corte al 30 de abril de 2020

Elaboracion: Direccién Planificacion y Seguimiento FGE
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3.3.1 Tasa de fiscales

A partir de la expedicion del Codigo Organico de
la Funcién Judicial, la Fiscalia General del Estado
dejo de tener la competencia de realizar concur-
sos de meéritos y oposicion para nombrar agen-
tes fiscales y personal administrativo, pasando
esta competencia al Consejo de la Judicatura.

La tasa de fiscales por cada 100.000 habitantes
requerida es de ocho (8) fiscales, pero apenas
bordeamos los cinco (5). Esto quiere decir que,
para cumplir de forma fehaciente con su mision,

la FGE deberia incorporar al menos 569 agentes
fiscales; cabe indicar que esto incluye un equipo
minimo, conformado por sus respectivos secre-
tarios y asistentes (el numero total requerido a
la fecha es de 1.401); y, similar numero de nue-
vos puntos de atencion, lo cual significa que la
Institucion deberia aumentar su talento humano
en un 68% e incrementar sus actuales puntos de
atencion. Durante 2019, se incorporaron apenas
17 nuevos fiscales y el ultimo concurso de méri-
tos y oposicion data del ano 2015,

@ Grafico N’ 9. Tasa de fiscales por cada 100.000 habitantes a escala nacional:

900

800

700

600

500

400

300

200

100

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Fiscales

B Tasaxc/100.000 Hab.

Nota técnica: Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021.
Objetivo 1. garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas.
Meta 2021: incrementar el numero de fiscales de 5.1 a 8 por cada 100.000 habitantes.

Fuente: Direccion de Estadistica y Sistemas de Informacion FGE. Corte al 30 de abril de 2020.

Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
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@ Grafico N’ 10. Déficit de fiscales y tasa de cobertura por provincia: 3.4 Andlisis presupuestario

El presupuesto de la Institucion constituye el instrumento de operacion que permite alcanzar los
objetivos y metas propuestas.

06
0S¢

En los ultimos anos, la Fiscalia General del Estado ha sufrido una disminucion en su asignacion

Manabi presupuestaria, lo que genera restricciones en su accionar. Para el gjercicio 2020, el presupuesto
H B B aprobado por la Asamblea Nacional alcanzoé los 138 millones de dolares, casi 7 millones menos que
# o o Galapagos el asighado para 2019.
By o i
o 2 .
> T & Los Rios
3 = 8 @ Grafico N’ 11. Evolucion del Presupuesto FGE por afio
) 8 o
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Fuente: Sistema de Administracion Financiera eSigef. Corte al 30 abril 2020
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
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Carchi [ Presupuesto Ejecutado o Devengado: monto de las obras, bienes o

servicios tramitados por cada entidad, cuyo valor es una obligacion de

Zamora Chinchipe “ pago por la prestacion efectiva realizada.

0801l

00C
00t
009
008

o
(=]
o

'0202 9P Lge 8p OF 18 810D "I+ UOIORWLIONU| 8P SBWSISIS A BONSIPRIST 9P UoIodaliq :ojusn4

JD oLBIWINGSS A UoDRIYIUR]Y OP UQIDD8JI (UQIORIOTE]T

0001
00l

Fuente: El ciclo presupuestario - MEF
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3.5 Bienes muebles e inmuebles ‘Tabla N° 7. Modalidad de infraestructura de la FGE a escala nacional:

3.5.1 Infraestructura . PROVINCIA PROPIO ARRENDADO COMODATO CONVENIO
Actualmente, la FGE opera en 214 dependencias  a adecuaciones necesarias en la infraestructura AZUAY 4 5 o] 2
para la prestacion de servicios a escala hacional.  para el cumplimiento de un modelo de gestion I~~~
El 38% es propia, 39% arrendada, 9% en como- adecuado, a fin de garantizar una atencion inte- - BOLIVAR 3 1 1 4
dato y 14% a traves de convenios. La falta de in-  gral. T I T v gy
muebles propios genera restricciones en cuanto CANAR - A 3 4 o - o
CARCHI 1 4 o o
@ Grafico N’ 12. Modalidad de infraestructura de la FGE: LR PISRRPRPPPIRILE - - ------------------------- L L L L L T L L e L T T L P TP P PR CPPRPPPIRP PP PIRPPPRPL:
: CHIMBORAZO 6 1 0 3
. COTOPAXI 4 1 2 0
14% e e e e
CONVENIO  ELORO 7 5 1 o
38% . ESMERALDAS 4 2 o 3
o PROPIO GALAPAGOS """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
9% it : e 2 S S S S °
COMODATO | GUAYAS 8 10 3 11
2 1 1  IMBABURA 3 4 o o
LOJA 3 (o} 2
DEPENDENCIAS TS ... ... I S S
: LOS RIOS 2 8 0 2
- MANABI 6 10 o 3
- MORONA
| SANTIAGO 4 0 2 o
NAPO 1 2 1 o)
ORELLANA 2 : 2 : (0] : (0] :
° e I L e e T :
39% . PASTAZA 2 : 0 : 1 : 0 :
ARRENDADO Fuente: Direccion Administrativa FGE. Corte al 30 de abrilde 2020. e e
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE :
: PICHINCHA 6 4 7 o
SANTA ELENA 2 o 1 1
STO. DOMINGO 2 2 o 0
A través de una acertada gestion interinstitucio-  En 2019 se remodelaron también las fiscalias de R T L
nal realizada en el afo 2019, la Fiscalia General Babahoyo y Guaranda, con una inversion aproxi- - SUCUMBIOS 1 2 o o
del Estado, con la firma de un comodato por 15 mada de 406.000 dolares, y se trabaja en otras """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
anos, concentro la totalidad de las dependen-  dependencias a escala nacional que se comple- TUNGURAHUA _________________________ 3 _________________________ 3 _________________________ ° _________________________ ° _____________
cias administrativas de su planta central en un taran en los siguientes anos. 5 AMORA
solo edificio, mucho mas amplio y adecuado, | CHINCHIPE 2 5 0 0
con un area util de 23.000 metros cuadrados A escala nacional, las dependencias se encuen- g T s e
que permite un mejor funcionamiento organiza-  tran distribuidas en las siguientes modalidades: : TOTAL 81 : 83 5 19 : 31

cional y redunda en la optimizacion de recursos
economicos, logisticos y la reduccion del tiempo
destinado a tramites y gestiones burocraticas, en

beneficio de los usuarios.
Fuente: Direccion Administrativa FGE. Corte al 30 de abril de 2020
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
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Del levantamiento de informacion realizado a escala nacional se desprende que se necesita de una
intervencion y/o mantenimiento en la infraestructura, que no se ha podido realizar debido a reduc-
ciones presupuestarias; entre los principales hallazgos se tiene:

@ Grafico N’ 13. Porcentaje de recursos que necesitan intervencion:

60

Letrero institucional actual
Paredes interiores

Paredes exteriores (fachada)
Techo

Ventanas

Puertas

Banos para mujeres

Banos para hombres
Oficinas

Areas de archivo 57%

Salas de espera
Parqueaderos

Aires acondicionados

Accesos para personas con discapacidad

*Otros 30%

*Otros incluye: ascensores y gradas emergencia, principalmente.

Fuente: Direccion Planificacion y Seguimiento FGE. Matriz de recursos. Corte al 30 marzo de 2020.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE

3.5.2 Archivo

La gestion de archivo constituye una correcta y controlada administracion de la informacion que
procesa la Institucion, garantizando su accesibilidad y transparencia. La siguiente tabla muestra el
estado actual de las instalaciones y las necesidades de las dependencias de archivo fisico que pre-
sentan fiscalias provinciales y planta central:
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@ Tabla N’ 8. Estado y necesidades de las areas de archivo fisico a escala nacional:

Provincia
eléctricas
obsoletas

o]
o
o)
3
9]
(9]
©
IS
=

Existencia de
humedad
Falta equipo
contra incendio
Instalaciones
Falta de cajas,
contenedores,
suministros
Computadoras
e impresoras

c
0
3]
[¢]
8
=
[=
(]
>

Falta de
iluminacion
Falta de personal

Seguridad fisica

e Falta espacio fisico
e Falta de estanterias

(<
(<
Q

Morona : : : : : : : : Q : : :
Santiago : : : : : : : : : : : Q

zrn, Q@ @ . 0 0

e @ - 9 0

- o © & 86 2@ o e

provincias 11 13 2 5 3 17 2 17 13 13 14

.......................... S S S P PP

S 44% | 52% . 8% | 20% | 12%  68% i 8% : 68% . 52% : 52% | 50%

unidades

Fuente: Secretaria General FGE. Corte al 30 abril de 2020
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
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3.5.3 Tecnologias de la Informacién

La FGE debe garantizar el acceso a los servicios
de justicia como un derecho fundamental de
una sociedad democratica, participativa e igua-
litaria, derecho que se ve afectado por la limita-
da capacidad operativa de la Institucion, que se
traduce en un bajo numero de soluciones pre-
procesales y procesales penales, lo que causa
vulneracion de derechos, incumplimiento de la
ley, impunidad, revictimizacion y tiempos de res-
puesta ineficientes a las victimas de presuntos
hechos delictivos.

La creciente demanda de servicios, elincremen-
to de volumen de informacion procesada por los
sistemas de la FGE (noticias del delito, actos ad-
ministrativos, entre otras) y el disponer de un par-
que tecnologico con un alto porcentaje de obso-
lescencia a escala nacional, limita la capacidad
operativa-tecnologica y el acceso a los servicios
institucionales, reduciendo la capacidad de co-
bertura, por lo que es necesaria la renovacion y
repotenciacion de la infraestructura tecnologica.

A fin de hacer frente a las necesidades tecnolo-
gicas, se trabajara en:

LT

C.em.
S

FORTALECER

la infraestructura tecnologica para
garantizar la capacidad de innovacion
acorde al nuevo modelo de gestion
(infraestructura de centro de datos, libreria
de backup y almacenamiento pasivo).

\_/

L]
N

DOTACION

de equipamiento tecnologico para la
organizacion territorial (computadores
personales, impresoras, servidores para
provincias).

NS

—
0y

/'\
IMPLEMENTACION

de controles de seguridad de la
informacion, que permitan incrementar
la confianza (firewall de BDD, ofuscador
de datos no productivos, balanceador de
aplicaciones + WAF).

~_
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@ Grafico N°14.
Estado del parque tecnoldgico y porcentaje de personal sin recursos adecuados por provincia:
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Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE

Fuente: Direccion de Tecnologias de la Informacion FGE. Corte al 30 de abril de 2020.
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3.5.4 Parque automotor

La FGE cuenta con un parque automotor de 207 vehiculos a escala nacional. A continuacion, se
presenta el porcentaje de atencion que necesita cada una de las provincias, segun el estado de sus
automotores:

@ GraficoN° 15.
Estado del parque automotor y porcentaje de recursos que necesita atencion, por provincia:
20 120%
100% 100% 100% 100% 100%
15 [
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2 e I g 2 5 i} Iy § < D £ S < s 5 g < =
£ 8 & 3 N ° g 3 : ; g ¢ 3 £ 3 £ 3
5 % s 5 ? g 2
= o}
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O
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1%
Vehiculo B Regular l Malo [ Bueno Porcentaje regular o malo

Fuente: Direccion Administrativa FGE. Corte al 30 de abril de 2020.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento FGE
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3.6 Analisis FODA

A continuacion, se presentan los principales hallazgos obtenidos del proceso de recoleccion de
informacion a escala nacional, que contd con el valioso aporte de unidades misionales y administra-
tivas de fiscalias provinciales y de planta central. En el Anexo N°. 3 se encuentran especificadas las
principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de cada provincia.

3.6.1. Factores internos: fortalezas y debilidades institucionales

TALENTO

HUMANO FORTALEZAS

« Compromiso del personal.

- Personal multidisciplinario / preparado.

- Direccion y liderazgo / autoridades.

- Transversalizacion del enfoque de derechos humanos y género.
- Trabajo en equipo.

DEBILIDADES &

« Insuficiente recurso humano en unidades misionales y administrativas (equipos incompletos).

+ Necesidad de fortalecimiento de equipos técnicos (médico, psicologo, trabajador social).

- Insuficiente capacitacion especializada del personal.

- Falta de procesos y programas de seguridad y de salud ocupacional.

- Falta de socializacion y elaboracion de planes de emergencia y planes de contingencia ante
desastres en algunas provincias.

- Carencia de un manual de clasificacion de puestos actualizado.

ASPECTOS
ESTRATEGICOS

FORTALEZAS

- Estabilidad de la nueva administracion.

- Avance hacia el fortalecimiento institucional.

- Certificacion ISO 9001:2015 del Sistema de Gestion de Calidad en
el area de Capacitacion (Pichincha, Guayas y Azuay).

- Compromiso con la busqueda de la eficiencia.
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COMPROMISO E
IMAGEN

DEBILIDADES

FORTALEZAS

INSTITUCIONAL

- Desconocimiento de la planificacion estrategica anterior.
+ Compromiso con la busqueda de la transparencia (creacion de la

- Carencia de un sistema de gestion por procesos.

- Falta de catélogo de servicios que incluya procedimientos y requisitos. ‘ [~ i Direccion de Transparencia en la Gestion y del Buzon de Transparencia). |
- Canales de comunicacion deficientes entre planta central y fiscalias provinciales, no se p + Compromiso de lucha contra la corrupcion. ‘ f
alcanzan a aterrizar las directrices al 100% en territorio. ~ ~ — P — + Compromiso de lucha contra la impunidad. /

- Insuficiente difusion de la imagen de la FGE en provincias. R

- Escasa participacion en foros internacionales.

DEBILIDADES

- Casos puntuales en investigacion por presunta corrupcion.
ASPECTOS - Falta de socializacion de las actividades y servicios que ofrece la FGE en medios de comunicacion y

FINANCIEROS Y . redes sociales en provincias.
DE RECURSOS

TECNOLOGIAE

INFORMACION FORTALEZAS

- Seguridad de la informacion.

« Preparacion del personal de TIC.

+ Baja gjecucion presupuestaria y/o recortes presupuestarios.

- Falta de gestion de recursos para proyectos de inversion en anteriores administraciones.
« Infraestructura fisica inadecuada, deficiente y no adaptada a las necesidades institucionales.

- Falta de mantenimiento de los inmuebles. DEBI LI DADES

- Insuficiente parque automotor y falta de mantenimiento.

« Insuficiencia de mobiliario.

- Insuficiente asignacion de vehiculos a los cantones por parte de fiscalias provinciales. + Equipos tecnolégicos insuficientes y obsoletos (computadoras, impresoras, scanners, copiadoras).

- Falta de equipos de climatizacion y mantenimiento (regién Costa y Amazonia). * Falta de sistematizacion de procesos.

- Archivos centrales colapsados, problemas de hacinamiento e inseguridad para la gestion de archivo - Falta de paquetes informaticos para analisis de informacion.

activo y pasivo. - Sistemas vulnerables que contienen informacion sensible.

- Falta y deterioro de camaras de Gesell - Limitada capacidad de almacenamiento de datos.

- Insuficiente infraestructura y mobiliario en el laboratorio de ADN para el desarrollo de las actividades. * Carencia de archivos digitalizados.

- Limitada disponibilidad o acceso a la informacion (bibliotecas virtuales, pagina web, informacion
digitalizada de estudios anteriores, reportes estadisticos aprobados de periodos anteriores, etc.).
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3.6.2. Factores externos: oportunidades y amenazas

GESTION
MISIONAL

A continuacion, se presentan los principales hallazgos de factores externos obtenidos de este pro-

FORTALEZAS ceso de recoleccion de informacion a escala nacional:

ﬁ( OPORTUNIDADES

- Continuidad del servicio. FACTORES
- Compromiso con busqueda de la eficiencia. EXTERNOS

- Confianza y credibilidad de la ciudadania.
- Posicionamiento e imagen institucional.

- Implementacion de herramientas de mejora continua.
- Evaluacion y medicion del desempeno.

DEBILIDADES 0/0

- Contar con especializacion técnica en nuevos delitos.

. - Cultura de reciclaje.
- Excesiva carga procesal.

+ Proponer proyectos de ley.
- Alto porcentaje de noticias del delito en investigacion previa. P proy y

) N ) o N - Coordinacion interinstitucional.
- Insatisfaccion de los usuarios del servicio en puntos de atencion. N ) ) ) )
. . . R - Cooperacion y asistencia penal internacional.
- Deficiencias en el Sistema Integrado de Actuacion Fiscal - SIAF. Y . .
o , . . + Participacion en foros internacionales.

- Insuficiencia de recursos para dar asistencia a los protegidos en el SPAVT. y o

. . ) i ] - Cooperacion de escuelas o carreras de Derecho de las instituciones
- Falta de control y seguridad al ingreso de fiscalias para personal, archivo e infraestructura. - .

e q " de educacion superior.
+ Escasez de peritos. . . o
P - Cercania de unidades judiciales.

- Carencia de agentes civiles para SPAVT. -
+ Avances tecnoloégicos.

- Disponibilidad de medios digitales para difusion.

- Ampliar la comunicacion externa para socializar servicios de la FGE.

- Fomentar la relacion con los medios.

- Falta de autonomia de la FGE.

- Desconocimiento de las funciones y atribuciones que tiene la FGE por parte de la ciudadania (altas
expectativas para resolucion de casos).

- Inestabilidad politica.

+ Reduccion del Presupuesto General del Estado.

- Inestabilidad economica.

- Crecimiento poblacional que demanda mayor cobertura fiscal.

* Incremento del desempleo.

- Nivel de educacion de la poblacion.

- Riesgo de manifestaciones sociales que causen conmocion social.

- Incremento de los niveles de delincuencia organizada.

- Corrupcion externa.

» Desinformacién en medios de comunicacion y redes sociales.

- Ataques cibernéticos a los sistemas y filtracion de informacion.

- Emergencia sanitaria y efectos posteriores.

- Desastres naturales.

- Tiempos de respuesta no definidos en casos de asistencia penal internacional.

- Escasez de peritos.

- Desactualizacion y existencia de vacios legales respecto a normativa de aplicacion.
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4. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

4.1 Direccionamiento estratégico

4.1.1 Ejes

Los ejes transversales son la base de los elementos orientadores del direccionamiento estrategico
que permiten determinar a donde se quiere ir como Institucion y hace posible orientar la accion de
cada unidad administrativa y misional hacia los objetivos y politicas del Plan Nacional de Desarrollo
“Toda una vida“, como los establecidos en el Plan Estratégico del Consejo de la Judicatura 2019-
2025,

Figura N° 22. Ejes transversales de la FGE 2020-2025;

TRANSPARENCIA

Transparencia para garantizar el libre acceso a la informacion de forma com-
pleta, veraz y oportuna, con una continua y permanente evaluacion de re-
sultados en todos los niveles de la administracion, en pro de mejorar nues-
tros servicios, a fin de satisfacer las necesidades de la ciudadania, apegados
C a la Constitucion, leyes y reglamentos, a través de la rendicion de cuentas
= ,‘ publica y ampliada, con fuerte participacion ciudadana, con indicadores de
gestion y resultado a todos los niveles de la administracion y con el fortaleci-
miento de los procesos de control interno y control disciplinario.

Yy / Transparencia entendida como el mejoramiento permanente de todos los
M procesos administrativos y actuaciones juridicas, celeridad en la tramitologia
= con calidez en la atencidn a las victimas, sin discriminacion y con énfasis en
‘ F PLAN la poblacion de atencion prioritaria o en situacion de vulnerabilidad.

= ESTRATEGICO

2020 - 2025

[ 4
PLAN ESTRATEGICO Pl
Efectividad para cumplir con los procesos de gestion, en la busqueda del

acceso a la justicia, a través de un trabajo coordinado para llegar a la verdad
I N ST I TU c I o N n I procesaly la reduccion de la impunidad, optimizando recursos.

Efectividad para judicializar las principales redes criminales, la corrupcion y

el crimen organizado. Ademas, violencia de género, violencia intrafamiliar y

delitos sexuales y, en general, fenomenos criminales contra minorias y gru-

pos sociales vulnerables, creando grupos de trabajo interinstitucionales e
internacionales.

ﬂ INNOVACION

Innovacion para reestructurar los procesos administrativos y misionales
generando cambios en los procedimientos, con el fin de brindar un mejor
servicio y atencion oportuna a la ciudadania, a través de una administracion
organizacional del capital humano, gestion y administracion eficiente de re-
Cursos presupuestales; asi como la reingenieria de procesos y procedimien-
tos, apoyados en la tecnologia; y. en la cooperacion y la creacion de grupos
interinstitucionales.

Innovacion para enfrentar los desafios y limitaciones, resolviendo con creati-

vidad los problemas a traves de nuevas perspectivas y enfoques, con la tec-

nologia como aliado y la globalizacion como herramienta para comprension
. . . y combate de nuevos fendmenos criminales.
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4.1.2 Mision 4.1.5 Politica de la Calidad

La Fiscalia General del Estado es una institucion autéonoma que dirige la investigacion
preprocesal y procesal penal, procurando el acceso a la justicia con sujecion a los princi-
pios de oportunidad y minima intervencion penal, con especial atencion al interés publico
y a los derechos de las victimas.

En el gjercicio de la accion penal, la Fiscalia General del Estado se compromete con la
ciudadania mediante la prestacion de servicios que garantizan el acceso a la justicia, el
debido proceso, celeridad procesal y el respeto de los derechos humanos, a través de un
servicio integral de calidad y mecanismos de innovacion y mejora continua, promoviendo
la transparencia institucional y la lucha frontal contra la corrupcion, con un talento hu-

. s mano especializado y capacitado.
4.1.3 Vision

La Fiscalia General del Estado sera una institucion integrada por personal especiali-
zado y comprometido en la procuracion de la justicia, reconocida por su lucha contra la
corrupcion, el crimen y la inseguridad, mediante la innovacion de procesos y operaciones,
la transparencia de la gestion y la efectividad en la reduccion de la impunidad.

4.1.4 Valores institucionales

INTEGRIDAD
Ser correcto, probo, cumplir con el deber, hablar con la verdad, ser coherente entre lo que
piensa, dice y hace, cumplir el trabajo de forma responsable y expedita.

HONESTIDAD
Actuar con lealtad a la misidn y vision institucional, comportarse con sinceridad y objetividad,
dando respuesta al usuario de manera justa, objetiva y apegada a la ley.

RESPETO

Cumplir las funciones en el marco de la cordialidad, igualdad y tolerancia entre funcionarios,
servidores de otras instituciones del Estado, y con la ciudadania en general, reconociendo y
respetando en todo momento sus derechos.

TRANSPARENCIA

Ejercer de forma clara las actuaciones de caracter publico y privado, acordes a la ética, la mo-
raly las buenas costumbres, y poner a disposicion y acceso oportuno de la ciudadania toda la
informacion permitida por la ley.

TRABAJO EN EQUIPO

Ser solidario y respetuoso con companeros y colaboradores, buscar que todos los involucra-
dos obtengan los mejores resultados y estén satisfechos de sus logros, conjugar las activida-
des para lograr metas comunes.

INDEPENDENCIA

Mantenerse al margen de situaciones y/o actividades incompatibles con sus funciones, abs-
tenerse de toda conducta que pueda afectar la objetividad de criterio, para el desempeno de
las funciones institucionales.

IMPARCIALIDAD
Tomar decisiones atendiendo a criterios objetivos, sin influencias, sesgos ni prejuicios diferen-
ciados por razones inapropiadas.

4.2 Formulacidn estratégica

Son los resultados que la Institucion desea alcanzar en un tiempo determinado, dirigiendo todos sus

esfuerzos Yy recursos.

4.2.1 Objetivos Estratégicos Institucionales 2020-2025

N

OBJETIVO 1
Institucionalizar la transparencia y lucha
contra la corrupcion.

N7

RN

OBJETIVO 3
Reestructurar los procesos
administrativos y misionales para generar
cambios en los procedimientos, a fin
de brindar un mejor servicio y atencion
oportuna a la ciudadania.

N7

N

OBJETIVO 2
Fortalecer los procesos de atencion
al usuario, cobertura y la gestion
institucional para llegar a la verdad
procesaly a la reducciéon de la
impunidad, optimizando recursos.

N7

N

OBJETIVO 4
Fortalecer la estructura funcionaly
potencializar el talento humanoy la
gestion administrativa institucional.

N7
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4.2.2 Estrategias

Las estrategias definen las acciones y recursos planificados que ayudan a tomar decisiones y a cum-
plir con los objetivos estrategicos, constituyen el qué hacer y como hacerlo, alineadas con la mision
y vision de la Institucion, dentro de las cuales estan las siguientes:

| EJE 1. TRANSPARENCIA
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4.2.2.1 Alineacion entre ejes, objetivos, estrategias y linea de accion

La alineacion entre gjes, objetivos, estrategias y lineas de accion permiten sincronizar el trabajo con-
junto de las diferentes direcciones en pro de llevar a cabo el direccionamiento estratégico de la

1. Garantizar el libre acceso a la informacion publica de forma completa, veraz y oportuna.
2. Fortalecer la lucha contra la corrupcion.
OB-!ET'.VO 1. 3. Asegurar el acceso a los servicios a toda la ciudadania en condiciones de igualdad.
Institucionalizar la transparen-  , ortalecer el relacionamiento e interoperabilidad institucional de informacion estadistica con los
ciay lucha contra la corrupcion. organismos sectoriales nacionales e internacionales.
5. Fortalecer las relaciones con los organismos de cooperacion internacional y entidades homologas
para establecer y mejorar mecanismos de lucha conjunta y combatir el crimen organizado transna
cional en todas sus formas.

| EJE 2. EFECTIVIDAD

1. Analizar el fendomeno criminal para el disefio e implementacion de politicas criminales que la Institu
cion adopte, a fin de contribuir a la prevencion del delito, la seguridad publica y el acceso a la justicia.

2. Mejorar la calidad de la actuacion fiscal.

3. Fortalecer el Sistema de Proteccion y Asistencia a Victimas, Testigos y Otros Participantes en el
Proceso Penal.

4. Fortalecer el sistema de investigacion civil e investigacion pericial.

5. Fortalecer la investigacion preprocesal y procesal penal.

6. Asesorar a las dependencias internas y representar judicial y extrajudicialmente a la Institucion.

7. Mejorar la capacidad de respuesta ante las demandas de la ciudadania.

8. Mgjorar el seguimiento, control y evaluacion juridica de la actuacion fiscal.

OBJETIVO 2.

Fortalecer los procesos de
atencion al usuario, cobertura
y la gestion institucional para
llegar a la verdad procesaly la
reduccion de la impunidad, op-
timizando recursos.

| EJE 3. INNOVACION

OBJETIVO 3. 1. Levantar y mejorar los procesos misionales.

Reestructurar los procesos ad- 2. Implementar un Sistema Integral de Gestion.

ministrativos y misionales para 3. Mejorar y renovar el modelo de gestion institucional.

generar cambios en los proce- 4. Mejorar y fortalecer el funcionamiento del parque tecnologico y plataforma informatica.
dimientos, a fin de brindar un 5. Fortalecer la seguridad de la informacion que se genera, procesa y almacena.

mejor servicio y atencion opor-

tuna a la ciudadania.

1. Posicionar a la Institucion en los publicos internos y externos.
2. Fortalecer la gestion del talento humano.
OBJETIVO 4. 3. Fortalecer la gestion documentaly el patrimonio documental.
Fortalecer la estructura fun- 4. Fortalecer capacidades y habilidades del personal administrativo y misional.
cional y potencializar el talento 5. Garantizar que la infraestructura fisica y equipamiento de las unidades administrativas y misionales
humano y la gestion adminis- a escala nacional se encuentren en optimas condiciones.
trativa institucional. 6. Fortalecer los procedimientos en la gestion financiera.
7. Fortalecer la cultura de planificacion.

Institucion.

EJES/OBJETIVOS ESTRATEGIA

Garantizar el libre acceso a la infor-
macion publica de forma completa,
veraz y oportuna.

Fortalecer la lucha contra la
corrupcion.

EJE 1.
TRANSPARENCIA

Objetivo No. 1.
Institucionalizar

la transparencia
y lucha contra
la corrupcion. igualdad.

Asegurar el acceso a los servicios a

Fortalecer el relacionamiento e
interoperabilidad institucional de
informacion estadistica con los

internacionales.

Fortalecer las relaciones con los
cionaly entidades homologas para
lucha conjunta y combatir el crimen

organizado transnacional en todas
sus formas.

toda la ciudadania en condiciones de :

organismos sectoriales nacionales e :

establecer y mejorar mecanismos de :

LiINEAS DE ACCION

Fortalecer los canales digitales para
transparentar la informacion. :

Desarrollar sistematicamente :
© nuevos conocimientos de la gestion :

institucional o problematicas :

sociales en el ambito penal.

Publicar materiales generados en el
ambito del conocimiento penalde :
caracter documentaly publico.

Proporcionar informacion
estadistica, geograficay
georeferencial.

Combuatir los actos de corrupcion
e irregularidades cometidas por
los funcionarios administrativos y
agentes fiscales de la FGE.
Fortalecer la participacion en
mesas tecnicas de lucha contra la
corrupcion.

Identificacion, levantamiento y me-
jora de la taxonomia de servicios.

Brindar atencion oportuna a los
requerimientos de informacion
estadistica a la ciudadania.

: Ejecutary suscribir convenios de  :
. intercambio de informacion estadis- :
tica y de interoperabilidad. :

Posicionar a la FGE frente a
organismos internacionales.

organismos de cooperacion interna-

Impulsar procesos de negociaciony :

suscripcion de instrumentos :
internacionales con entidades

homologas extranjeras 'y :

: organismos o entidades nacionales. :

Procesos y Calidad

RESPONSABLE

Direccion de
Comunicaciony
Promocion
Institucional

Direccion de
Estudios Penales

Direccion de
Estadisticay
Sistemas de
Informacion

Direccion de
Transparencia en
la Gestion

Direccion de

en la Gestiony
Servicios

Direccion de
Estadisticay
Sistemas de
Informacion

Direccion de
Cooperacion
y Asuntos
Internacionales
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EJES/OBJETIVOS ESTRATEGIA

criminales que la Institucion adopte,
a fin de contribuir a la prevencion
del delito, la seguridad publica y el
acceso a lajusticia.

Mejorar la calidad de la actuacion
fiscal.

Fortalecer el Sistema de Proteccion
y Asistencia a Victimas, Testigos y
EJE 2 Otros Participantes en el Proceso

EFECTIVIDAD Penal

Objetivo No. 2:
Fortalecer los
procesos de atencion

al usuario, cobertura

y la gestion

institucional para Fortalecer el sistema de
llegar a la verdad investigacion civil e investigacion
procesalyala pericial.
reduccion de la

impunidad,

optimizando

recursos.

Fortalecer la investigacion
preprocesal y procesal penal.

LiNEAS DE ACCION

Diseno de politicas criminales.

Analizar el fenomeno criminal para el :

diseno e implementacion de politicas

Fortalecer espacios técnicos de
coordinacion interinstitucional.

: Desarrollar metodologias o
. protocolos en diversas tematicas en :
: el ambito penal. :

Generar y fortalecer convenios
interinstitucionales en materia de
proteccion y asistencia a victimas,

testigos y otros participantes.

¢ Garantizar los servicios especializa- :
¢ dos de proteccion fisica, asistencia :
social y psicologica, evitando la
: revictimizacion, procurando la :
: efectiva participacion en el proceso
: penal, con la debida reservay confi- :
. dencialidad de las victimas, testigos :
:yotros participantes en el proceso
penal del sistema de proteccion.

. Mejorar los tiempos de respuesta
: en la emision de informes periciales :
de investigacion civil.

: Mejorar los tiempos de respuesta -
: en la emision de informes periciales :
: genéticos y biologicos. :

Fortalecer la gestion de Asistencia
Penal Internacional (API), a traves
de la activacion de los puntos de
contacto en los diferentes paises
para insistir el cumplimiento de las
+ solicitudes de API activas; e insistir
: alos coordinadores provinciales en :
¢ el seguimiento de las solicitudes de :
API pasivas.

Reasignar y reagrupar casos sobre
DDHH y disminuir atraso
procesal para su judicializacion.

Fortalecer el criterio de subsuncion
de los hechos a los elementos
objetivos de los tipos penales.

RESPONSABLE

Direccion de
Politica Criminal

Direccion de
Estudios Penales

Direccion del
Sistema de
Protecciony
Asistencia a

Victimas, Testigos
y Otros

Direccion de
Investigacion Civil

Direccion de
Cooperacion
y Asuntos
Internacionales

Direccion de
Derechos
Humanos y
Participacion
Ciudadana

. Direccion de Litigio

: Fortalecer el asesoramiento técnico :

. en criterios para la fundamentacion :

- de excusas, inhibiciones, desplaza-
mientos y criterios juridicos.

Estratégico
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EJES/OBJETIVOS ESTRATEGIA

y representar judicial y
extrajudicialmente a la Institucion.

EJE 2.
EFECTIVIDAD

Objetivo No. 2:
Fortalecer los
procesos de atencion
al usuario, cobertura
y la gestion
institucional para
llegar a la verdad
procesalya la
reduccioén de la
impunidad,
optimizando
recursos.

Mejorar la capacidad de respuesta
ante las demandas de la ciudadania.

Mejorar el seguimiento, controly
evaluacion juridica de la actuacion
fiscal

Asesorar a las dependencias internas :

83

LiNEAS DE ACCION RESPONSABLE

Patrocinar y representar judicial y
. extrajudicialmente a la FGE a escala :
: nacional. :

Recopilacion de actos normativos
internos, actualmente en vigencia
de los ultimos 7 anos.

Revision y verificacion del
contenido de los actos normativos
versus las actualizaciones de las

Direccion de
Asesoria Legaly

Patrocinio
normas legales en torno a la
materia de los actos.
Actualizacion de los
actos normativos.
Asesoria legal en materia
administrativa, laboraly
contratacion publica.
Atencion oportuna de las Dlrecqo_n de
. y Estadisticay
demandas de informacion .
. ) . Sistemas de
estadistica a la ciudadania. .
Informacion

¢ Fortalecer la atencion de casosa  :
¢ través de informes de admisibilidad :
. de los analistas, en las provincias :
donde la DDHPC tenga
competencia.

: Fortalecer la participacion en mesas :
: intra-interinstitucionales e interna-  :

cionales en DDHH, Participacion Direccion de

Ciudadanay Violencia de Género. Derechos
................................................ Humanos y
Fortalecer la implementacion de Participacion
convenios y acuerdos Ciudadana

gubernamentales e internacionales
: en DDHH, participacion ciudadanay :
violencia de género.

: Fortalecer la atencion a victimas de
violencia de géneroy la
transversalizacion del enfoque de
género y DDHH en la Entidad.

Proponer directrices técnico
juridicas en la actuacion fiscal du-
rante la investigacion preprocesal,

procesal penal, noticias de
personas desaparecidas y de los
actos administrativos.

Absolver consultas de directrices
emitidas a los servidores de la

carrera fiscal y carrera fiscal Direccion de
administrativa. Control Juridico y

PP PP : Evaluacion de la

. . Actuacion Fiscal
Realizar el seguimiento y control ctuacion Fisca

juridico de la actuacion fiscal
derivados de la investigacion
preprocesaly procesal penal.

Fortalecer el soporte en el sistema
nacional de informacion
preprocesaly procesal penal de la
Fiscalia General del Estado.
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’ .
EJES/OBIJETIVOS E ESTRATEGIA E LINEAS DE ACCION E RESPONSABLE

EJES/OBJETIVOS ESTRATEGIA LiNEAS DE ACCION RESPONSABLE

Apalancar el nuevo Sistema Integral

Levantar y mejorar los procesos g . ]
yme) P de Informacion de la Fiscalia

Mejorar y fortalecer el manejo, cus- :

misionales. i : i
General del Estado. Fortalecer _La ge_st|on documentaly el  todiay conservacion de los archivos : Secretaria de la
................................................................................................. patrimonio documental. : fisicos : FGE
Implementar un Sistema Integral de Dirigir la implementacion del Preccionde
P Gestion 9 Sistema de Gestion para la Fiscalia Pr.ocesos P T L SRR LR ERLERECRRELRE
: General del Estado. : Calidad en la Brindar informacion estadistica Direccion de
... Gestiony Servicios que sirva para la gestion y toma de Estadistica y
. Dirigir el redisefio del modelo de decisiones dellp_ersohal misionaly Sistemas. Qe
Mejorar y renovar el modelo de administrativo. Informacion

: gestion institucional a nivel centraly :
desconcentrado. :

gestion institucional.

Implementar el Plan de Capaci-

tacion Especializada y Formacion
Continua (presencial y virtual).

EJE 3: INNOVACION

Uso de tecnologias actuales en la

Objetivo No. 3: prOd“Ccéz?aiiesit?gaormadon oreccionde | 00| $ 000 e
Reestructurar los ' Estadistica y , Implementar el programa de
------------------------------------------------ Si d Fortalecer las capacidades 'y fiscales formadores
procesos Uso de metodologias innovadoras |r:?;em2i'oi habilidades delpersonal ... BT
- - - r | v . . N .
administrativos V' en el analisis y construccion de administrativo y misional. Direccion de

Fortalecer e implementar mecanis-
mos de comunicacion para poten-

Capacitaciony

misionales para
Fortalecimiento

modelos estadisticos.

atencion oportuna a
la ciudadania.

Mejorar y fortalecer la
infraestructura tecnologica

cion de convenios para el fortaleci-
miento misional.

generar cambiosen  Mejorary foralecerel cializar la biblioteca institucional. Misional
:ioscrl)rcl;c_ed‘;m'entos' a: unc'orleel?r:i?ogicg yparque Estandarizar el procesode ~ : | S 000000 ]

n ‘ € brin _a_r un plataforma informatica. desarrollo de software.
mejorservicioy. Fortalecer la suscripcion y ejecu-

institucional. EJE 3: INNOVACION
''''''''''''''''''''''''''''''''' Direccion de
Mejorar los niveles de servicio de Tecnologias de Objetivo No. 4: Readecuar la infraestructura civil a
soporte al usuario final. la Informacion y escala nacional.
______________________________________________________________________________________________ Comunicaciones Fortalecer la _ .
Imblementacion de un Sistermna de estrtfctura Gé::a'ntlzar que la |rjfrates;rui:tura Realizar el mantenimiento de la
P funcionaly Isicay equipamiento de ‘as infraestructura de planta central. Direccion

unidades administrativas y
misionales a escala nacional se
encuentren en optimas condiciones.

Gestion de Seguridad de la
Fortalecer la seguridad de la Informacion. :
informacion que Se genera, ProCESa  fr«+r« tretrrsrrsrr et tri it
y almacena. : :

Administrativa

potencializar el
talento humanoy la
gestion
administrativa
institucional.

: Regular el aseguramiento de bienes :

Gestion de incidentes de .
muebles a escala nacional.

ciberseguridad.

Fortalecer las funciones y
competencias de los publicos
internos.

: Aseguramiento deluso eficazy

. eficiente de los recursos financieros. :

Direccion de : :

Posicionar los ejes de accionde la i Comunicaciony
FGE. : Promocion

: Institucional

Desarrollo de herramientas que
permitan emitir alertas perma-
nentes respecto a la ejecucion

Posicionar a la Instituciéon en los

publicos internos y externos. Fortalecer el relacionamiento con

EJE 3: INNOVACION

los medios a escala nacional. Fortalecer los procedimientos en la presupuestaria. Direccién

T L R R EEERRRRRR estion financiera,  rrrrrrrrrrsrreessssessrss ey inanciera
Objetivo No. 4: o gestion finand Financ
Fortalecer la Generar informacion estadistica [élsrte;;girégi
estructura para apoyar la Lejtr?te'%el)z Sistemas de Implementacion de mecanismos
funcional y comunicacional de la ' Informacion para optimizar los procesos de
potencializar el e S SRR gestion de pagos de bienes, obras
talento humano y la Fortalecer la capacitacion del ¥ ServIcios.
gestién personal de procesos adjetivos.
administrativa S e I SRR
. . . Estandarizar los procesos de la
institucional. gestion de la administracion del : :

Fortalecer la gestion del talento talento humano. Direccion de . Desarrollary fortalecer procesos de = . oo

planificacion (estratégica,
operativa, gestion de proyectos,
riesgos, seguimiento y evaluacion).

humano. Planificaciony

Seguimiento

Talento Humano Fortalecer la cultura de planificacion.

Generar un 6ptimo ambiente
laboral que garantice la salud,
seguridad, higiene y bienestar de

los servidores y trabajadores de la
FGE a escala nacional.
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4.3 Planes, programas y proyectos

La Fiscalia General del Estado cuenta con 6 planes que contienen 15 programas, los mismos que
permitiran desarrollar acciones concretas a traves de la generacion de proyectos.

H."'JN'{C?-':'

EJE 1 TRANSPARENCIA
PLAN DE LUCHA CONTRA mPrograma de Lucha
LA CORRU PCIéN Y Contra la Corrup.cién
PLANES INSTITUCIONALES TRANSPARENC'A \_/ Y Transparencia
OBJETIVO 1 Buzon de Transparencia.

Institucionalizar la transparencia y lucha
contra la corrupcion

EJE 2 EFECTIVIDAD

OBJETIVO 2
Fortalecer los procesos de atencion
al usuario, cobertura y la gestion
institucional para llegar a la verdad
procesaly la reduccion de la impunidad,
optimizando recursos.

EJE 3 INNOVACION

OBJETIVO 3
Reestructurar los procesos
administrativos y misionales para generar
cambios en los procedimientos, a fin
de brindar un mejor servicio y atencion
oportuna a la ciudadania.

OBJETIVO 4
Fortalecer la estructura funcional'y
potencializar el talento humano y la
gestién administrativa institucional.

Plan de lucha contra la
corrupcion y transparencia.

Plan de mejora de los servicios
fiscales y atencion al usuario.

Plan de comunicacion
estratégica.

Plan de fortalecimiento para la
gestion y mejora continua de
procesos.

Plan institucional de archivos.

Plan de fortalecimiento y
modernizacion tecnologica,
infraestructura y dotacion
de bienes muebles.

Codigo de Etica.
I
Responsable:
D. Transparencia en la Gestion

° Proyecto de
Programa de . Proyectode implementacion de un
| Informacioén Fiscal informacion estadistica sistema de informacién
estadistica.
°
Proyecto de estudios, politicas e
investigaciones cientificas Proyecto de
implementacion de un

gobierno de informacion.

Responsable:
D. Estadisticay
Sistemas de
Generacion de estudios en Generacion de propuestas Informacion
elambito penal. de estudios que permitan
Responsable: generar politicas.  mmm
D. Estudios Responsable:

Penales D. Politica Criminal

Investigaciones juridicas en el ambito Disefo de la politica criminal institucional
penal. de FGE frente a la aplicacion del procedi-
miento abreviado.

Metodologias de investigacion en el

ambito penal. Estudio respecto al comportamiento

criminolégico de la violencia sexual en
nifas, ninos y adolescentes (NNA) en
Ecuador.

Estudio del comportamiento criminolégi-
co del delito de trata de personas.

Estudio del comportamiento criminolégi-
co de los delitos de mayor connotaciéon
social en Ecuador.
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PLAN DE FORTALECIMIENTO
PARA LA GESTION Y MEJORA
CONTINUA DE PROCESOS

PLAN DE MEJORA DE LOS
SERVICIOS FISCALES Y
ATENCION AL USUARIO

Programa de

Proyecto de rediseno del modelo
de gestion institucional a nivel
central y desconcentrado.

Proyecto de mejora del servicio
en atencidén al ciudadano.

Proyecto de fortalecimiento del
equipo de violencia de género.

Asistencia y Atencién

I
Responsable:

D. Procesos y Calidad en la
Gestion y Servicios

I
Responsable:
D. Derechos Humanos y

’_

+ Sistema de Gestion de
w Responsable:

1 Calidad ISO 9001:2015.
‘ D. Procesos y Calidad en
la Gestion y Servicios

> I
Responsable:

D. Procesos y Calidad en
la Gestion y Servicios

Sistema de Gestion de
' Seguridad de la Informacion
' 1SO 270012013,

D. Tecnologias de la

Informaciony

Proyecto de agrupacion vy “‘_. p tod
Integrala la judicializacion de casos bajo “ Programa de royecto ae Comunicaciones

Participacion Ciudadana

Ciudadania criterios de territorialidad, tem- Sistemas de . gﬁg?gﬂ?gg -~ Sistema de Gestion
poralidad, estructuras represi- Gestion Integral Gestion Integral ' Antisoborno ISO 37001:2016. P m—
vas y victimas. Responsable:
| D. Procesos y Calidad en
. — la Gestion y Servicios
Proyecto de repotenciacion . Responsable: ,
"Biblioteca Institucional”. a D. Capacitacion y géTSrt?QipafeﬂCla enla
Fortalecimiento Misional
. ~ Acreditacion del laboratorio P s
Proyecto de fortalecimiento .. Responsable: * de ADN de la FGE con la Responsable:
del SPAVT. ’ norma ISO/IEC 17025. D. Procesos y Calidad en
D. SPAVT la Gestion y Servicios
D. Investigacion Civil
Programa de 5 10 de simplificacic ) —
. . g R ble:
Simplificacion dreoglrzfniotese simplificacion .. De:ponsa eC e -
4 H . .,/ . Procesos y Lalildad en la ‘ . . . _
de Tramites Gestion y Servicios | Proyecto de rem‘gemenla de proce_sos oner_ﬁa
1 dos a un nuevo sistema integral de informacion.

Proyecto de levantamiento y mejora de
| procesos adjetivos.

- Proyecto de levantamiento y mejora de
' procesos estratégicos.

PLAN DE COMUNICACION
ESTRATEGICA

Responsable:

D. Procesos y Calidad en
la Gestion y Servicios

Programa de Proyecto de
Innovacion enla |- Innovacion en
Gestion la Gestion

' Proyecto de estandarizacion y actualizacion de
' la normativa interna vigente en materia adminis-
' trativa y de contratacion publica.

Programa de Comunicacion Externa

I
Responsable:

D. Asesoria Legaly
Patrocinio

Programa de Relaciones Publicas
Casos de Connotacién - Proyecto de fortalecimiento de la planificacion y

, seguimiento. —

Programa de Relaciones Publicas
Conversatorios con Medios

Responsable: Responsable:

D. Planificaciony

D. Comunicacion y Promocion o
Seguimiento

Institucional
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Formaciony
Capacitacién
Institucional

B Programa de

Proyecto de Salud Ocupacional

Proyecto de fortalecimiento del
conocimiento y competencias
del personal de procesos adje-
tivos y estratégico

Proyecto de fortalecimiento
técnico cientifica del personal
misional

PLAN INSTITUCIONAL

DE ARCHIVOS

Programa de
Digitalizaciony
Homologacion de
Archivos

- Custodia.

Proyecto de
Homologacion de
Archivos Centrales

Proyecto de

PLAN DE FORTALECIMIENTO Y
MODERNIZACION TECNOLOGICA,
INFRAESTRUCTURA Y DOTACION
DE BIENES MUEBLES

- Valoracion.

Expurgo.

- Proyecto de liderazgo, trabajo en
| equipo y comunicacion asertiva al
| personal de procesos adjetivos.

I
Responsable:
D. Talento Humano

- Proyecto de capacitacion especializa-
~ da, modalidades presencial y virtual.

- Proyecto de formacion continua,
. modalidades presencial y virtual.

- Proyecto de fiscales formadores.

I
Responsable:

D. Capacitacion 'y
Fortalecimiento Misional

' Implementar un sistema de
Digitalizacion de -~ gestion documental integrado

Archivos 1 con la arquitectura institucional.

I
Responsable:
Secretaria General

90
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Programa de
Infraestructura

N

/—>

Programa de
Dotacion de Bienes
Muebles

\—>

.

Programa de

Gestiéon de
Tecnologias de la
Informaciény
Comunicaciones

Fortalecimiento de la

N

Proyecto de readecuaciones y mantenimiento
de la infraestructura.

Proyecto de modernizacion de la infraestructura;
civil, tecnologica, mobiliario y seguridad.

I
Responsable:

D. Administrativa

Proyecto de mejora de los servicios de investi-

gacion penal para garantizar los derechos de la

ciudadania. —
Responsable:
D. Investigacion Civil

Proyecto de renovacion y dotacion de bienes
muebles.

I
Responsable:
D. Administrativa

Proyecto de implementacion de sala de video-
conferencia para facilitar las diligencias requeri-
das en las investigaciones tramitadas por fiscales

a escala internacional. —
Responsable:

D. Cooperacion
y Asuntos
Internacionales

Proyecto de mejoramiento de la gestion
operativa de la Fiscalia en territorio.
Responsable:

D. Administrativa

D. Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones

Proyecto de renovacion de la infraestructura
tecnologica institucional que ampara los
servicios misionales.

Proyecto de continuidad de operaciones de
Tecnologias de la Informacion. —
Responsable:

D. Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones

FGE 2020
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4.4 Indicadores estratégicos 2020-2025

Los indicadores son expresiones cuantitativas o cualitativas que permiten monitorear y evaluar el
grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos y ejes de gestion establecidos en el Plan Estra-

tégico, respectivamente.

EJE 1 TRANSPARENCIA

7N

OBJETIVO 1
Institucionalizar la transparencia y lucha
contra la corrupcion.

NS

Indicadores
Internos Externo
[ [ [
Porcentaje de servidores de la FGE Porcentaje de noticias del delito
sobre quienes se ha iniciado una registradas por casos de corrup-

cion de servidores de la FGE
sobre las cuales se ha iniciado
una instruccion fiscal y/o salidas
procesales.

instruccion fiscal y/o salidas

procesales =17 GEEEE a COFI’UpCiOﬂ corrupcion con instruccion fiscal.

L 1L - -

EJE 2 EFECTIVIDAD

RN

OBJETIVO 2
Fortalecer los procesos de atencion
al usuario, cobertura y la gestion
institucional para llegar a la verdad
procesaly la reduccion de la impunidad,
optimizando recursos.

NS

Indicadores

r 1 1 1

Porcentaje de noticias del delito no Porcentaje de noticias del delito en Porcentaje de noticias del delito que
flagrantes que iniciaron investigacion etapa de instruccion. finalizaron la instruccion fiscaly que
previa. tuvieron dictamen acusatorio.

L AL JdL -

Porcentaje de noticias del delito de

FGE 2020

EJE 3 INNOVACION

RN

OBJETIVO 3
Reestructurar los procesos
administrativos y misionales para generar
cambios en los procedimientos, a fin
de brindar un mejor servicio y atencion
oportuna a la ciudadania.

N 7

Indicador

r L

Satisfaccion del servicio recibido por
parte del FGE.

L J

RN

OBJETIVO 4
Fortalecer la estructura funcionaly
potencializar el talento humanoy la
gestion administrativa institucional.

N

Indicador
[

r 1

Promedio de calificacion sobre el
funcionamiento institucional en el
servicio a la ciudadania en la FGE.

L _I
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Anexo 1. Talleres de presentacion de necesidades de recursos y resultados FODA:

CARCHI, IMBABURA, ESMERALDAS




COTOPAXI, TUNGURAHUA, CHIMBORAZO, BOLIVAR NAPO, ORELLANA, PASTAZA, SUCUMBIOS

!
- ! x:.-q-
2




GUAYAS, SANTA ELENA, GALAPAGOS, LOS RIiOS AZUAY, CANAR, EL ORO, LOJA, MORONA, ZAMORA




Anexo 2. Cobertura del levantamiento de informacion:

@ Tabla N° 9. Unidades de levantamiento de informacion y analisis de recursos y FODA:

PICHINCHA, SANTO DOMINGO, MANABI | Fcaos | mscatios | U9 | ] nidedes | Ui L

Provincia multicom- | especiali-
petentes zadas

Atencion ADM UNIVERSO Analiza- cobertura
Integral das

TOTAL NACIONAL : 298 . 546 39 24 192 1.099 © 973 I 89%

Fuente y Elaboracion: Fiscalia General del Estado



Anexo 3

Resumen provincial del levantamiento
de recursos y anadlisis FODA

01 - AZUAY

SERVICIOS DISPONIBLES:
Cantones con presencia: 8
Total # fiscalias: 39 O
e Fiscalias multicompetentes: 12 9O
o Fiscalias especializadas: 27 q_ﬂ_F
Unidad Gestidn Atencién Integral: 1 |r | 1|
SPAVT: 1
UAPI: 1
TALENTO HUMANO': QQ%
Total # servidores: 160
Trabajan en unidades misionales: 76%
e Fiscales: 43
e Secretarios de fiscalia: 46
o Asistentes de fiscalia: 33
Trabajan en unidades administrativas: 24%
e Funcionarios administrativos: 38
o o

MUJERES: 52% ’ HOMBRES: 48% '

TASA DE COBERTURA FISCAL2 4.88
Déficit tasa: 3.12
Déficit # fiscales®: 28

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 11

e Propios: 4

e Arrendados: 5 O

e Comodato: - L
e Convenio; 2

Vehiculos totales: 8
e Bueno: 5 @
e Regular: 3
e Malo: -

! Corte al 30 de abril de 2020.

PRINCIPALES DELITOS:

Chroy delion I SO, 4
Wislathhy W POGT
el 5 bles alees BB TAE
B eeuwal w3 TP
Lint bt 0 ol 87 SRRy e e DS 10 I 1.70%
Dorels  — Y5
ttredaiidy  — A
Mafa raferiss NS T T
=t I | (. J-
Wi o cobog e conbs L e o I | W
Fobo I 2 1]

3 RIEE  IREED  LREDG QRO RO

Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS v Compromiso de lucha contra la corrupcion
v" Direccion y liderazgo / autoridades
@ v' Personal multidisciplinario / preparado
v’ Compromiso del personal

Insuficiencia de instalaciones (archivo) DEBILIDADES

Falta de mobiliario y estaciones de trabajo

Falta y/o socializacion de planes de emergencia y
evacuacion

Insuficiente capacitacién especializada del personal
Insuficiencia de equipos tecnologicos

Sistemas vulnerables con informacion sensible

v" Coordinacién interinstitucional
oporTuniDaDEs ¥ Cercania de unidades judiciales

v" Implementacién herramientas de
mejora continua
v" Disponibilidad de medios digitales

para difusién

Riesgo de conmocién social

Corrupcién

Falta de autonomia de la FGE AMENAZAS
Ataques cibernéticos Yy filtracion de informacién

Crecimiento poblacional demanda mayor

cobertura fiscal

Desactualizacién normativa / vacios legales

ANRNEN

AN

ANANENENEN

AN

2 SegUin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

3 El articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




02 - BOLIVAR

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia: 7 o)
Total # fiscalias: 14 OO
o Fiscalias multicompetentes: 13 q—ﬂ_ﬂ
e Fiscalias especializadas: 1 |r | 1|
Unidad Gestion Atencion Integral: 1

SPAVT: 1

UAPI: 1

TALENTO HUMANO®: QQ%

Total # servidores: 68

Trabajan en unidades misionales: 66%

o Fiscales: 13

e  Secretarios de fiscalia: 12

e Asistentes de fiscalia: 20

Trabajan en unidades administrativas: 34%

e Funcionarios administrativos: 23

[ ] [ ]
MUJERES: 43%’ HOMBRES: 57% '

TASA DE COBERTURA FISCALS: 6.19
Déficit tasa: 1.81
Déficit # fiscales®: 4

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 9

e Propios: 3

e Arrendados: 1 n

e Comodato: 1 u

e Convenio: 4
Vehiculos totales: 5

e Bueno: -

e Regular; 5 @
e Malo: -

4 Corte al 30 de abril de 2020.

PRINCIPALES DELITOS:

THrom el i il
Abann de confars ([ &2

Ot b iy N T

Fedan]a Pl 5 odafr s ld ssujer O relersboo (I TEY

fibats (EEEEEE RIS
Tl magbecy e E— ]

Lmbonas cowmelan pon sciderie de el (I 1000

Irffvkiptisn  — 5T

Viakiesia pnlcslagion tanis L e o I | E01
Bpb N . TR
Fifa I ] G

[ b e DD L] 400D AW

Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS v Personal multidisciplinario / preparado
v' Fortalecimiento institucional
v Compromiso con busqueda de la
transparencia
v" Trabajo en equipo

v’ Falta y/o socializacion de planes de DEBILIDADES

emergencia y evacuacion
v’ Falta de soporte del equipo tecnolégico
v' Insuficiencia de equipos tecnologicos

v" Insuficiencia de recursos (equipo forense)

oporTUNIDADES  ¥* Posicionamiento e imagen institucional
v' Confianza y credibilidad de la ciudadania
v Disponibilidad de medios digitales para
difusion

AMENAZAS
Incremento del desempleo
Inestabilidad econdmica
Desactualizacién normativa / vacios legales
Reduccién Presupuesto General del Estado
Corrupcién
Incremento niveles de delincuencia organizada

AN N NN YR

5 Seglin la proyeccion de la poblacion estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

6 El articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

03 - CANAR

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia: 7

Total # fiscalias: 20 4 @) o
o Fiscalias multicompetentes: 17

o Fiscalias especializadas: 3 Hl_r | 1?
Unidad Gestidn Atencién Integral: 3

SPAVT: 1

UAPI: 3

TALENTO HUMANO?: Qg’g\

Total # servidores: 90

Trabajan en unidades misionales: 2%

o Fiscales: 21

e Secretarios de fiscalia: 23

o Asistentes de fiscalia: 21

Trabajan en unidades administrativas: 28%

e  Funcionarios administrativos: 25

® o
MUJERES: 41% * HOMBRES: 59% '

TASA DE COBERTURA FISCAL:: 7.46
Déficit tasa: 0.54
Déficit # fiscales®: 2

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: [—

e Propios: 3§

e Arrendados: 4

o Comodato: -

e Convenio: -

Vehiculos totales: 4

e Bueno: 2 @
e Regular: 1

e Malo: 1

7 Corte al 30 de abril 2020.

PRINCIPALES DELITOS:

Tl faE (% k]
Wialptdn %
dlbmenn el R]T
B o e g (MDY
§ e s s m el gt e Ehrnde fr S (D 1.004
fwlats — 1N
Cufcs miferiabn (IS 1L NS

a LED FiDw 00D 408 ODT a0 roea

Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

v" Compromiso de lucha contra la corrupcién
v' Compromiso con blsqueda de la eficiencia

v Compromiso con blsqueda de la
transparencia
v Direccion y liderazgo / autoridades
v' Insuficiente recurso humano DEBILIDADES

v' Insuficiencia de instalaciones (archivo)
v' Falta y/o socializacion de planes de
emergencia y evacuacion

v’ Falta de proyectos de inversion
v’ Escasa participacion en foros internacionales

OPORTUNIDADES v" Disponibilidad de medios digitales para
difusion
v' Evaluacion y medicién del desempefio
v' Especializacion técnica en nuevos delitos
v" Corrupcion AMENAZAS
v" Desactualizacion normativa / vacios

legales
v" Riesgo de conmocién social

8 Seglin la proyeccion de la poblacidn estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

% El articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcidn Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




04 - CARCHI

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

e Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestién Atencién Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e  Secretarios de fiscalia:

e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
e Funcionarios administrativos:

[
MUJERES: 52% ’ HOMBRES: 48% '

TASA DE COBERTURA FISCAL":
Déficit tasa:
Déficit # fiscales'?:

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e Propios:

e Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:
Vehiculos totales:
e Bueno:

e Regular:

e Malo:

10 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

ForTaLezas ¥ Trabajo en equipo

@ v Compromiso con blsqueda de la eficiencia

v Compromiso de lucha contra la corrupcion
Insuficiencia de mobiliario

v Compromiso con blsqueda de la
transparencia

v" Compromiso del personal
Insuficiencia de instalaciones (archivo)
Carencia de archivos digitalizados
Falta de sistematizacion de procesos
Insuficiencia de equipos tecnolégicos
Insuficiente recurso humano

DEBILIDADES

@

v Ampliar la comunicacion externa
OPORTUNIDADES v Proponer proyectos de ley

v" Cooperacion y asistencia penal internacional
v' Disponibilidad de medios digitales para

A VAN NI N NN

difusion
v' Implementacion herramientas de mejora
continua

AMENAZAS

Falta de autonomia de la FGE

Inestabilidad politica

Desactualizacién normativa / vacios legales
Ataques cibernéticos Yy filtracion de informacién
Incremento del desempleo

Incremento niveles de delincuencia organizada

AN NI N NN

11 Segtin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

12 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

o5 - CHIMBORAZO

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

o Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atenciédn Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO13:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e Secretarios de fiscalia:

e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
e Funcionarios administrativos:

;g (@) Q (@)
10
’1’ grmﬂ
1

a3

116
72%
27
28
28

28%
33

MUJERES: 47% ’ HOMBRES: 53% '

TASA DE COBERTURA FISCAL:
Déficit tasa:
Déficit # fiscales':

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e Propios:

e Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:
Vehiculos totales:
e Bueno:

e Regular:

e Malo:

13 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS

o

Capacidad almacenamiento datos

v

v’ Limitada disponibilidad / acceso informacion
v" Insuficiencia de equipos tecnoldgicos

v

v

v" Direccién y liderazgo / autoridades
v Compromiso de lucha contra la corrupcién
v Compromiso de lucha contra la impunidad

DEBILIDADES

Insuficiente recurso humano
Excesiva carga procesal

OPORTUNIDADES

v' Desactualizacion normativa / vacios legales
v" Nivel de educacion de la poblacién

v Reduccion Presupuesto General del Estado
v" Incremento niveles de delincuencia organizada

v" Avances tecnolégicos

v' Evaluacién y medicién del desempefio

v Especializacion técnica en nuevos delitos

v" Disponibilidad de medios digitales para
difusion

AMENAZAS

14 Seguin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

15 El articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




06 - COTOPAXI

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

e Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencién Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO!S:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e Secretarios de fiscalia:

e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
e Funcionarios administrativos:

7
21
12 090
Gk
1

a3

92
73%
22
22
23

27%
25

MUJERES: 51% + HOMBRES: 49% '

TASA DE COBERTURA FISCAL":
Déficit tasa:
Déficit # fiscales's:

4.50
3.50
17

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e Propios:

e Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:

Vehiculos totales:

e Bueno:
e Regular:
e Malo:

16 Corte al 30 de abril de 2020.

PRINCIPALES DELITOS:
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS
v" Compromiso del personal
@ v" Direccién y liderazgo / autoridades

v" Insuficiencia recursos (laboratorios / equipo

forense / UAP') DEBILIDADES
Insuficiencia de instalaciones (archivo)
Insuficiente capacitacidn especializada del
personal

v" Insuficiente recurso humano

v' Deficiencias en el Sistema SIAF

AN

v" Concursos de méritos y oposicion

v' Especializacion técnica en nuevos delitos
OPORTUNIDADES . . . . . .

v" Posicionamiento e imagen institucional

v" Ampliar la comunicacion externa
v" Cooperacion y asistencia penal internacional

v" Fomentar relacion con medios de comunicacion

v" Riesgo de conmocion social AMENAZAS
v Corrupcién

v’ Falta de autonomia de la FGE

v' Ataques cibernéticos v filtracion de informacion

v' Desactualizacién normativa / vacios legales

17 Seglin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

18 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

07 - EL ORO

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

o Fiscalias multicompetentes:
e Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencion Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO?:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e Secretarios de fiscalia:

e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
e Funcionarios administrativos:

e
15 O Q (@)
31" grmﬂ
2

a3

151
79%
46
36
38

21%
31

MUJERES: 52% * HOMBRES: 48% '

TASA DE COBERTURA FISCAL2:

Déficit tasa:
Déficit # fiscales?':

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e Propios:

e Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:

Vehiculos totales:

e Bueno:
e Regular:
e Malo:

19 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS
v" Trabajo en equipo
v" Compromiso del personal
v" Compromiso con busqueda de la eficiencia
v' Falta ylo socializacion de planes de DEBILIDADES

emergencia y evacuacion

Falta de sistematizacion de procesos
Insuficiente capacitacion especializada del
personal

Insuficiencia de instalaciones (archivo)
Ausentismo por enfermedad

Excesiva carga procesal

AN

ANRNEN

v Ampliar la comunicacion externa
OPORTUNIDADES - v* Coordinacion interinstitucional

v Implementacion herramientas de mejora
continua
v" Disponibilidad de medios digitales para

difusion
v" Cooperacion y asistencia penal internacional
Riesgo de desastres naturales AMENAZAS

Inestabilidad politica

Escasez de peritos

Riesgo conmoci6n social

Reduccién Presupuesto General del Estado

AN N N NN

20 5egin la proyeccién de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

21 E| articulo 264 numerales 1y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura - le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




08 - ESMERALDAS

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:
Total # fiscalias:

o Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencién Integral:

SPAVT:
UAPI:

TALENTO HUMANOZ22:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:

e Fiscales:
e Secretarios de fiscalia:
e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
o Funcionarios administrativos:

268
12 O O (@)
‘f Wﬂ
4

a3

113
2%
25
29
27

28%
32

MUJERES: 51% ’ HOMBRES: 49% '

TASA DE COBERTURA FISCAL2:

Déficit tasa:
Déficit # fiscales?:

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e Propios:

e Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:

Vehiculos totales:

e Bueno:
e Regular:
e Malo:

22 Corte al 30 de abril de 2020.

23 Seglin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura
de fiscales por cada 100.000 habitantes.
24 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le

4.23
3.77
22
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

cormaezas ¥ Compromiso de lucha contra la impunidad

v Compromiso del personal

v" Compromiso con busqueda de la
transparencia

v" Direccién y liderazgo / autoridades

v" Insuficiencia de mobiliario
v" Insuficiencia de equipos tecnoldgicos DEBILIDADES
v' Insuficiente capacitacion especializada del
personal
v" Insuficiente recurso humano
v" Lejania de unidades judiciales

OPORTUNIDADES v" Posicionamiento e imagen institucional

v" Coordinacion interinstitucional
v" Cooperacion internacional
v" Disponibilidad de medios digitales para

difusion

v" Reduccién Presupuesto General del Estado  amenazas
v" Riesgo de conmocién social

v" Inestabilidad politica

v" Incremento del desempleo

v" Nivel de educacion de la poblacién

corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

09 - GALAPAGOS

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia: 2
Total # fiscalias: 3
e Fiscalias multicompetentes:(tinaciva)y 3
o Fiscalias especializadas:

Unidad Gestion Atencion Integral:

i

SPAVT: -
UAPI: .
TALENTO HUMANOZ2: QQ‘%
Total # servidores: 7
Trabajan en unidades misionales: 1%

e Fiscales: 1

e Secretarios de fiscalia: 2

e Asistentes de fiscalia: 2
Trabajan en unidades administrativas: 29%

e Funcionarios administrativos: 2

MUJERES: 29% * HOMBRES: 71% '

TASA DE COBERTURA FISCALZ: 3.03
Déficit tasa: 4.97
Déficit # fiscales?’: 2

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 2

e Propios: 2 I

e Arrendados: - |

e Comodato: . e

e Convenio: -

Vehiculos totales: . @
e Bueno: -

e Regular: -

e Malo: -

25 Corte al 30 de abril de 2020.

PRINCIPALES DELITOS:
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacién.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS

v Compromiso del personal
v" Compromiso de lucha contra la corrupcion

v Compromiso con blsqueda de la eficiencia

DEBILIDADES

v" Ausentismo por enfermedad

v’ Capacidad almacenamiento de datos
v" Insuficiente recurso humano
v' Limitada disponibilidad / acceso informacién

v' Excesiva carga procesal
v" Deficiencias en el Sistema SIAF

OPORTUNIDADES v Coordinacion interinstitucional
v" Posicionamiento e imagen institucional
v' Participacion en foros internacionales
v’ Fomentar relacion con medios de
comunicacion

Corrupcion

Ataques cibernéticos y filtracién de informacién
AMENAZAS

Riesgo de desastres naturales
Falta de autonomia de la FGE
Desconocimiento de las funciones de la FGE

AN N NN

26 5eglin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

27 El articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




10 - GUAYAS

SERVICIOS DISPONIBLES:
Cantones con presencia: 16
Total # fiscalias: 168 ')
o Fiscalias multicompetentes: 38 0O
o Fiscalias especializadas: 130 q_ﬂ?
Unidad Gestion Atencién Integral: 5 |r | 1|
SPAVT: 1
UAPI: 5
TALENTO HUMANO?2:: QQ%
Total # servidores: 673
Trabajan en unidades misionales: 84%
o Fiscales: 171
e  Secretarios de fiscalia: 216
o Asistentes de fiscalia: 176
Trabajan en unidades administrativas: 16%
o  Funcionarios administrativos: 110
([ 4 [ ]

MUJERES: 51% ’ HOMBRES: 49% '

TASA DE COBERTURA FISCAL2: 3.90
Déficit tasa: 410
Déficit # fiscales®: 180

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 32

e Propios: 8

e Arrendados: 10

e Comodato: 3 N

e Convenio: 11

Vehiculos totales: 18

e Bueno: 1

e Regular: 17 @
e Malo: -

28 Corte al 30 de abril de 2020.

PRINCIPALES DELITOS:
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

v" Compromiso del personal
v Compromiso de lucha contra la corrupcion

v Compromiso de lucha contra la impunidad
v Compromiso con busqueda de la eficiencia

v" Direccion y liderazgo / autoridades

FORTALEZAS

Capacidad almacenamiento de datos
Insuficiente recurso humano

Ausentismo por enfermedad
Limitada disponibilidad / acceso informacién
Excesiva carga procesal

Deficiencias en el Sistema SIAF

DEBILIDADES

AN N NANA N

OPORTUNIDADES . . . . . .
v" Posicionamiento e imagen institucional

v" Proponer proyectos de ley
v" Participacion en foros internacionales
v/ Fomentar relacion con medios de comunicacion
Corrupcion
Ataques cibernéticos y filtracion de informacién
Riesgo de desastres naturales AMENAZAS
Riesgo de conmocion social
Falta de autonomia de la FGE
Crecimiento poblacional demanda mayor

cobertura fiscal
Desactualizacion normativa / vacios legales

AN N N NN

<\

23 Seglin la proyeccién de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

30 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcidn Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

11 - IMBABURA

SERVICIOS DISPONIBLES:
Cantones con presencia: 5
Total # fiscalias: 26 o
e Fiscalias multicompetentes: 13 OO
o Fiscalias especializadas: 13 H_ﬂ?
Unidad Gestion Atencion Integral: il
SPAVT: 1
UAPI: 2
TALENTO HUMANO?!: QQ%
Total # servidores: 110
Trabajan en unidades misionales: 70%
o Fiscales: 25
e  Secretarios de fiscalia: 23
e Asistentes de fiscalia: 29
Trabajan en unidades administrativas: 30%
e  Funcionarios administrativos: 33
o ®

MUJERES: 61% ’ HOMBRES: 39% '

TASA DE COBERTURA FISCAL32 517
Déficit tasa: 2.83
Déficit # fiscales33: 14

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 7|

e  Propios: 3 I

e Arrendados: 4 . i

e Comodato: -

e Convenio: -

Vehiculos totales: 6

e Bueno: 4 @
e Regular: .

e Malo: 2

31 Corte al 30 de abril de 2020.

PRINCIPALES DELITOS:
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacién.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS
v" Trabajo en equipo
v" Compromiso con busqueda de la eficiencia

Falta y/o socializacién de planes de emergencia y
evacuacion

Insuficiente capacitacion especializada del personal
Insuficiencia de mobiliario DEBILIDADES

Insuficiencia de equipos tecnoldgicos
Excesiva carga procesal
oporTUNIDADES v Disponibilidad de medios digitales para

difusion
v Coordinacion interinstitucional
v Ampliar la comunicacion externa

v" Implementacion herramientas de mejora
continua

\

ANENENEN

Escasez de peritos AMENAZAS
Riesgo de desastres naturales

Riesgo de conmocién social

Corrupcion

Crecimiento poblacional demanda mayor
cobertura fiscal

Desactualizacion normativa / vacios legales

ANENENENEN

AN

32 Seglin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

33 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcidn Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




12 - LOJA

SERVICIOS DISPONIBLES:
Cantones con presencia: 11
Total # fiscalias: 29 (@)
o Fiscalias multicompetentes: 16 2M\°
o Fiscalias especializadas: 13 q_l. | 1?
Unidad Gestion Atencién Integral: 1 I |
SPAVT: 1
UAPI: 2
TALENTO HUMANO®: QQ%
Total # servidores: 113
Trabajan en unidades misionales: 67%
o Fiscales: 24
e Secretarios de fiscalia: 22
e Asistentes de fiscalia: 30
Trabajan en unidades administrativas: 33%
e  Funcionarios administrativos: 37
o o

MUJERES: 50% * HOMBRES: 50% '

TASA DE COBERTURA FISCALS: 4.61
Déficit tasa: 3.39
Déficit # fiscales3®: 18

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 13 pyym

e Propios: 3

e Arrendados: 8
e Comodato: -

e Convenio: 2

Vehiculos totales: 8

e Bueno: 4 @
e Regular: 3

e Malo: 1

34 Corte al 30 de abril de 2020.

PRINCIPALES DELITOS:
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS v" Personal multidisciplinario / preparado
v Compromiso de lucha contra la impunidad
v" Compromiso del personal

v" Compromiso con busqueda de la eficiencia
v" Insuficiente recurso humano DEBILIDADES
v' Insuficiente capacitacion especializada del
personal
v' Deficiencias en el Sistema SIAF
v" Disponibilidad de medios digitales para

difusién
Evaluacion y medicion del desempefio

v

v" Cooperacion asistencia penal internacional
v" Cultura de reciclaje

v Ampliar la comunicacion externa

v

Implementacion herramientas de mejora
continua

OPORTUNIDADES

Inestabilidad econémica AMENAZAS
Riesgo de desastres naturales
Ausentismo por enfermedad
Escasez de peritos
Incremento del desempleo
Designacién de fiscales por el Consejo Judicatura

ENENENENENEN

35 Seglin la proyeccion de la poblacion estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

36 E| articulo 264 numerales 1y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

13 - LOS RIOS

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia: 13

Total # fiscalias: 38 '®)

iscali i oo

o Fiscalias multicompetentes: 20

o Fiscalias especializadas: 18 H_I. | .I?
Unidad Gestion Atencién Integral: 2 |
SPAVT: 1

UAPI: 2

TALENTO HUMANO®": QQ%

Total # servidores: 154

Trabajan en unidades misionales: 76%

e Fiscales: 34

e  Secretarios de fiscalia: 40

o Asistentes de fiscalia: 43

Trabajan en unidades administrativas: 24%

e  Funcionarios administrativos: 37

[ 4 ®
MUJERES: 49% ’ HOMBRES: 51% '

TASA DE COBERTURA FISCAL3: 3.69
Déficit tasa: 4.31
Déficit # fiscales®: 40

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 12 —

e  Propios: 2 .!

e Arrendados: 8 L
|

e Comodato: -

e Convenio: 2

Vehiculos totales:

e Bueno:
e Regular:
e Malo:

37 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

ForTALEZAS  v" Personal multidisciplinario / preparado

v" Trabajo en equipo
v" Compromiso del personal
v' Fortalecimiento institucional

v" Compromiso con busqueda de la
transparencia

Limitada disponibilidad / acceso informacion
Falta de sistematizacién de procesos
Insuficiencia de mobiliario
Insuficiente recurso humano

Falta y/o socializacién de planes de
emergencia y evacuacion
Insuficiencia de equipos tecnoldgicos
Insuficiencia de recursos (vehiculos)
Ausentismo por enfermedad
OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

ASANENENRN

ANRNEN

v Coordinacion interinstitucional

v Ampliar la comunicacién externa
v" Proponer reformas de ley
v Disponibilidad de medios digitales para

difusion
v’ Falta de autonomia de la FGE
v' Crecimiento poblacional demanda mayor

cobertura fiscal
v" Desactualizacién normativa / vacios legales

AMENAZAS

38 Seglin la proyeccion de la poblacidn estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

39 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




14 - MANABI

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

e Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencion Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO*:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e Secretarios de fiscalia:

e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
e Funcionarios administrativos:

s
A ﬁrﬂﬂ
1
3

196
78%
43
54
55

22%
44

MUJERES: 51% ’ HOMBRES: 49% '

TASA DE COBERTURA FISCAL:
Déficit tasa:
Déficit # fiscales*2:

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e Propios:

e Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:
Vehiculos totales:
e Bueno:

e Regular:

e Malo:

40 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion Estadisticas y Sist, Informacion.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

v Compromiso con busqueda de la transparencia
FORTALEZAS v Compromiso del personal

X

v Compromiso con busqueda de la eficiencia
v Compromiso de lucha contra la impunidad
v Direccion y liderazgo / autoridades

Insuficiencia de mobiliario

Tiempo de espera de los usuarios
Infraestructura

Insuficiente recurso humano
Excesiva carga procesal
Insuficiencia de instalaciones (archivo)
Ausentismo por enfermedad

Falta y/o socializacion de planes de
emergencia y evacuacion
Deficiencias en el Sistema SIAF
Insuficiencia de recursos (vehiculos)

Concursos de méritos y oposicion
OPORTUNIDADES Especializacion técnica en nuevos delitos

Disponibilidad de medios digitales para
difusion
v' Evaluacién y medicion del desempefio

v" Avances tecnologicos
v’ Cercania de unidades judiciales

AMENAZAS
v' Ataques cibernéticos y filtracion de informacion
v" Inestabilidad econémica
v" Riesgo de desastres naturales
v" Corrupcién

DEBILIDADES

SN NN N N NN

AN

ANRNEN

41 Seglin la proyeccién de la poblacidn estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

42 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

15 - MORONA SANTIAGO

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

o Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencion Integral:

SPAVT: 1
UAPI: 2
TALENTO HUMANO#3: ﬁg tlé iT l
Total # servidores: 57
Trabajan en unidades misionales: 61%
e Fiscales: 9

e Secretarios de fiscalia: 15

e Asistentes de fiscalia: 11
Trabajan en unidades administrativas: 39%
e Funcionarios administrativos: 22

® o

MUJERES: 54% * HOMBRES: 46% '

TASA DE COBERTURA FISCAL#: 4.58
Déficit tasa: 3.42
Déficit # fiscales*: 7

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 6
e Propios: 4
e Arrendados: - | |
e Comodato: 2
e Convenio: -
Vehiculos totales: 8
e Bueno: 5 @
e Regular: 2
e Malo: 1

43 Corte al 30 de abril de 2020.
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PRINCIPALES DELITOS:

Uerp singl I s, .2
Dl SRR B TR F R TINEL 16 . .
Ealale A

Caroa M s I Y

L Caeal Al [ SRR F TESLSE . TIP

At LUTRE .
T — ] [k
Winlaiiie [— ] I
Fooo Iy 15l
iy oS el L e . I b3
Furis eee—

-] 1M Ew i A8 8 LS

Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS

v Compromiso del personal
v" Personal multidisciplinario / preparado
v" Trabajo en equipo

v" Insuficiencia de mobiliario

v' Insuficiente capacitacion especializada del DEBILIDADES
personal

Insuficiencia de equipos tecnologicos
Insuficiencia de instalaciones (archivo)
Falta y/o socializacion de planes de
emergencia y evacuacion

Insuficiente recurso humano

Falta de sistematizacién de procesos

ANRNEN

AN

oporTuNIDADES v Disponibilidad de medios digitales para

difusion
v" Ampliar la comunicacion externa
v" Coordinacion interinstitucional

v" Inestabilidad econémica

v Ataques cibernéticos y filtracién de informacion

v Incremento del desempleo

v Crecimiento poblacional demanda mayor
cobertura fiscal

v" Desactualizacion normativa / vacios legales

44 Seglin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

43 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




16 - NAPO

SERVICIOS DISPONIBLES:
Cantones con presencia: 4
Total # fiscalias: 12
o Fiscalias multicompetentes: 8 o @) o
o Fiscalias especializadas: 4 q‘ ﬂ?
Unidad Gestion Atencion Integral: 1 .
onidad. : N PRINCIPALES DELITOS:
UAPI: 2
FRSE o
Eelaln NN B41
Vielaies -
Total # servidores: 51 :ﬂ:;“-ﬁ: : 1!.;
Trabajan en unidades misionales: 65% Friys, diahys i somasalis s m—
L] FISC8|eS 10 :'\‘"'\:-|.Il-'llul'l'-| A
e Secretarios de fiscalia: 10 PO 52 a1 P
e Asistentes de fiscalia: 13 ot — 7138
Hala I 1Y
Trabajan en unidades administrativas: 35% b BN .
¢ FUﬂCIonarIOS admInIStratIVOS: 18 Fuente: §istema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
[ ] [ ) lEnIf:l;rgfaCSQH: Direccion de Planificacion y Seguimiento
MUJERES: 57% ’ HOMBRES: 43% ' PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:
rortaLezas Y. Compromiso de lucha contra la corrupcion
TASA DE COBERTURA FISCAL#" 7.48 ‘\; gomprom§so gellucha cor|1tra la impunidad
Lf A . Ompromiso ael persona
Dt?f!c!t taga. . 052 v Trabajo en equipo
Déficit # fiscales*s: 1

v Direccion y liderazgo / autoridades

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

v" Insuficiencia de instalaciones (archivo)
v' Insuficiencia de mobiliario PEBILIDADES
Edificios totales: 4 v' Falta de mantenimiento parque automotor
e  Propios: 1 u v" Insuficiencia de equipos tecnoldgicos
e Arrendados: 2 i v’ Faltaylo gocializacién ge planes de
e Comodato: 1 emergencia y evacuacion
e Convenio: . v' Deficiencias en el Sistema SIAF
, v" Coordinacién interinstitucional
Vehiculos totales: 5 OPORTUNIDADES o onfianza y credibilidad de la ciudadania
e Bueno: 4 @ v" Especializacion técnica en nuevos delitos
e Regular: 1 v' Evaluacién y medicion del desempefio
e Malo: - v' Posicionamiento e imagen institucional
v" Inestabilidad econémica AMENAZAS
v’ Escasez de peritos
v" Riesgo de conmocion social
v" Riesgo de desastres naturales
v’ Ataques cibernéticos y filtracion de informacion
v Corrupcién

46 Corte al 30 de abril de 2020.

47 segin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura
de fiscales por cada 100.000 habitantes.

48 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

17 - ORELLANA

SERVICIOS DISPONIBLES:

w

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

e Fiscalias multicompetentes:
e Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencion Integral:
SPAVT:

UAPI:

-
o

)
i

PRINCIPALES DELITOS:

_ N o

SR b Lk FFEL]

TALENTO HUMANO%:

M [l wbw e SIS 4 TanaSd ilaa. - I A

£

Soholn R
Alyeid famidl N L9

TotaI#servidorles: N 49 Doen mstariaitn. NN DG
Trabajan en unidades misionales: 51% e Cremisdin o ecceants o irisalc NN 1,008
e Fiscales: 6 Dasly mmm— 1103
e Secretarios de fiscalia: 10 | ——
. . ., liwn s F EH
o ASIStenteS de f|Sca||a. 9 Vicleech pincisgcs conta o =upe o I .40
[ P A0
Trabajan en unidades administrativas: 49% : paoe veo he
e Funcionarios administrativos: 24
Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Infc ion.
o [ ) EI:l;rtr;facclci)gn: Direccion de Planificacion y Seguimiento
MUJERES: 57% HOMBRES: 43%
’ ’ PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

v Compromiso de lucha contra la impunidad

TASA DE COBERTURA FISCAL®:  3.72 " Compromiso con busqueda de la
Déficit tasa: 4.28 transparencia
Déficit # fiscales®!: 7 v" Compromiso de lucha contra la corrupcion

v' Trabajo en equipo

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS: v’ Falta de mantenimiento parque automotor pegiipaDES
v’ Estado de la infraestructura

v' Insuficiencia de equipos tecnoldgicos

Edificios tQtales' 4 — v' Insuficiencia de instalaciones (archivo)
e  Propios: 2
: ég%l%i?g,s' 2 | g | v Avances tecnolégicos

o OPORTUNIDADES v Ampliar la comunicacion externa
*  Convenio: - v’ Participacion en foros internacionales

v' Proponer proyectos de ley

Vehiculos totales: 6 @ v" Coordinacion interinstitucional
e Bueno: 5 @ v’ Especializacion técnica en nuevos delitos
e Regular: 1
e Malo: -

Incremento del desempleo AMENAZAS
Nivel de educacion de la poblacién

Cambios tecnoldgicos

Riesgo de desastres naturales

Falta de autonomia de la FGE.

Incremento niveles de delincuencia organizada
Desconocimiento de las funciones de la FGE

ASANENENENE NN

49 Corte al 30 de abril de 2020.

50 segin la proyeccidn de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura
de fiscales por cada 100.000 habitantes.

51 El articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le

corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




18 - PASTAZA 19 - PICHINCHA

SERVICIOS DISPONIBLES: SERVICIOS DISPONIBLES:
Cantones con presencia: 2 Cantones con presencia: 8
Total # fiscalias: ' 9 0 O o Total # fiscalias: 173 o
L ) e Fiscalias multicompetentes: 13 O (o)
e T I s sy
. S especializadas. Unidad Gestién Atencion Integral: 7 WM
Unidad Gestion Atencion Integral: 1 SPAVT: 9
SPAVT: 1 '
UAPI: 11 .
UAPI: 1 PRINCIPALES DELITOS: PRINCIPALES DELITOS:
M‘ T ded b I 1. 7 15 i —— R
Reipcen - TALENTO HUMANOSS: M‘ Abvic ds cooflarzs 0§ 55d
TALENTO HUMANO?32; Wiskacde . TR S AP S Inpr e
Abnciamwzsl BN 05T T — i
el Total # servidores: 743 P R DR (el ficiy
i . Lrtafs - 45 Tidardw i hEmsfic ras oo AEeH
Total # sewldores. - 4“4 Lackanes cootsitin par soridenty e pissits. BEEE 129 Trabajan en unidades misionales: 74% o P :I:::y
Trabajan en unidades misionales: 61% A e e Fiscales: 193 S
. gsgsalf:r:ios de fiscalia 180 e . e Secretarios de fiscalia: 193 rimessis mm— D)
o . iy R ST LD s . — ] o Asistentes de ﬂscalia: 164 b ik claghrs T L e 5 o—
o Asistentes de fiscalia: 9 Nebe EE— N r— .
Helld —— O T ———
Trabajan en unidades administrativas: 26% B msm  Men  mmew b
1 H ni 1 . 0, ] L 10683 L LR
Trabajan en un!dades e_ldlmlnlsftratlyas. 39% e Funcionarios administrativos: 193 . o o o
® FunCIOnaﬂOS admlnlstrathOS. 17 Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de E?:ﬁ:;;‘:.tema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 3010412020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
IEnIfo‘eraci(?p. Direccién de Planifcacion y Seguimient Y ® Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento
. . )aboracion: Direcclion de Flaniticacion eguimiento
MUJERES: 54% * HOMBRES: 46% ' PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:
MUJERES: 64% ’ HOMBRES:  36% ' PRINCIPALES HALLAZGOS FODA: e o o i
ompromiso de lucha contra la impunida
v" Compromiso del personal 56 v Compromiso de lucha contra la corrupcion
FORTALEZAS
TASA DE COBERTURA FISCALS:  7.01 v" Compromiso con busqueda de la EAf-Sﬁ‘tDE _COBERTURA FISCAL®: ggg v Compromiso con blsqueda de la eficiencia
Déficit tasa: 0.99 transparencia (’a IC' a§a. . v" Compromiso del personal
Tk idad. . v Direccidn v i ; Déficit # fiscales®’: 65 v - -
Déficit # fiscaless: 1 Direccion y liderazgo / autoridades Trabajo en equipo
' v" Compromiso con busqueda de la eficiencia
v" Compromiso de lucha contra la corrupcion v' Falta y/o socializacion de planes de emergencia y
INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS: v' Insuficiencia de equipos tecnoldgicos DEBILIDADES INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS: . :avacfygmcin i
) v Insuficiencia de instalaciones (archivo) nsuficiente recurso humano -~
o v Insuficiencia de recursos financieros Edificios totales: 17 v Insuficiente capacitacion especializada del personal
Edificios tgtales: 3 v Carencia de archivos digitalizados e Propios: 6 v Carencia de archivos digitalizados DEBILIDADES
e Propios: 2 v Insuficiente capacitacion especializada del e Arrendados: 4 N j g:ﬁ: (321?3?;%2?;2?;{2;62? dri(?eastgz
*  Anendados: ) personal *  Comodato: 7 v" Excesiva carga procesal P
e Comodato: 1 OPORTUNIDADES ) . o e Convenio: . v ficienci gap Si S
e Convenio: i v’ Disponibilidad de medios digitales para : Deficiencias en el Sistema SIAF
' difusion
, @ v Evaluacién y medicion del desempefio Vehiculos totales: 14 CRORTUNDADES. v Coordinacién interinsfitucional
Vehiculos totales: 5 v Concursos de méritos y oposicion e Bueno: 14 @ :: Participacion en foros internacionales
* Bueno: - v' Cooperacion y asistencia penal internacional e Regular: - P Ampliar la comunicacion externa
e Regular: 5 e Malo: i Evaluacion y medicion del desempefio
e Malo: - v" Reduccion Presupuesto General del Estado  avenazas v" Riesgo de desastres naturales
v' Riesgo de conmocion social v Corrupcion AMENAZAS
v’ Falta de autonomia de la FGE v" Riesgo de conmocion social
v" Corrupcion v' Ataques cibernéticos y filtracion de informacion
v' Desactualizacion normativa / vacios legales v' Desactualizacién normativa / vacios legales
v

52 Corte al 30 de abril de 2020.

Inestabilidad politica

53 Seglin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

54 El articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le

corresponde: "Nombrar v evaluar a [...1 fiscales distritales, agentes fiscales [...1”.

55 Corte al 30 de abril de 2020.

56 Seglin la proyeccién de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

57 El articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




20 - SANTA ELENA

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

e Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencién Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO3é:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e Secretarios de fiscalia:

o Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
o  Funcionarios administrativos:

3

21
9 080
1}2 ql_l'ﬂﬂ
2

a3

73
68%
15
16
19

32%
23

MUJERES: 47% ’ HOMBRES: 53% '

TASA DE COBERTURA FISCAL?®:
Déficit tasa:
Déficit # fiscales®:

4.96
3.04
26

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:

e Propios:

e Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:

Vehiculos totales:

e Bueno:
e Regular:
e Malo:

58 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:
ForTALEZAS  v' Compromiso del personal
v" Direccion y liderazgo / autoridades
v Compromiso de lucha contra la impunidad
v/ Compromiso de lucha contra la corrupcion

Insuficiencia de equipos tecnolégicos
Insuficiencia de mobiliario

Falta de mantenimiento parque automotor
Insuficiente capacitacion especializada del
personal

Carencia de archivos digitalizados
Excesiva carga procesal

DEBILIDADES

ANANENRN

AN

v" Disponibilidad de medios digitales para
difusion
ororTuNDaDEs ¥ Posicionamiento e imagen institucional

@ v' Avances tecnoldgicos

v' Evaluacion y medicion del desempefio
v" Concursos de méritos y oposicion

Corrupcién

Riesgo de desastres naturales

Ataques cibernéticos y filtracion de informacién
Reduccién Presupuesto General del Estado
Escasez de peritos

Falta de autonomia de la FGE

Incremento del desempleo

Incremento niveles de delincuencia organizada

AMENAZAS

A VAN N N NN N

59 Seglin la proyeccién de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

60 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".

21.STO. DGO. TSACHILAS

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

o Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencion Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO¢!:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e Secretarios de fiscalia:

e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
e Funcionarios administrativos:

[ 4
MUJERES: 48% * HOMBRES:

TASA DE COBERTURA FISCALS2:
Déficit tasa:
Déficit # fiscales®:

2

30
8 020
7 ik
1

a3

108
76%
32
29
21

24%
26

®
52% '

6.26
1.74
9

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e Propios:

¢ Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:

Vehiculos totales:

e Bueno:
e Regular:
e Malo;

61 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracion: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

v Compromiso de lucha contra la impunidad
FORTALEZAS  v" Compromiso del personal

v Compromiso con busqueda de la
transparencia
v" Compromiso de lucha contra la corrupcién

v' Trabajo en equipo
Falta y/o socializacion de planes de
emergencia y evacuacion
Carencia de archivos digitalizados
Insuficiencia de equipos tecnolégicos
Capacidad almacenamiento de datos
Insuficiente recurso humano
Insuficiente capacitacién especializada del
personal

AN

DEBILIDADES

ANANENENEN

v" Disponibilidad de medios digitales para
OPORTUNIDADES difusion

@ v" Coordinacion Interinstitucional

v' Evaluacién y medicion del desempefio

v" Implementacion herramientas de mejora
Nivel de educacion de la poblacién AMENAZAS
Incremento del desempleo

continua
Riesgo de desastres naturales
Riesgo de conmocién social
Corrupcion
Ataques cibernéticos Yy filtracion de informacion

ANENENENENAN

62 Segtin la proyeccion de la poblacidn estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

63 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




22 - SUCUMBIOS

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

o Fiscalias multicompetentes:
e Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencion Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO¢4:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e Secretarios de fiscalia:

e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:

e Funcionarios administrativos:

[ 4
MUJERES: 44% * HOMBRES: 56% '

TASA DE COBERTURA FISCALS®:

Déficit tasa:
Déficit # fiscales®®:

2
¥ 0Q0
2 Gl
1
1

£

64
64%
11
13
17

36%
23

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e  Propios:

o Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:

Vehiculos totales:

e Bueno:
e Regular:
e Malo:

64 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

rForTaLEzas ¥ Compromiso de lucha contra la impunidad

v Compromiso con busqueda de la
transparencia
v" Compromiso del personal

v" Posicionamiento e imagen institucional

Insuficiencia de mobiliario DEBILIDADES
Falta de mantenimiento de los inmuebles
Insuficiente recurso humano

Insuficiente capacitacion especializada del
personal

Insuficiencia de equipos tecnolégicos

ANENENEN

AN

ororTuNDADEs ¥ ESpecializacion técnica en nuevos delitos

v Ampliar la comunicacién externa
v" Participacion en foros internacionales
v" Cooperacion y asistencia penal internacional

v" Disponibilidad de medios digitales para
difusion

Corrupcion
Ataques cibernéticos Yy filtracion de informacion
Riesgo de desastres naturales AMENAZAS
Nivel de educacion de la poblacién
Crecimiento poblacional demanda mayor
cobertura fiscal
v" Desactualizacién normativa / vacios legales

AN N NANAN

85 Seglin la proyeccion de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

66 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar v evaluar a [...1 fiscales distritales, agentes fiscales [...1”.

23 - TUNGURAHUA

SERVICIOS DISPONIBLES:
Cantones con presencia: 6
Total # fiscalias: 27

e Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencion Integral:
SPAVT:

7 (@)
® (il
¢ i
UAPI: 2
TALENTO HUMANOQ®': QQ%

Total # servidores: 106
Trabajan en unidades misionales: 73%
e Fiscales: 26
e  Secretarios de fiscalia: 27
e Asistentes de fiscalia: 24
Trabajan en unidades administrativas: 27%
e  Funcionarios administrativos: 29

[ 4 ®
MUJERES: 57% ’ HOMBRES: 43% '

TASA DE COBERTURA FISCALEs: 4.40
Déficit tasa: 3.60
Déficit # fiscales®: 21

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales: 6

e  Propios: 3

e Arrendados: 3 WH

e Comodato: -

e Convenio: -

Vehiculos totales: 5

e Bueno: - @
e Regular; 5

e Malo: -

67 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de
Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS v Direccién y liderazgo / autoridades
v Compromiso con blsqueda de la
transparencia
v Compromiso del personal

Insuficiente recurso humano DEBILIDADES
Falta y/o socializacion de planes de

emergencia y evacuacion

Insuficiencia de instalaciones (archivo)

Tiempo de espera de los usuarios

Insuficiente recurso humano

Insuficiencia de equipo tecnolégico

NN

ANENENEN

oporTunipaDEs v Disponibilidad de medios digitales para

difusion
@ v' Posicionamiento e imagen institucional
v" Cooperacion y asistencia penal internacional
v' Evaluacién y medicion del desempefio
v

Implementacién herramientas de mejora
continua

AMENAZAS

Riesgo de desastres naturales
Corrupcion

Riesgo conmocién social
Ataques cibernéticos vy filtracién de informacién
Falta de autonomia de la FGE

Crecimiento poblacional demanda mayor
cobertura fiscal

Desactualizacidn normativa / vacios legales

AN N N NN

AN

68 Seglin la proyeccion de la poblacion estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

69 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Codigo Orgénico de la Funcidn Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".




24 - ZAMORA CHINCHIPE

SERVICIOS DISPONIBLES:

Cantones con presencia:

Total # fiscalias:

e Fiscalias multicompetentes:
o Fiscalias especializadas:
Unidad Gestion Atencidn Integral:
SPAVT:

UAPI:

TALENTO HUMANO?:

Total # servidores:

Trabajan en unidades misionales:
e Fiscales:

e  Secretarios de fiscalia:

e Asistentes de fiscalia:

Trabajan en unidades administrativas:
e  Funcionarios administrativos:

MUJERES: 41% ’ HOMBRES:

TASA DE COBERTURA FISCAL™:

Déficit tasa:
Déficit # fiscales™:

INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS:

Edificios totales:
e Propios:

e Arrendados:
e Comodato:
e Convenio:

Vehiculos totales:

e Bueno:
e Regular:
e Malo:

70 Corte al 30 de abril de 2020.
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Fuente: Sistema de Actuaciones Fiscales (SIAF), corte 30/04/2020, Direccion de Estadisticas y Sistemas de

Informacion.
Elaboracién: Direccion de Planificacion y Seguimiento

PRINCIPALES HALLAZGOS FODA:

FORTALEZAS
transparencia

v" Compromiso de lucha contra la corrupcion

Falta de mantenimiento de los inmuebles
Falta y/o socializacion de planes de
emergencia y evacuacion

Insuficiente recurso humano

Insuficiente capacitacion especializada del
personal

v’ Falta de sistematizacion de procesos

v" Insuficiencia de equipos tecnoldgicos

v Compromiso del personal
v Compromiso de lucha contra la impunidad
v Compromiso con blsqueda de la

DEBILIDADES

@

AN

AN

oporTUNIDADES v Disponibilidad de medios digitales para

difusion
v' Implementacion herramientas de mejora
continua

v" Proponer proyectos de ley
v' Evaluacion y medicion del desempefio
v

Cercania de unidades judiciales
AMENAZAS

v' Corrupcion

v' Ataques cibernéticos y filtracién de informacion
v" Riesgo de desastres naturales
v
v

Nivel de educacién de la poblacién
Incremento del desempleo

71 seglin la proyeccidn de la poblacién estimada del INEC para el 31 de diciembre de 2020 de la provincia, en lo que respecta a la cobertura

de fiscales por cada 100.000 habitantes.

72 E| articulo 264 numerales 1 y 10 del Cédigo Orgénico de la Funcién Judicial, establece que al Pleno del Consejo de la Judicatura le
corresponde: "Nombrar y evaluar a [...] fiscales distritales, agentes fiscales [...]".



www.fiscalia.gob.ec

@fiscaliageneraldelestado n
@FiscaliaEcuador n

FISCALIA GENERAL  Youi
DEL ESTADO - ECUADOR

© FISCALIA GENERAL DEL ESTADO



	PRÓLOGO
	INTRODUCCIÓN

	GLOSARIO 
	1.	CONSTRUCCIÓN DE LA 
	PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA
	1.1	Planificación Estratégica
	 1.1.1 Formulación del Plan Estratégico
	1.1.2 Implementación del Plan Estratégico
	1.1.3 Seguimiento y evaluación del Plan Estratégico

	1.2 Metodología del levantamiento de información y análisis FODA
	1.3. Análisis de la Alineación Estratégica
	1.3.1 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 
	1.3.2 Alineación Plan Nacional de Desarrollo - Función Judicial
	1.3.3	Alineación Función Judicial - Fiscalía General del Estado


	2.	DESCRIPCIÓN INSTITUCIONAL 
	2.1	Breve historia de la Fiscalía General del Estado
	2.2	Marco legal
	2.2.1   Constitución de la República 
	2.2.2   Código Orgánico de la Función Judicial

	2.3	Estructura institucional 
	2.4	Mapa de actores
	2.5 	Competencias de la Fiscalía General del Estado
	2.5.1  Investigación preprocesal y procesal penal
	2.5.1.1  Servicio de Atención Integral - SAI
	2.5.1.1.1 Atención al público
	2.5.1.1.2 Unidad de Atención 
	en Peritaje Integral - UAPI
	2.5.1.1.3 Actuaciones administrativas
	2.5.1.2 Fiscalías
	2.5.1.2.1 Fiscalías especializadas 
	2.5.1.2.2 Fiscalías multicompetentes
	2.5.1.2.3 Unidades fiscales con ámbito    investigativo nacional
	2.5.1.2.4 Fiscalías de investigación a personas sujetas a fuero
	2.5.1.2.5 Unidades fiscales de apoyo 
	2.5.1.3 Investigación Civil y Laboratorio de ADN
	2.5.1.3.1 Investigación Civil
	2.5.1.3.2 Laboratorio de ADN
	2.5.2 Sistema Nacional de Protección y Asistencia a Víctimas, Testigos y Otros  Participantes en el Proceso Penal - SPAVT
	2.5.3 Sistema Especializado Integral de Medicina Legal y Ciencias Forenses

	2.6	Procesos
	2.6.1	Mapa de procesos
	2.6.2 	Mapa de interrelación de procesos

	2.7  Servicios
	2.7.1 Taxonomía de servicios


	3.	DIAGNÓSTICO INSTITUCIONAL
	3.1 Carga procesal 
	3.1.1 Principales noticias del delito (NDD) por tipo penal 

	3.2.	Talento humano
	3.2.1 Clima laboral

	3.3 Cobertura fiscal
	3.3.1 Tasa de fiscales 

	3.4 Análisis presupuestario
	3.5 Bienes muebles e inmuebles
	3.5.1 Infraestructura	
	3.5.2	Archivo
	3.5.3 Tecnologías de la Información	
	3.5.4 Parque automotor

	3.6 Análisis FODA
	3.6.1. Factores internos: fortalezas y debilidades institucionales 
	3.6.2. Factores externos: oportunidades y amenazas	


	4.	PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL	
	4.1 Direccionamiento Institucional
	4.1.1 Ejes
	4.1.2 Misión 
	4.1.3 Visión	
	4.1.4 Valores institucionales  

	4.2 Formulación estratégica
	4.2.1 Objetivos Estratégicos Institucionales 2020-2025
	4.2.2	Estrategias
	4.2.2.1 Alineación entre ejes, objetivos, estrategias, línea de acción

	4.3 Planes, programas y proyectos
	4.4 Indicadores estratégicos 2020-2025
	Anexo 1. Talleres de presentación de necesidades de recursos y resultados FODA:
	Anexo 2. Cobertura del levantamiento de información:
	Anexo 3 
	Resumen provincial del levantamiento 
	de recursos y análisis FODA


	Figura N° 1. Planificación Estratégica:
	Figura N° 2. Ciclo de la Planificación:
	Figura N° 3. Componentes del Ciclo de la Planificación: 
	Figura No 4. Alineación Estratégica FGE:
	Figura N° 5. Ejes del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 ¨Toda Una vida¨:
	Figura N° 6. Ejes y objetivos del Plan Nacional de Desarrollo ”Toda una vida” 2017-2021:
	Figura N° 7. Alineación del Plan Nacional de Desarrollo - PEI Función Judicial:
	Figura N° 8. Alineación PEI Función Judicial - Fiscalía General del Estado:
	Figura N° 9. Breve descripción histórica de la Institución:
	Figura N°10. Estructura del nivel central:
	Figura N°11. Estructura del nivel desconcentrado:
	Figura N° 12. Mapa de actores:
	Figura N°13.  Competencias de la Fiscalía General del Estado:
	Figura N°14.  Servicio de Atención Integral - SAI:
	Figura N° 15. Número de personas activas - SPAVT:
	Figura N° 16. Tipos de procesos:
	Figura N° 17. Representación gráfica de los procesos institucionales:
	Figura N° 18. Mapa de interrelación de procesos:
	Figura N° 19 Distribución talento humano FGE
	Figura N° 20. Clima laboral:
	Figura N° 21. Escala de valoración ICL:
	Figura N° 22. Ejes transversales de la FGE 2020-2025:

	Gráfico N° 1. Número de personas protegidas según el tipo de delito - SPAVT:
	Gráfico N° 2. Estadística de la taxonomía de servicios:
	Gráfico N° 3. Noticias del delito por tipo penal: 
	Gráfico N° 4. noticias del delito por etapa preprocesal y procesal penal acumuladas:  
	Gráfico N° 5. Noticias del delito clasificadas por etapa procesal por año:
	Gráfico N° 6. Número de servidores por provincia:
	Gráfico N° 7. Porcentaje de servidores a escala nacional por sexo:
	Gráfico N° 8. Unidades por tipo de fiscalía según su especialidad a escala nacional:
	Gráfico N° 9. Tasa de fiscales por cada 100.000 habitantes a escala nacional:
	Gráfico N° 10. Déficit de fiscales y tasa de cobertura por provincia:
	Gráfico N° 11. Evolución del Presupuesto FGE por año 
	Gráfico N° 12. Modalidad de infraestructura de la FGE:
	Gráfico N° 13. Porcentaje de recursos que necesitan intervención:
	Gráfico N°14. 
	Estado del parque tecnológico y porcentaje de personal sin recursos adecuados por provincia:
	Gráfico N° 15. 
	Estado del parque automotor y porcentaje de recursos que necesita atención, por provincia:


	Tabla N° 1.  Ámbitos de Evaluación FODA:
	Tabla N° 2. Ámbitos de evaluación de recursos:
	Tabla N° 4. Taxonomía de servicios:
	Tabla N° 5. Taxonomía de servicios identificada:
	Tabla N° 6. Número de noticias del delito por provincia y año de registro: 
	Tabla N° 7. Modalidad de infraestructura de la FGE a escala nacional:
	Tabla N° 8. Estado y necesidades de las áreas de archivo físico a escala nacional:
	Tabla N° 9. Unidades de levantamiento de información y análisis de recursos y FODA:




